
خبرنگاران به واســطه کار خبر بارهــا و بارها فرصت 
حضور در مجتمع های صنعتی بزرگ و کوچک در نقاط 
مختلف کشور را داشته اند. برخی مجموعه ها محدود و 
سخت پذیرای آنها و ارتباطشان با رسانه و کارکنانشان 
اندک بود و به عکس، شرکت ها و مجتمع هایی هم بوده اند 
که راه را برای ارتباط با کارکنان و رسانه ها باز گذاشته و در 
تلاش بوده اند در اتاقی شیشه ای عملکرد خود و مجموعه تحت 
مدیریتشان را عرضه کنند. در میان شرکت های پتروشیمی، شرکت پلیمر 
آریاساسول به ارتباط خوب با کارکنان و رسانه ها در منطقه معروف است و 
علاوه بر این، در یک سال اخیر نشریه ای به نام نوید آریا را با محوریت توجه 

به نیازهای کارکنان و معرفی آن ها در همه سطوح، در نظر گرفته است. 
ماهنامه نوید آریا که حالا به یک سالگی رسیده ، با تلاش روابط عمومی 
آریاساســول و ســرک کشیدن به دل پروژها و گفت و گو با کارکنان در 
بخش های مختلف این شرکت، از کارگاه پروژه های در حال ساخت گرفته 
تا آشپزخانه و رستوران و خانه و اقامتگاه ها و...، تهیه می شود. نشریه ای که 
روز اول بسیاری از مدیران و کارکنان گمان می کردند یکی دو شماره بیشتر 
دوام نمی آورد و همه آن را فراموش می کنند، اما امروز روی میز بیشتر شان 
آن را می بینیم و کارکنان از اینکه در یکی از شماره های نوید آریا حضور 

داشته باشند و به نحوی معرفی شوند، خوشحال هستند. 
اتفاق خوب نشریه نوید آریا این است که مطابق با نظر مدیرعامل و مدیر 
روابط عمومی ، سهم پروژه ها و صحبت های مدیران از تعداد صفحات مربوط 
به کارکنان و موضوعات مرتبط با آن ها  بیشتر نباشد و همین طور هم شد. 
حتی همان صحبت های مدیران هم محدود به مدیران ارشد نشد و در روند 
پروژه ها تعداد بیشتری از افراد دخیل در پروژه معرفی و صحبت هایشان 

ارائه شد تا افراد بیشتری در این نشریه معرفی شوند. 
شاید به نظر نیاید، اما حدود 2500 نفر از کارکنان زن و مرد هر روز از یک 
در با هم تردد می کنند و هرکدام پشــت میز کار و مسئولیت تعیین شده 
خودشان قرار می گیرند، اما شاید در طول سالیان سال هیچ کدام از آن ها 
مطلع نشوند که کار در ادارات و بخش های دیگر به چه شکل پیش می رود 
و هر یک از کارکنان چه فداکاری ها و ســختی هایی را متحمل می شود. 
نقطه امید ما این بود که از طریق نوید آریا تمام نیروهای آریاساســول یا 
شرکت های همکار از شــرایط کاری یکدیگر مطلع شدند؛ مثلًا فهمیدند 
کدام همکارشان خوب پیانو می نوازد و در میان نیروهای حراست یک گروه 
موسیقی قوی وجود دارد، یا کدام همکار یا خانواده هایشان قهرمان جهان 
است و فرزند کدام همکار در مسابقات جهانی رتبه آورده است. شاید این 
اطلاعات در فضاهای عادی و معمول روزمره چندان جذاب نباشد، اما برای 
کسانی که از خانواده هایشان دور هستند یا در محیطی صنعتی و سخت 
کار و زندگی می کنند، کوچک ترین اتفاقات و خبرهای مثبت، اثربخش و 
امیدوار کننده هستند و نیروها را به شکلی به بدنه سازمان متصل می کنند. 
خبرنگاران نویدآریا و همکاران روابط عمومی تلاش کرده اند در مدت زمان 
فشرده و محدودی که برای تهیه گزارش و خبر در کنار کارکنان و مدیران 
بخش های مختلف دارند ، با حفظ صمیمیت و اعتماد این آشنایی و معرفی 
را انجام دهند. از معرفی امور حساس و کمترانجام شده در پروژه های الفین 
و کوره دهم و هماهنگی بودجه ها و برنامه ها گرفته تا معرفی امور روزانه 
باغبان ها و رستوران و خشکشویی و پسماند زباله و...، با بیشتر کارکنان 
صحبت کردیم و از ســختی کار و شرایط کار و خواسته هایشان گفتیم. ما 
امیدوار هستیم که تلاشمان به عنوان چشــم و زبان این 2500 نفر مؤثر 
باشد و روز به روز فضای کار برای آن ها بهتر از قبل باشد. سعی کردیم در 
این یک سال همه ابعاد و بخش های آریاساسول را به اندازه کافی و خوب 
دیده و به درستی معرفی کنیم و امیدواریم که شما هم ما را خوب ببینید 

و همراهمان باشید.
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محمدرضا حیدرزاده، مدیرعامل شرکت پلیمر آریاساسول:

رویکــرد اولیه شــما در 
موافقت برای انتشــار نشریه 

نوید آریا چه بود؟
روابط‌عمومی‌شــرکت‌آریاساسول‌در‌
دوره‌های‌مختلف‌فعال‌بوده‌و‌در‌این‌دوره‌
هم‌پوشش‌و‌نگاه‌رسانه‌ای‌همه‌جانبه‌ای‌
نســبت‌به‌پروژه‌ها‌و‌عملکرد‌بخش‌های‌
مختلف‌داشته‌است‌و‌نشریاتی‌هم‌تاکنون‌
به‌شکل‌ماهانه‌یا‌سالنامه‌منتشر‌شده‌اند.‌
با‌این‌حال،‌پیشــنهاد‌روابط‌عمومی‌برای‌
شــروع‌به‌کار‌این‌ماهنامــه‌این‌بود‌که‌
نشــریه‌ای‌مجزا‌بــا‌اولویت‌دیده‌شــدن‌
کارکنان‌و‌نیازهای‌آن‌ها‌منتشــر‌شود؛‌
نشریه‌ای‌که‌کارکنان‌آن‌را‌برای‌خودشان‌
بدانند‌و‌هر‌ماه‌آن‌را‌دنبــال‌کنند‌و‌در‌
آنجا‌از‌آخریــن‌تحولات‌باخبر‌شــوند.‌
معمولًا‌نشریات‌داخلی‌شکلی‌عمومی‌و‌
مدیریتی‌دارند‌و‌ما‌قصد‌داشتیم‌در‌این‌
نشــریه،‌کارکنان‌همه‌بخش‌ها‌معرفی‌و‌

فعالیت‌های‌آن‌ها‌دیده‌شود.

 حالا و یک ســال پس از 
انتشار این نشریه، تا چه اندازه 
این خواسته و نگاه شما محقق 

شده است؟ 
به‌نظر‌من‌انتشار‌این‌نشریه‌اتفاق‌مهمی‌
بوده‌و‌به‌رویدادی‌ماهانه‌تبدیل‌شده‌که‌
کارکنان‌در‌انتظار‌آن‌هستند؛‌چون‌هر‌ماه‌
یا‌خودشان‌یا‌تعدادی‌از‌همکارانشان‌در‌
این‌نشریه‌حضور‌دارند.‌هر‌بار‌یک‌بخش‌
یا‌مجتمــع‌معرفی‌می‌شــود‌و‌همکاران‌
بخش‌های‌دیگر‌می‌توانند‌با‌آن‌ها‌بیشتر‌
آشنا‌شوند.‌حتی‌برای‌خود‌من‌هم‌فرصت‌
مناســبی‌به‌منظور‌شــناخت‌کارکنان‌و‌
بخش‌های‌جزئی‌تــر‌مجتمع‌ها‌و‌ادارات‌

انتظار دارم 
درباره 

توانمندی 
خانواده های 

همکاران 
نیز مطالب 

بیشتری تهیه 
شود. شاید اگر 
بخشی برای 

ارائه پیشنهاد 
و خواسته های 

کارکنان در 
روابط عمومی 
ایجاد شود تا 
راه ارتباطی 
کارکنان باز 
بماند، این 
موضوع را 
تسهیل کند

فراهم‌شده‌است.‌از‌طرفی،‌در‌این‌نشریه‌
همه‌چیز‌فقط‌کار‌نیست‌و‌به‌موفقیت‌های‌
همکاران‌در‌زندگی‌شــخصی‌و‌ورزشی‌
و‌هنری‌و...‌هم‌اشــاره‌می‌شود‌و‌به‌نظر‌
من‌این‌فضا‌کارکنــان‌را‌به‌هم‌نزدیک‌تر‌
می‌کند‌و‌برای‌روحیه‌آن‌ها‌مفیدتر‌خواهد‌

بود.

 موضــوع یا خواســته ای 
بوده که از طریق نشریه مطلع 
شوید یا برعکس، بخواهید به 

کارکنان منتقل کنید؟
درباره‌شــرایط‌حمل‌و‌نقل‌یا‌امکانات‌
رفاهی‌مواردی‌مطرح‌می‌شــود‌که‌همه‌
آن‌ها‌بــه‌بخش‌هــای‌مربوطــه‌منتقل‌
می‌شود.‌از‌همکارانم‌خواسته‌ام‌که‌نسبت‌
به‌موارد‌مطرح‌شــده‌حســاس‌باشند‌و‌
همه‌آن‌ها‌را‌تــا‌جایی‌که‌امــکان‌دارد‌
پیگیری‌کنند.‌مــن‌همین‌جا‌می‌خواهم‌
بر‌این‌موضوع‌تأکید‌کنم‌که‌برای‌ما‌همه‌
کارکنان‌جایگاه‌و‌ارزش‌یکسانی‌دارند‌و‌
تلاش‌می‌کنیــم‌امکانات‌برای‌همه‌آن‌ها‌

فراهم‌باشد.‌

 پیشنهاد یا موضوعی برای 
پیگیری از ســوی خبرنگار 

نشریه  دارید؟ 
کماکان‌به‌کار‌خودتان‌و‌انتشار‌تلاش‌
کارکنان‌در‌بخش‌هــای‌مختلف‌به‌ویژه‌
ســطوح‌میانی‌و‌پایین‌تر‌ادامــه‌دهید.‌
ضمن‌اینکه‌انتظار‌دارم‌درباره‌توانمندی‌
خانواده‌های‌همکاران‌نیز‌مطالب‌بیشتری‌
تهیه‌شــود.‌شــاید‌اگر‌بخشی‌برای‌ارائه‌
پیشنهاد‌و‌خواسته‌های‌کارکنان‌در‌روابط‌
عمومی‌ایجاد‌شود‌تا‌راه‌ارتباطی‌کارکنان‌

باز‌بماند،‌این‌موضوع‌را‌تسهیل‌کند.
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معمولًا 
نشریات داخلی شکلی 

عمومی و مدیریتی دارند و 
ما قصد داشتیم در این نشریه، 
کارکنان همه بخش ها معرفی و 

فعالیت های آن ها دیده شود

ماهنامه »نوید آریا« 
فرصتی است برای 

دیده شدن کارکنان

 رســانه ها در دنیای امروز این قابلیت را دارند که بسیاری از اقدامات انجام شــده و یا برنامه ریزی های 
آینده دور و نزدیک را برای مخاطبانی عام یا خاص در ســطوح مختلف معــرفی و ارائه کنند و نتیجه 
دلخواه را هم به دســت بیاورند. نشــریه های تخصصی در حوزه های مختلف اقتصــادی و اجتماعی 
می تواننــد به خوبی عملکردها و خواســته های تخصــصی و متنوعی را در میــان گروه های مختلف 
اجرایی مطرح کنند و در گام بعدی پیشــنهادهایی را برای بهبود عملکردهــا ارائه دهند و مجموعه را 
به ســمت عملکرد مطلوب و همراه با رضایت سوق دهند. نشــریه کارکنان نوید آریا از تابستان سال 
گذشــته با رویکرد توجه و اولویت گذاری به نیازها و خواسته کارکنان توســط روابط عمومی شرکت 
پلیمر آریاساسول منتشــر شد و حالا پس از گذشت یک سال از انتشــار آن، در گفت و گو با محمدرضا 
حیدرزاده، مدیرعامل این شــرکت، درباره اثرگذاری این نشــریه و میزان رضایت از آن سؤال کردیم.
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یا‌خودشان‌یا‌تعدادی‌از‌همکارانشان‌در‌
این‌نشریه‌حضور‌دارند.‌هر‌بار‌یک‌بخش‌
یا‌مجتمــع‌معرفی‌می‌شــود‌و‌همکاران‌
بخش‌های‌دیگر‌می‌توانند‌با‌آن‌ها‌بیشتر‌
آشنا‌شوند.‌حتی‌برای‌خود‌من‌هم‌فرصت‌
مناســبی‌به‌منظور‌شــناخت‌کارکنان‌و‌
بخش‌های‌جزئی‌تــر‌مجتمع‌ها‌و‌ادارات‌

انتظار دارم 
درباره 

توانمندی 
خانواده های 

همکاران 
نیز مطالب 

بیشتری تهیه 
شود. شاید اگر 
بخشی برای 

ارائه پیشنهاد 
و خواسته های 

کارکنان در 
روابط عمومی 
ایجاد شود تا 
راه ارتباطی 
کارکنان باز 
بماند، این 
موضوع را 
تسهیل کند

فراهم‌شده‌است.‌از‌طرفی،‌در‌این‌نشریه‌
همه‌چیز‌فقط‌کار‌نیست‌و‌به‌موفقیت‌های‌
همکاران‌در‌زندگی‌شــخصی‌و‌ورزشی‌
و‌هنری‌و...‌هم‌اشــاره‌می‌شود‌و‌به‌نظر‌
من‌این‌فضا‌کارکنــان‌را‌به‌هم‌نزدیک‌تر‌
می‌کند‌و‌برای‌روحیه‌آن‌ها‌مفیدتر‌خواهد‌

بود.

 موضــوع یا خواســته ای 
بوده که از طریق نشریه مطلع 
شوید یا برعکس، بخواهید به 

کارکنان منتقل کنید؟
درباره‌شــرایط‌حمل‌و‌نقل‌یا‌امکانات‌
رفاهی‌مواردی‌مطرح‌می‌شــود‌که‌همه‌
آن‌ها‌بــه‌بخش‌هــای‌مربوطــه‌منتقل‌
می‌شود.‌از‌همکارانم‌خواسته‌ام‌که‌نسبت‌
به‌موارد‌مطرح‌شــده‌حســاس‌باشند‌و‌
همه‌آن‌ها‌را‌تــا‌جایی‌که‌امــکان‌دارد‌
پیگیری‌کنند.‌مــن‌همین‌جا‌می‌خواهم‌
بر‌این‌موضوع‌تأکید‌کنم‌که‌برای‌ما‌همه‌
کارکنان‌جایگاه‌و‌ارزش‌یکسانی‌دارند‌و‌
تلاش‌می‌کنیــم‌امکانات‌برای‌همه‌آن‌ها‌

فراهم‌باشد.‌

 پیشنهاد یا موضوعی برای 
پیگیری از ســوی خبرنگار 

نشریه  دارید؟ 
کماکان‌به‌کار‌خودتان‌و‌انتشار‌تلاش‌
کارکنان‌در‌بخش‌هــای‌مختلف‌به‌ویژه‌
ســطوح‌میانی‌و‌پایین‌تر‌ادامــه‌دهید.‌
ضمن‌اینکه‌انتظار‌دارم‌درباره‌توانمندی‌
خانواده‌های‌همکاران‌نیز‌مطالب‌بیشتری‌
تهیه‌شــود.‌شــاید‌اگر‌بخشی‌برای‌ارائه‌
پیشنهاد‌و‌خواسته‌های‌کارکنان‌در‌روابط‌
عمومی‌ایجاد‌شود‌تا‌راه‌ارتباطی‌کارکنان‌

باز‌بماند،‌این‌موضوع‌را‌تسهیل‌کند.
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معمولًا 
نشریات داخلی شکلی 

عمومی و مدیریتی دارند و 
ما قصد داشتیم در این نشریه، 
کارکنان همه بخش ها معرفی و 

فعالیت های آن ها دیده شود

ماهنامه »نوید آریا« 
فرصتی است برای 

دیده شدن کارکنان

 رســانه ها در دنیای امروز این قابلیت را دارند که بسیاری از اقدامات انجام شــده و یا برنامه ریزی های 
آینده دور و نزدیک را برای مخاطبانی عام یا خاص در ســطوح مختلف معــرفی و ارائه کنند و نتیجه 
دلخواه را هم به دســت بیاورند. نشــریه های تخصصی در حوزه های مختلف اقتصــادی و اجتماعی 
می تواننــد به خوبی عملکردها و خواســته های تخصــصی و متنوعی را در میــان گروه های مختلف 
اجرایی مطرح کنند و در گام بعدی پیشــنهادهایی را برای بهبود عملکردهــا ارائه دهند و مجموعه را 
به ســمت عملکرد مطلوب و همراه با رضایت سوق دهند. نشــریه کارکنان نوید آریا از تابستان سال 
گذشــته با رویکرد توجه و اولویت گذاری به نیازها و خواسته کارکنان توســط روابط عمومی شرکت 
پلیمر آریاساسول منتشــر شد و حالا پس از گذشت یک سال از انتشــار آن، در گفت و گو با محمدرضا 
حیدرزاده، مدیرعامل این شــرکت، درباره اثرگذاری این نشــریه و میزان رضایت از آن سؤال کردیم.
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امروز‌در‌آریاساســول‌همــه‌همدیگر‌را‌
به‌خوبی‌می‌شناســند‌و‌از‌زادگاه،‌خانواده،‌
خصوصیــات‌اخلاقی‌و‌علایق‌و‌سلایق‌هم‌
باخبرند.‌گذشــته‌از‌این‌موارد،‌از‌جزئیات‌
و‌اهمیــت‌کار‌یکدیگر‌هم‌آگاه‌شــده‌اند.‌
مهم‌ترین‌دلیل‌این‌‌آشنایی‌ها‌‌و‌قرابت‌ها‌هم‌
همین‌نشریه‌ای‌است‌که‌اکنون‌در‌دستان‌
شماست‌و‌روایت‌‌کار‌و‌زندگی‌همکاران‌را‌
در‌آن‌می‌خوانید.‌یک‌ســال‌از‌اولین‌روزی‌
که‌همکاران‌روابط‌عمومی‌به‌دیدار‌همکاران‌
در‌واحدهای‌دیگر‌رفتند‌و‌خواستند‌راوی‌
روزگار‌نیروهای‌آریاساســول‌باشند‌و‌نوید‌
آریا‌متولد‌شــد،‌گذشته‌اســت.‌امروز‌این‌
نشریه‌فرزندی‌است‌که‌تمامی‌همکاران‌آن‌

را‌می‌شناسند‌و‌دوستش‌دارند.‌
آریاساســول‌پیش‌از‌این‌در‌رسانه‌های‌
دیگری‌مانند‌شــبکه‌اجتماعی‌لینکدین،‌
اینستاگرام‌و‌تلگرام‌فعالیت‌داشت‌و‌بیشتر‌
هدفشان‌ارتباط‌شــرکت‌با‌جامعه‌بیرونی‌
بود‌و‌درواقع‌رسانه‌ای‌برای‌کارکنان‌داخل‌
مجموعه‌نداشتیم.‌در‌میان‌ایده‌های‌متعددی‌
که‌برای‌ایجاد‌یک‌پل‌ارتباطی‌میان‌همکاران‌
مطرح‌شد،‌و‌براساس‌نیازسنجی‌هایی‌که‌از‌
ســوی‌تیم‌روابط‌عمومی‌انجام‌شد،‌جای‌
خالی‌یک‌رسانه‌مکتوب‌داخلی،‌مشهود‌بود؛‌

رسانه‌ای‌که‌چاپی‌باشد‌و‌به‌راحتی‌و‌سهولت‌
در‌اختیار‌همــکاران‌قرار‌بگیــرد‌و‌بتواند‌
علاوه‌بر‌ارتباط‌مجموعه‌مدیریت‌و‌ســایر‌
نیروها،‌فضایی‌برای‌شنیده‌شدن‌حرف‌های‌
کارکنان‌ایجاد‌کند.‌ضمن‌اینکه‌تا‌آنجایی‌
که‌می‌دانیم،‌انتشــار‌چنین‌نشــریه‌ای‌در‌
میان‌شرکت‌های‌نفتی،‌به‌ویژه‌شرکت‌های‌
پتروشیمی‌بی‌سابقه‌است‌و‌به‌نظر‌می‌رسد‌
آریاساسول‌در‌این‌بخش‌نیز‌همانند‌خیلی‌

از‌موارد‌دیگر،‌پیشگام‌است.
با‌توجه‌به‌ماهانه‌بودن‌این‌نشریه‌و‌کم‌بودن‌
زمان،‌دست‌اندرکاران‌نوید‌آریا‌و‌تیم‌روابط‌
عمومی‌شــرکت‌پلیمر‌آریاساســول‌برای‌
تهیه‌محتوای‌مناســب،‌به‌روز‌و‌ارزشمند‌
همواره‌در‌تلاش‌هستند‌و‌در‌هر‌گفت‌وگویی‌
از‌کارکنــان‌می‌خواهند‌حرف‌هایشــان‌را‌
بی‌پرده‌بزنند‌و‌نگران‌هیچ‌قضاوت‌و‌اشکالی‌
نباشند.‌همین‌موضوع‌باعث‌می‌شود‌که‌از‌
طرفی‌مدیران‌ارشد،‌از‌چالش‌های‌کارکنان‌
آگاه‌شوند‌و‌از‌طرف‌دیگر،‌خانواده‌ها‌هم‌با‌
آنچه‌در‌آریاساسول‌می‌گذرد‌آشنا‌‌شوند‌و‌
بهتر‌بتوانند‌سختی‌کار‌و‌زندگی‌نیروهای‌
اقماری‌را‌درک‌کرده‌و‌تاب‌بیاورند.‌درواقع،‌
اهمیــت‌کار‌نیروها،‌از‌خدمــات‌گرفته‌تا‌
مدیران‌ارشد،‌برای‌خانواده‌هایشان‌روشن‌

اقبال همکاران به نوید آریا
نوید‌آریا‌به‌خوبی‌جــای‌خودش‌را‌در‌
میان‌تمــامی‌واحدهای‌آریاساســول‌باز‌
کرده‌است؛‌نشریه‌ای‌که‌شاید‌در‌روزهای‌
اول،‌همکاران‌با‌تردید‌و‌وســواس‌برای‌
مصاحبه‌با‌آن‌و‌روایت‌کــردن‌زندگی‌و‌
کارشان‌آماده‌می‌شدند‌یا‌شاید‌به‌سختی‌
به‌گفت‌وگو‌تن‌می‌دادند،‌امروز‌به‌جایی‌
رسیده‌اســت‌کــه‌خودشــان‌پیگیر‌آن‌
هستند.‌عکاســان‌و‌خبرنگاران‌نوید‌آریا‌
را‌می‌شناســند‌و‌از‌آن‌ها‌سراغ‌نشریه‌را‌
می‌گیرنــد‌می‌خواهند‌که‌حتماً‌نشــریه‌
چاپ‌شده‌را‌برای‌واحد‌آن‌ها‌هم‌بفرستند.‌
گاهی‌با‌هیجان‌از‌مصاحبه‌‌چاپ‌شده‌‌خود‌
می‌گویند‌و‌لبخندی‌که‌روی‌لبشان‌است،‌

حکایت‌از‌رضایتشان‌دارد.‌
یکی‌از‌آن‌ها‌از‌ایجــاد‌اتحاد‌و‌همدلی‌
بیشــتر‌میان‌همکاران‌می‌گوید‌و‌آن‌را‌
نتیجه‌روایت‌گــری‌نوید‌آریــا‌می‌داند:‌
از‌وقتی‌این‌نشــریه‌چاپ‌می‌شــود،‌من‌
همکارانــم‌را‌بیشــتر‌می‌شناســم.‌اگر‌
کسی‌خدایی‌نکرده‌مشــکلی‌دارد،‌آگاه‌
می‌شــوم‌و‌می‌توانم‌یا‌به‌او‌کمک‌کنم،‌
یا‌حواسم‌هســت‌بیشــتر‌درکش‌کنم.‌
فهمیدم‌که‌بیشتر‌فشــار‌تولید‌بر‌دوش‌
کدام‌واحدهاست‌یا‌از‌همه‌مهم‌تر،‌متوجه‌
شدم‌که‌ما‌در‌کار‌شبیه‌یک‌زنجیر‌هستیم‌
که‌با‌توقــف‌هرکداممان،‌کل‌مجموعه‌از‌

کار‌می‌افتد.‌
دیگری‌می‌گوید:‌همیشه‌وقتی‌به‌خانه‌
می‌رفتم،‌همســر‌و‌فرزندانم‌با‌تصور‌یک‌
شغل‌کارمندی‌ســاده‌که‌صبح‌می‌روم‌

پشــت‌میز‌می‌نشینم‌و‌عصــر‌به‌منزل‌
برمی‌گردم،‌از‌خستگی‌من‌گله‌‌داشتند.‌
اما‌از‌وقتی‌که‌از‌جزئیات‌کارم‌آگاه‌شدند،‌
بهتر‌شــرایط‌مرا‌درک‌می‌کنند‌و‌وقتی‌
به‌خانه‌می‌روم،‌همه‌چیــز‌برای‌آرامش‌
من‌فراهم‌شده‌اســت.‌در‌این‌شرایط‌که‌
با‌خواندن‌و‌بیان‌سختی‌های‌کارم،‌درک‌
بیشتری‌ایجاد‌شده،‌من‌هم‌سعی‌می‌کنم‌
بیشتر‌از‌قبل‌بر‌خستگی‌خودم‌غلبه‌کنم.‌
انگار‌حرف‌هایمان‌در‌این‌مجله،‌شــبیه‌

جلسات‌مشاوره‌عمل‌کرده‌است.
در‌کنار‌هر‌مطلبی،‌عکسی‌از‌همکاران‌
در‌فضای‌کارشــان‌منتشــر‌می‌شود.‌در‌
همین‌یک‌ســال‌گذشــته،‌آریاساسول‌
همــکارانی‌را‌از‌دســت‌داده‌اســت؛‌یا‌
به‌واسطه‌بازنشســتگی‌یا‌تغییر‌شغل‌و‌یا‌
متأسفانه‌با‌درگذشت‌آن‌ها.‌انتشار‌عکس‌
همکاران‌جداشده‌از‌مجموعه‌و‌درگذشته،‌
مروری‌بر‌خاطرات‌ساخته‌است.‌به‌گفته‌
یکی‌دیگر‌از‌همکاران:‌وقتی‌که‌مجله‌های‌
شــماره‌های‌قبل‌را‌باز‌می‌کنیم،‌عکس‌
بعضی‌از‌همکاران‌را‌می‌بینیم‌که‌دیگر‌در‌
بین‌ما‌نیستند.‌بعضی‌ها‌بازنشسته‌‌شده‌اند‌
و‌بعضی‌ها‌فوت‌کردند.‌با‌دیدن‌عکس‌های‌
آن‌ها‌خاطراتمان‌زنده‌می‌شود.‌گاهی‌هم‌
مثلًا‌عکس‌یک‌سازه‌را‌می‌بینیم‌و‌وقتی‌با‌
امروز‌مقایسه‌می‌کنیم،‌تازه‌می‌فهمیم‌که‌
چه‌پیشرفت‌چشمگیری‌داشته‌ایم.‌انگار‌
آلبوم‌عکس‌خانــوادگی‌را‌ورق‌می‌زنیم.‌

همان‌قدر‌ارزشمند‌و‌دلچسب‌است.
‌‌نوید‌آریا‌فرزند‌تازه‌متولد‌شــده‌روابط‌
عمومی‌آریاساســول‌اســت‌و‌متعلق‌به‌

امروز نیروهای 
آریاساسول 
از موفقیت 
فرزندان 

همکارانشان 
آگاه اند، مشقت 

کار همدیگر 
را می شناسند 

و می دانند 
که کدام 

همکار عاشق 
کوهنوردی  

است و کدام یک 
نوازنده 

چیره دستی  
است که 
در دنیای 

موسیقی اش 
زندگی می کند

از وقتی این 
نشریه چاپ 
می شود، من 

همکارانم 
را بیشتر 

می شناسم. 
اگر کسی 

خدایی نکرده 
مشکلی دارد، 
آگاه می شوم و 
می توانم یا به 

او کمک کنم، یا 
حواسم هست 
بیشتر درکش 

کنم

می‌شود.‌همچنین‌موفقیت‌ها،‌دستاوردها،‌
علاقه‌مندی‌های‌شخصی‌همکاران‌دیگر‌را‌

هم‌می‌خوانند‌و‌می‌شناسند.‌
امروز‌نیروهای‌آریاساســول‌از‌موفقیت‌
فرزندان‌همکارانشــان‌آگاه‌اند،‌مشقت‌کار‌
همدیگر‌را‌می‌شناسند‌و‌می‌دانند‌که‌کدام‌
همکار‌عاشق‌کوهنوردی‌‌است‌و‌کدام‌یک‌
نوازنده‌چیره‌دســتی‌‌اســت‌که‌در‌دنیای‌
موسیقی‌اش‌زندگی‌می‌کند.‌می‌دانند‌که‌اگر‌‌
قرار‌است‌در‌رشته‌‌خاصی‌آموزش‌ببینند،‌
باید‌به‌سراغ‌کدام‌یک‌از‌همکارانشان‌بروند.‌
همســران‌و‌فرزندان‌نیروها‌هم‌با‌یکدیگر‌
آشناتر‌شده‌اند.‌انگار‌نوید‌آریا‌شبیه‌بزرگ‌تر‌
یک‌فامیل‌شده‌اســت‌که‌همه‌را‌دور‌هم‌
جمع‌کرده‌و‌اخبار‌خوب‌یک‌عضو‌را‌به‌‌دیگر‌
اعضای‌خانواده‌می‌رساند.‌موضوع‌مهم‌دیگر،‌
اطلاع‌رســانی‌درباره‌رویدادهای‌فرهنگی،‌
هنری‌و‌ورزشی‌در‌آریاساســول‌است‌که‌
شــاید‌پیش‌‌از‌‌این،‌بعضی‌از‌خانواده‌ها‌که‌
کمتر‌پیگیر‌فضای‌مجــازی‌بودند،‌از‌آن‌ها‌
باخبر‌نمی‌شــدند.‌مثلًا‌می‌دانند‌که‌برای‌
ثبت‌نام‌سفرهای‌زیارتی،‌در‌چه‌تاریخی‌باید‌
اقدام‌کنند‌یا‌برای‌مسابقات‌فرهنگی،‌هنری‌
یا‌ورزشی،‌در‌چه‌زمانی‌و‌با‌چه‌شرایطی‌باید‌

مراحل‌ثبت‌نام‌را‌انجام‌دهند.

تمامی‌کارکنان.‌تمامی‌گفت‌وگوها‌پس‌
از‌نگارش،‌به‌تأیید‌همکاران‌می‌رســد‌تا‌
با‌رضایت‌کامل‌خودشــان‌منتشر‌شود.‌
تمامی‌مصاحبه‌ها‌هم‌با‌هماهنگی‌و‌میل‌
و‌اســتقبال‌خود‌واحدها‌انجام‌می‌شود.‌
درواقع‌هرآنچه‌در‌نویــد‌آریا‌می‌خوانید،‌
معاشــرت‌و‌درددل‌های‌کارکنان‌است‌با‌
مدیران،‌همکاران‌و‌خانواده‌هایشــان‌که‌
بی‌پرده‌و‌صریح،‌بدون‌ترس‌از‌قضاوت‌و‌

توبیخ،‌می‌گویند.‌
درخواستی از کارکنان

ازآنجاکه‌همواره‌کرامت‌نیروی‌انسانی‌
از‌اولویت‌هــای‌مدیریت‌شــرکت‌پلیمر‌
آریاساسول‌اســت‌و‌از‌هیچ‌تلاشی‌برای‌
این‌کار‌دریغ‌نمی‌شود،‌تهیه‌و‌انتشار‌نوید‌
آریا‌نیز‌با‌وجود‌هزینــه،‌همچنان‌مورد‌
تأکید‌مدیرعامل‌است؛‌چراکه‌این‌نشریه‌
با‌هدف‌ایجاد‌انگیزه‌بیشتر‌برای‌کارکنان‌
و‌دیده‌شــدن‌زحمات‌و‌تلاش‌های‌آن‌ها‌
شکل‌گرفته‌است.‌همان‌طور‌که‌اشاره‌شد،‌
تهیه‌محتوای‌مناســب‌و‌ارزشمند‌برای‌
نشریه،‌که‌همکاران‌روابط‌عمومی‌برای‌
آن‌زمان‌و‌انرژی‌زیــادی‌می‌گذارند،‌کار‌
بسیار‌سخت‌و‌وقت‌گیری‌است؛‌از‌این‌رو‌
برای‌کمک‌به‌همــکاران‌روابط‌عمومی‌
و‌همچنین‌افزایش‌کیفیــت‌مطالب،‌از‌
کارکنان‌عزیز‌آریاساســول‌و‌خوانندگان‌
محترم‌نویــد‌آریا‌درخواســت‌همکاری‌
بیشتری‌داریم.‌کارکنان‌می‌توانند‌با‌ارائه‌
مطالب‌ارزشمند‌و‌ســوژه‌های‌مناسب،‌
سهم‌بیشتری‌در‌این‌نشریه‌داشته‌باشند‌
و‌روز‌به‌روز‌به‌بهترشدن‌آن‌کمک‌کنند.‌

به  بهانه انتشار دوازدهمین شماره نوید آریا

فرزند نوپای روابط عمومی آریاساسول
در کنار شما یک ساله شد
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امروز‌در‌آریاساســول‌همــه‌همدیگر‌را‌
به‌خوبی‌می‌شناســند‌و‌از‌زادگاه،‌خانواده،‌
خصوصیــات‌اخلاقی‌و‌علایق‌و‌سلایق‌هم‌
باخبرند.‌گذشــته‌از‌این‌موارد،‌از‌جزئیات‌
و‌اهمیــت‌کار‌یکدیگر‌هم‌آگاه‌شــده‌اند.‌
مهم‌ترین‌دلیل‌این‌‌آشنایی‌ها‌‌و‌قرابت‌ها‌هم‌
همین‌نشریه‌ای‌است‌که‌اکنون‌در‌دستان‌
شماست‌و‌روایت‌‌کار‌و‌زندگی‌همکاران‌را‌
در‌آن‌می‌خوانید.‌یک‌ســال‌از‌اولین‌روزی‌
که‌همکاران‌روابط‌عمومی‌به‌دیدار‌همکاران‌
در‌واحدهای‌دیگر‌رفتند‌و‌خواستند‌راوی‌
روزگار‌نیروهای‌آریاساســول‌باشند‌و‌نوید‌
آریا‌متولد‌شــد،‌گذشته‌اســت.‌امروز‌این‌
نشریه‌فرزندی‌است‌که‌تمامی‌همکاران‌آن‌

را‌می‌شناسند‌و‌دوستش‌دارند.‌
آریاساســول‌پیش‌از‌این‌در‌رسانه‌های‌
دیگری‌مانند‌شــبکه‌اجتماعی‌لینکدین،‌
اینستاگرام‌و‌تلگرام‌فعالیت‌داشت‌و‌بیشتر‌
هدفشان‌ارتباط‌شــرکت‌با‌جامعه‌بیرونی‌
بود‌و‌درواقع‌رسانه‌ای‌برای‌کارکنان‌داخل‌
مجموعه‌نداشتیم.‌در‌میان‌ایده‌های‌متعددی‌
که‌برای‌ایجاد‌یک‌پل‌ارتباطی‌میان‌همکاران‌
مطرح‌شد،‌و‌براساس‌نیازسنجی‌هایی‌که‌از‌
ســوی‌تیم‌روابط‌عمومی‌انجام‌شد،‌جای‌
خالی‌یک‌رسانه‌مکتوب‌داخلی،‌مشهود‌بود؛‌

رسانه‌ای‌که‌چاپی‌باشد‌و‌به‌راحتی‌و‌سهولت‌
در‌اختیار‌همــکاران‌قرار‌بگیــرد‌و‌بتواند‌
علاوه‌بر‌ارتباط‌مجموعه‌مدیریت‌و‌ســایر‌
نیروها،‌فضایی‌برای‌شنیده‌شدن‌حرف‌های‌
کارکنان‌ایجاد‌کند.‌ضمن‌اینکه‌تا‌آنجایی‌
که‌می‌دانیم،‌انتشــار‌چنین‌نشــریه‌ای‌در‌
میان‌شرکت‌های‌نفتی،‌به‌ویژه‌شرکت‌های‌
پتروشیمی‌بی‌سابقه‌است‌و‌به‌نظر‌می‌رسد‌
آریاساسول‌در‌این‌بخش‌نیز‌همانند‌خیلی‌

از‌موارد‌دیگر،‌پیشگام‌است.
با‌توجه‌به‌ماهانه‌بودن‌این‌نشریه‌و‌کم‌بودن‌
زمان،‌دست‌اندرکاران‌نوید‌آریا‌و‌تیم‌روابط‌
عمومی‌شــرکت‌پلیمر‌آریاساســول‌برای‌
تهیه‌محتوای‌مناســب،‌به‌روز‌و‌ارزشمند‌
همواره‌در‌تلاش‌هستند‌و‌در‌هر‌گفت‌وگویی‌
از‌کارکنــان‌می‌خواهند‌حرف‌هایشــان‌را‌
بی‌پرده‌بزنند‌و‌نگران‌هیچ‌قضاوت‌و‌اشکالی‌
نباشند.‌همین‌موضوع‌باعث‌می‌شود‌که‌از‌
طرفی‌مدیران‌ارشد،‌از‌چالش‌های‌کارکنان‌
آگاه‌شوند‌و‌از‌طرف‌دیگر،‌خانواده‌ها‌هم‌با‌
آنچه‌در‌آریاساسول‌می‌گذرد‌آشنا‌‌شوند‌و‌
بهتر‌بتوانند‌سختی‌کار‌و‌زندگی‌نیروهای‌
اقماری‌را‌درک‌کرده‌و‌تاب‌بیاورند.‌درواقع،‌
اهمیــت‌کار‌نیروها،‌از‌خدمــات‌گرفته‌تا‌
مدیران‌ارشد،‌برای‌خانواده‌هایشان‌روشن‌

اقبال همکاران به نوید آریا
نوید‌آریا‌به‌خوبی‌جــای‌خودش‌را‌در‌
میان‌تمــامی‌واحدهای‌آریاساســول‌باز‌
کرده‌است؛‌نشریه‌ای‌که‌شاید‌در‌روزهای‌
اول،‌همکاران‌با‌تردید‌و‌وســواس‌برای‌
مصاحبه‌با‌آن‌و‌روایت‌کــردن‌زندگی‌و‌
کارشان‌آماده‌می‌شدند‌یا‌شاید‌به‌سختی‌
به‌گفت‌وگو‌تن‌می‌دادند،‌امروز‌به‌جایی‌
رسیده‌اســت‌کــه‌خودشــان‌پیگیر‌آن‌
هستند.‌عکاســان‌و‌خبرنگاران‌نوید‌آریا‌
را‌می‌شناســند‌و‌از‌آن‌ها‌سراغ‌نشریه‌را‌
می‌گیرنــد‌می‌خواهند‌که‌حتماً‌نشــریه‌
چاپ‌شده‌را‌برای‌واحد‌آن‌ها‌هم‌بفرستند.‌
گاهی‌با‌هیجان‌از‌مصاحبه‌‌چاپ‌شده‌‌خود‌
می‌گویند‌و‌لبخندی‌که‌روی‌لبشان‌است،‌

حکایت‌از‌رضایتشان‌دارد.‌
یکی‌از‌آن‌ها‌از‌ایجــاد‌اتحاد‌و‌همدلی‌
بیشــتر‌میان‌همکاران‌می‌گوید‌و‌آن‌را‌
نتیجه‌روایت‌گــری‌نوید‌آریــا‌می‌داند:‌
از‌وقتی‌این‌نشــریه‌چاپ‌می‌شــود،‌من‌
همکارانــم‌را‌بیشــتر‌می‌شناســم.‌اگر‌
کسی‌خدایی‌نکرده‌مشــکلی‌دارد،‌آگاه‌
می‌شــوم‌و‌می‌توانم‌یا‌به‌او‌کمک‌کنم،‌
یا‌حواسم‌هســت‌بیشــتر‌درکش‌کنم.‌
فهمیدم‌که‌بیشتر‌فشــار‌تولید‌بر‌دوش‌
کدام‌واحدهاست‌یا‌از‌همه‌مهم‌تر،‌متوجه‌
شدم‌که‌ما‌در‌کار‌شبیه‌یک‌زنجیر‌هستیم‌
که‌با‌توقــف‌هرکداممان،‌کل‌مجموعه‌از‌

کار‌می‌افتد.‌
دیگری‌می‌گوید:‌همیشه‌وقتی‌به‌خانه‌
می‌رفتم،‌همســر‌و‌فرزندانم‌با‌تصور‌یک‌
شغل‌کارمندی‌ســاده‌که‌صبح‌می‌روم‌

پشــت‌میز‌می‌نشینم‌و‌عصــر‌به‌منزل‌
برمی‌گردم،‌از‌خستگی‌من‌گله‌‌داشتند.‌
اما‌از‌وقتی‌که‌از‌جزئیات‌کارم‌آگاه‌شدند،‌
بهتر‌شــرایط‌مرا‌درک‌می‌کنند‌و‌وقتی‌
به‌خانه‌می‌روم،‌همه‌چیــز‌برای‌آرامش‌
من‌فراهم‌شده‌اســت.‌در‌این‌شرایط‌که‌
با‌خواندن‌و‌بیان‌سختی‌های‌کارم،‌درک‌
بیشتری‌ایجاد‌شده،‌من‌هم‌سعی‌می‌کنم‌
بیشتر‌از‌قبل‌بر‌خستگی‌خودم‌غلبه‌کنم.‌
انگار‌حرف‌هایمان‌در‌این‌مجله،‌شــبیه‌

جلسات‌مشاوره‌عمل‌کرده‌است.
در‌کنار‌هر‌مطلبی،‌عکسی‌از‌همکاران‌
در‌فضای‌کارشــان‌منتشــر‌می‌شود.‌در‌
همین‌یک‌ســال‌گذشــته،‌آریاساسول‌
همــکارانی‌را‌از‌دســت‌داده‌اســت؛‌یا‌
به‌واسطه‌بازنشســتگی‌یا‌تغییر‌شغل‌و‌یا‌
متأسفانه‌با‌درگذشت‌آن‌ها.‌انتشار‌عکس‌
همکاران‌جداشده‌از‌مجموعه‌و‌درگذشته،‌
مروری‌بر‌خاطرات‌ساخته‌است.‌به‌گفته‌
یکی‌دیگر‌از‌همکاران:‌وقتی‌که‌مجله‌های‌
شــماره‌های‌قبل‌را‌باز‌می‌کنیم،‌عکس‌
بعضی‌از‌همکاران‌را‌می‌بینیم‌که‌دیگر‌در‌
بین‌ما‌نیستند.‌بعضی‌ها‌بازنشسته‌‌شده‌اند‌
و‌بعضی‌ها‌فوت‌کردند.‌با‌دیدن‌عکس‌های‌
آن‌ها‌خاطراتمان‌زنده‌می‌شود.‌گاهی‌هم‌
مثلًا‌عکس‌یک‌سازه‌را‌می‌بینیم‌و‌وقتی‌با‌
امروز‌مقایسه‌می‌کنیم،‌تازه‌می‌فهمیم‌که‌
چه‌پیشرفت‌چشمگیری‌داشته‌ایم.‌انگار‌
آلبوم‌عکس‌خانــوادگی‌را‌ورق‌می‌زنیم.‌

همان‌قدر‌ارزشمند‌و‌دلچسب‌است.
‌‌نوید‌آریا‌فرزند‌تازه‌متولد‌شــده‌روابط‌
عمومی‌آریاساســول‌اســت‌و‌متعلق‌به‌

امروز نیروهای 
آریاساسول 
از موفقیت 
فرزندان 

همکارانشان 
آگاه اند، مشقت 

کار همدیگر 
را می شناسند 

و می دانند 
که کدام 

همکار عاشق 
کوهنوردی  

است و کدام یک 
نوازنده 

چیره دستی  
است که 
در دنیای 

موسیقی اش 
زندگی می کند

از وقتی این 
نشریه چاپ 
می شود، من 

همکارانم 
را بیشتر 

می شناسم. 
اگر کسی 

خدایی نکرده 
مشکلی دارد، 
آگاه می شوم و 
می توانم یا به 

او کمک کنم، یا 
حواسم هست 
بیشتر درکش 

کنم

می‌شود.‌همچنین‌موفقیت‌ها،‌دستاوردها،‌
علاقه‌مندی‌های‌شخصی‌همکاران‌دیگر‌را‌

هم‌می‌خوانند‌و‌می‌شناسند.‌
امروز‌نیروهای‌آریاساســول‌از‌موفقیت‌
فرزندان‌همکارانشــان‌آگاه‌اند،‌مشقت‌کار‌
همدیگر‌را‌می‌شناسند‌و‌می‌دانند‌که‌کدام‌
همکار‌عاشق‌کوهنوردی‌‌است‌و‌کدام‌یک‌
نوازنده‌چیره‌دســتی‌‌اســت‌که‌در‌دنیای‌
موسیقی‌اش‌زندگی‌می‌کند.‌می‌دانند‌که‌اگر‌‌
قرار‌است‌در‌رشته‌‌خاصی‌آموزش‌ببینند،‌
باید‌به‌سراغ‌کدام‌یک‌از‌همکارانشان‌بروند.‌
همســران‌و‌فرزندان‌نیروها‌هم‌با‌یکدیگر‌
آشناتر‌شده‌اند.‌انگار‌نوید‌آریا‌شبیه‌بزرگ‌تر‌
یک‌فامیل‌شده‌اســت‌که‌همه‌را‌دور‌هم‌
جمع‌کرده‌و‌اخبار‌خوب‌یک‌عضو‌را‌به‌‌دیگر‌
اعضای‌خانواده‌می‌رساند.‌موضوع‌مهم‌دیگر،‌
اطلاع‌رســانی‌درباره‌رویدادهای‌فرهنگی،‌
هنری‌و‌ورزشی‌در‌آریاساســول‌است‌که‌
شــاید‌پیش‌‌از‌‌این،‌بعضی‌از‌خانواده‌ها‌که‌
کمتر‌پیگیر‌فضای‌مجــازی‌بودند،‌از‌آن‌ها‌
باخبر‌نمی‌شــدند.‌مثلًا‌می‌دانند‌که‌برای‌
ثبت‌نام‌سفرهای‌زیارتی،‌در‌چه‌تاریخی‌باید‌
اقدام‌کنند‌یا‌برای‌مسابقات‌فرهنگی،‌هنری‌
یا‌ورزشی،‌در‌چه‌زمانی‌و‌با‌چه‌شرایطی‌باید‌

مراحل‌ثبت‌نام‌را‌انجام‌دهند.

تمامی‌کارکنان.‌تمامی‌گفت‌وگوها‌پس‌
از‌نگارش،‌به‌تأیید‌همکاران‌می‌رســد‌تا‌
با‌رضایت‌کامل‌خودشــان‌منتشر‌شود.‌
تمامی‌مصاحبه‌ها‌هم‌با‌هماهنگی‌و‌میل‌
و‌اســتقبال‌خود‌واحدها‌انجام‌می‌شود.‌
درواقع‌هرآنچه‌در‌نویــد‌آریا‌می‌خوانید،‌
معاشــرت‌و‌درددل‌های‌کارکنان‌است‌با‌
مدیران،‌همکاران‌و‌خانواده‌هایشــان‌که‌
بی‌پرده‌و‌صریح،‌بدون‌ترس‌از‌قضاوت‌و‌

توبیخ،‌می‌گویند.‌
درخواستی از کارکنان

ازآنجاکه‌همواره‌کرامت‌نیروی‌انسانی‌
از‌اولویت‌هــای‌مدیریت‌شــرکت‌پلیمر‌
آریاساسول‌اســت‌و‌از‌هیچ‌تلاشی‌برای‌
این‌کار‌دریغ‌نمی‌شود،‌تهیه‌و‌انتشار‌نوید‌
آریا‌نیز‌با‌وجود‌هزینــه،‌همچنان‌مورد‌
تأکید‌مدیرعامل‌است؛‌چراکه‌این‌نشریه‌
با‌هدف‌ایجاد‌انگیزه‌بیشتر‌برای‌کارکنان‌
و‌دیده‌شــدن‌زحمات‌و‌تلاش‌های‌آن‌ها‌
شکل‌گرفته‌است.‌همان‌طور‌که‌اشاره‌شد،‌
تهیه‌محتوای‌مناســب‌و‌ارزشمند‌برای‌
نشریه،‌که‌همکاران‌روابط‌عمومی‌برای‌
آن‌زمان‌و‌انرژی‌زیــادی‌می‌گذارند،‌کار‌
بسیار‌سخت‌و‌وقت‌گیری‌است؛‌از‌این‌رو‌
برای‌کمک‌به‌همــکاران‌روابط‌عمومی‌
و‌همچنین‌افزایش‌کیفیــت‌مطالب،‌از‌
کارکنان‌عزیز‌آریاساســول‌و‌خوانندگان‌
محترم‌نویــد‌آریا‌درخواســت‌همکاری‌
بیشتری‌داریم.‌کارکنان‌می‌توانند‌با‌ارائه‌
مطالب‌ارزشمند‌و‌ســوژه‌های‌مناسب،‌
سهم‌بیشتری‌در‌این‌نشریه‌داشته‌باشند‌
و‌روز‌به‌روز‌به‌بهترشدن‌آن‌کمک‌کنند.‌

به  بهانه انتشار دوازدهمین شماره نوید آریا

فرزند نوپای روابط عمومی آریاساسول
در کنار شما یک ساله شد
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ماهنامه نوید آریا 
یک ساله شد. آیا 

می دانید چگونه متولد 
شد؟ در پشت صحنه تولید 

آن چه کسانی هستند؟ 
مطالب چگونه تهیه می شود و 

چه چالش هایی در تهیه و انتشار 
وجود دارد؟ اگر می خواهید جواب 
این سؤالات را بدانید، گفت و گوی 

کوتاه و خیالی با خود این مجله را در 
ادامه بخوانید.

 در ابتدا لطفاً خودت را برای 
خوانندگان بیشتر معرفی کن.

نوید‌آریا‌هســتم،‌نشریه‌کارکنان‌شرکت‌
پلیمر‌آریاساسول.

 چند سال داری؟
همین‌تازگی‌ها‌یک‌ساله‌شدم.

 کمی از روند شــکل گیری و 
به وجود آمدنت بگو.

تقریباً‌اوایل‌ســال‌گذشته،‌روابط‌عمومی‌
شرکت‌پلیمر‌آریاساســول‌به‌این‌فکر‌افتاد‌
که‌بد‌نیست‌در‌کنار‌سایر‌رسانه‌های‌موجود،‌
یک‌رســانه‌اختصاصی‌بــرای‌کارکنان‌هم‌
داشــته‌باشیم.‌بعد‌از‌بررسی‌هــای‌فراوان‌
و‌موافقــت‌مدیرعامل،‌یــک‌تیم‌تخصصی‌
متشکل‌از‌بچه‌های‌روابط‌عمومی‌آریاساسول‌
و‌متخصصان‌این‌حــوزه‌برای‌راه‌اندازی‌این‌
نشریه‌دورهم‌جمع‌شدند‌و‌پس‌از‌برگزاری‌
چندین‌جلسه،‌نام،‌شکل،‌نوع،‌محتوا‌و‌قالب‌
این‌نشریه‌تعیین‌و‌قرار‌شد‌که‌این‌مجله‌با‌
عنوان‌نوید‌آریا‌در‌قالب‌‌48صفحه‌و‌به‌صورت‌
ماهانه‌برای‌کارکنان‌تهیه‌و‌منتشر‌شود.‌پس‌
از‌طراحی‌لوگو،‌لیوت‌و‌مطالب،‌نخســتین‌
شماره‌آن‌ســال‌گذشــته‌در‌همین‌روزها‌

به‌صورت‌نسخه‌الکترونیکی‌منتشر‌شد.
   ممکن اســت برای برخی 
این سؤال پیش بیاید که چرا 48 

صفحه، نه کمتر و نه بیشتر؟
این‌ســؤال‌کمی‌تخصصی‌اســت.‌ابتدا‌
باید‌تأکید‌کنــم‌که‌اولویت‌روابط‌عمومی‌
آریاساسول‌انتشــار‌نشریه‌ای‌در‌قطع‌یک‌
مجله‌بــا‌ابعاد‌‌A4بود؛‌چراکــه‌این‌قطع‌
نسبت‌به‌قطع‌های‌دیگر‌)مثلًا‌روزنامه‌ای(‌
مزیت‌های‌بیشتری‌دارد؛‌ازجمله‌تورق‌و‌
خوانش‌راحت‌تر‌و‌حمل‌آســان‌تر.‌ضمناً‌
این‌تأکید‌وجود‌داشــت‌کــه‌حتماً‌نوید‌
آریــا‌به‌صورت‌فیزیکی‌چاپ‌و‌به‌دســت‌
مخاطب‌برســد.‌همان‌طور‌که‌می‌دانید،‌
تعــداد‌صفحات‌در‌نشــریات‌دیجیتالی‌و‌
الکترونیکی‌مهم‌نیســت،‌اما‌در‌نســخه‌
چاپی‌حتماً‌بایــد‌در‌فرم‌و‌تعداد‌صفحات‌
مشــخصی‌باشــد.‌معمولًا‌متوسط‌تعداد‌
صفحات‌یــک‌مجله‌به‌صــورت‌هفته‌نامه‌
یا‌ماهنامه‌‌48صفحه‌اســت.‌البته‌امکان‌
بیشتر‌یا‌کمتر‌شدن‌آن‌وجود‌دارد.‌بدین‌
صورت‌که‌‌برای‌مجله‌ای‌با‌قطع‌نوید‌آریا‌
حتماً‌باید‌‌4صفحه‌از‌آن‌کم‌یا‌به‌آن‌زیاد‌
شود،‌مثلًا‌بشــود‌‌44یا‌52.‌برای‌اضافه‌یا‌
کم‌شدن،‌همین‌روند‌تکرار‌می‌شود؛‌مثلًا‌
فرم‌بعد‌از‌‌52می‌شود‌‌56و...‌.‌بنابراین‌با‌
توجه‌به‌حجم‌مطالــبی‌که‌برای‌نوید‌آریا‌
در‌طول‌یک‌ماه‌در‌نظر‌گرفته‌شد،‌تعداد‌
‌48صفحه‌منطقی‌و‌قابــل‌اجرا‌بود.‌البته‌
یادآوری‌می‌کنم‌‌4شماره‌نوید‌آریا‌با‌توجه‌
به‌محدویت‌های‌زمانی‌مثل‌تعطیلات‌عید‌
نوروز‌در‌قالب‌‌2شــماره‌با‌تعداد‌صفحات‌

بیشتر‌یعنی‌‌64صفحه‌منتشر‌شد.

 از تحریریه و پشت پرده کار 
در نوید آریا بگویید.

همان‌طور‌کــه‌می‌دانید،‌تهیه‌و‌انتشــار‌
مجلاتی‌با‌تعــداد‌صفحات‌نســبتاً‌زیاد‌و‌
زمان‌بندی‌کوتاه‌مثــل‌هفته‌نامه‌و‌ماهنامه‌
کاری‌بسیار‌پیچیده‌و‌فرسایشی‌است؛‌به‌ویژه‌
که‌تقریباً‌تمام‌مطالب‌آن‌تولیدی‌و‌در‌قالب‌
گفت‌و‌گو‌بوده‌و‌گزارش‌محور‌است.‌ازاین‌رو،‌
حفظ‌کیفیــت‌کار‌و‌جلوگیری‌از‌کلیشــه‌
و‌تکــرار‌در‌محتوا،‌و‌ارائــه‌مطالب‌جذاب‌و‌
خواندنی‌برای‌مخاطب‌در‌این‌نوع‌کارها‌بسیار‌
دشوار‌و‌وقت‌گیر‌است.‌بنابراین،‌پشت‌نوید‌
آریا‌تیمی‌متشکل‌از‌همکاران‌روابط‌عمومی‌
و‌تیمی‌متخصص‌خارج‌از‌مجموعه‌شــامل‌
ســردبیر،‌چهار‌خبرنگار،‌یک‌عکاس،‌یک‌
حروف‌چین،‌یک‌ویراستار‌و‌یک‌گرافیست‌
پیوسته‌در‌حال‌فعالیت‌اند‌تا‌نوید‌آریا‌در‌زمان‌
مقرر‌و‌با‌کیفیت‌مطلوب‌در‌اختیار‌خوانندگان‌

قرار‌گیرد.
 کمی به روند کار هم اشاره 

کن.
معمولًا‌بلافاصله‌پس‌از‌چاپ‌آخرین‌شماره‌
نوید‌آریا،‌ابتدا‌سوژه‌های‌مورد‌نظر‌برای‌شماره‌
جدید‌با‌همکاری‌روابط‌عمومی‌آریاساسول‌
و‌تیم‌رسانه‌ای‌نویدآریا‌بررسی‌و‌سپس‌یک‌
یا‌دو‌خبرنگار‌به‌همراه‌یک‌عکاس‌برای‌تهیه‌
مطالب‌و‌انجام‌مصاحبه‌ها‌و‌گرفتن‌عکس،‌
چند‌روزی‌را‌در‌مجتمع‌حاضر‌می‌شــوند.‌
ضمن‌اینکه‌برخی‌گفت‌و‌گوها‌به‌صورت‌تلفنی‌
و‌یا‌در‌دفتر‌تهران‌تهیه‌می‌شود.‌خبرنگاران‌
پس‌از‌حضور‌در‌مجتمع‌بــه‌همراه‌یکی‌از‌
همکاران‌روابط‌عمومی‌به‌ســراغ‌واحدها‌و‌
نیروهایی‌که‌از‌قبل‌با‌آن‌ها‌هماهنگ‌شده‌
اســت‌می‌روند‌و‌فرایند‌مصاحبه‌و‌گرفتن‌
عکس‌هــا‌را‌طی‌چند‌روز‌حضورشــان‌در‌
مجتمــع‌انجام‌می‌دهند.‌پــس‌از‌نگارش‌و‌
تنظیم،‌مطالب‌به‌تأیید‌مصاحبه‌شوندگان،‌
مدیران‌واحدها‌و‌روابط‌عمومی‌می‌رســد‌
و‌درنهایت‌بــا‌پشت‌سرگذاشــتن‌مراحل‌
حروفچینی،‌ویرایش،‌صفحه‌بندی‌و‌چاپ،‌
نوید‌آریا‌برای‌توزیع‌به‌مجتمع‌ارسال‌می‌شود.‌‌
باید‌تأکید‌کنم‌که‌برای‌هرکدام‌از‌مراحلی‌که‌
توضیح‌دادم‌زمان‌بندی‌دقیقی‌مشــخص‌
شده‌است‌تا‌مجله‌سر‌موعد‌مقرر‌به‌دست‌
خوانندگان‌برسد.‌ضمن‌اینکه‌این‌فرایندها‌
هرکدام‌تخصصی‌بوده‌و‌ظرافت‌های‌خاص‌
خود‌را‌دارد‌که‌با‌توجه‌به‌اینکه‌تحریریه‌ما‌
واقعاً‌باتجربه‌است،‌کارها‌در‌سریع‌ترین‌حالت‌

ممکن‌انجام‌می‌شود.
 بازخوردها نســبت به شما 

چگونه بود؟
فکر‌می‌کنم‌با‌توجه‌به‌اینکه‌سابقه‌انتشار‌
چنین‌نشریه‌ای‌نه‌تنها‌در‌آریاساسول،‌بلکه‌
در‌شرکت‌های‌نفتی‌و‌پتروشیمی‌منطقه‌هم‌
وجود‌ندارد،‌از‌همان‌یکی‌دو‌شماره‌نخست‌
با‌استقبال‌خوبی‌از‌سوی‌کارکنان‌و‌مدیران‌

تهیه محتوا 
برای نوید آریا 

و رساندن 
بموقع آن کار 

بسیار دشواری 
است و اختلال 

در هرکدام 
از بخش های 

یادشده 
مشکلاتی را به 
وجود می آورد. 

گهگاهی با 
وجود انجام 

هماهنگی های 
قبلی، شاهد 

همکاری نکردن 
برخی نیروها 
و واحدها برای 
انجام گفت و گو 
یا تهیه گزارش 

در زمان 
درنظرگرفته 
 شده هستیم 

که این موضوع 
چالش هایی را 
برای ما ایجاد 

می کند

مواجه‌شد،‌به‌طوری‌که‌هم‌اکنون‌‌12شماره‌
از‌آن‌بدون‌وقفه‌منتشر‌شده‌است.

 محور مطالب بیشــتر چه 
چیزهایی است؟

محور‌اصلی،‌کارکنان‌و‌خانواده‌های‌آن‌ها‌
هســتند.‌معمولًا‌در‌هر‌شــماره‌فعالیت‌و‌
ســختی‌کار‌یک‌یا‌دو‌واحد‌در‌گفت‌و‌گو‌با‌
تمام‌کارکنان‌بررسی‌می‌شــود.‌همچنین‌
گفت‌و‌گوهایی‌جداگانه‌با‌کارکنان‌و‌مدیران‌
و‌خانواده‌های‌آن‌ها‌درخصوص‌موضوعات‌
کاری‌و‌یا‌موفقیت‌های‌آن‌ها‌در‌بحث‌های‌
علمی،‌هنری،‌ورزشی‌و...‌انجام‌می‌شــود.‌
ضمن‌اینکه‌اگر‌موفقیتی‌از‌سوی‌همسر‌یا‌
فرزندان‌کارکنان‌نیز‌کسب‌شود،‌حتماً‌در‌
نوید‌آریا‌به‌آن‌پرداخته‌می‌شود.‌همچنین،‌
صفحه‌ثابتی‌با‌عنوان‌نوســتالژی‌طراحی‌
شده‌اســت‌که‌در‌هر‌شــماره‌عکس‌های‌
قدیمی‌کارکنان‌را‌منتشر‌می‌کند.‌در‌یکی‌
از‌جلدهای‌هر‌شــماره‌نیز‌معمولًا‌عکسی‌
دســته‌جمعی‌از‌کارکنان‌یــکی‌از‌واحدها‌

انتخاب‌و‌چاپ‌می‌شود.
 می دانی نوید آریا تا کجاها 
می رود و به دســت چه کسانی 

می رسد؟
تــا‌آنجا‌کــه‌می‌دانم،‌علاوه‌بــر‌مدیران،‌
کارمندان‌و‌کارکنان‌عملیاتی‌شرکت‌و‌حتی‌
کارکنان‌شرکت‌های‌همکار،‌خانواده‌های‌این‌
عزیزان‌نیز‌مخاطب‌ما‌هستند‌و‌نوید‌آریا‌به‌

دستشان‌می‌رسد.
 در پایان حــرف ناگفته ای 

داری؟
همان‌طور‌که‌پیش‌تر‌اشــاره‌کردم،‌تهیه‌
محتــوا‌برای‌نویــد‌آریا‌و‌رســاندن‌بموقع‌
آن‌کار‌بسیار‌دشواری‌اســت‌و‌اختلال‌در‌
هرکدام‌از‌بخش‌های‌یادشــده‌مشکلاتی‌را‌
به‌وجود‌می‌آورد.‌گهگاهی‌بــا‌وجود‌انجام‌
هماهنگی‌های‌قبلی،‌شاهد‌همکاری‌نکردن‌
برخی‌نیروها‌و‌واحدها‌برای‌انجام‌گفت‌و‌گو‌
یا‌تهیه‌گزارش‌در‌زمان‌درنظرگرفته‌شــده‌
هستیم‌که‌این‌موضوع‌چالش‌هایی‌را‌برای‌
ما‌ایجاد‌می‌کند.‌ضمن‌اینکه‌همان‌طور‌که‌
اشاره‌کردم،‌اگر‌بخواهیم‌نوید‌آریا‌به‌موقع‌و‌
در‌زمان‌مقرر‌به‌دست‌خوانندگان‌برسد،‌باید‌
حتماً‌زمان‌بندی‌تعیین‌شده‌برای‌هر‌بخشی‌
رعایت‌شود.‌بعضاً‌تأخیرهای‌نسبتاً‌طولانی‌نیز‌
در‌تأیید‌مطالب‌از‌سوی‌مصاحبه‌شوندگان‌و‌یا‌
مدیران‌و‌مسئولان‌واحد‌داریم‌که‌امیدواریم‌
این‌چالش‌ها‌با‌همکاری‌مدیران‌و‌کارکنان‌
عزیز‌آریاساسول‌برطرف‌شود‌تا‌ما‌شرمنده‌
شما‌نشویم.‌حتماً‌به‌ما‌نیز‌اشکالاتی‌وارد‌است‌
که‌از‌کارکنان‌عزیز‌درخواست‌داریم‌با‌ارائه‌
پیشنهاد،‌مطلب‌و‌یا‌سوژه‌های‌جذاب،‌ما‌را‌در‌

ادامه‌انتشار‌نوید‌آریا‌یاری‌کنند.
در‌پایان‌از‌حسین‌اژدری،‌‌همکار‌هنرمند‌
شرکت‌پلیمر‌آریا‌ساسول‌بابت‌ایده‌انجام‌

این‌مصاحبه‌قدردانی‌می‌کنیم.
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امیدوارم تلاش 
کارکنان را به خوبی 

منعکس کرده 
باشیم

گفت وگوی خواندنی با نوید آری
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ماهنامه نوید آریا 
یک ساله شد. آیا 

می دانید چگونه متولد 
شد؟ در پشت صحنه تولید 

آن چه کسانی هستند؟ 
مطالب چگونه تهیه می شود و 

چه چالش هایی در تهیه و انتشار 
وجود دارد؟ اگر می خواهید جواب 
این سؤالات را بدانید، گفت و گوی 

کوتاه و خیالی با خود این مجله را در 
ادامه بخوانید.

 در ابتدا لطفاً خودت را برای 
خوانندگان بیشتر معرفی کن.

نوید‌آریا‌هســتم،‌نشریه‌کارکنان‌شرکت‌
پلیمر‌آریاساسول.

 چند سال داری؟
همین‌تازگی‌ها‌یک‌ساله‌شدم.

 کمی از روند شــکل گیری و 
به وجود آمدنت بگو.

تقریباً‌اوایل‌ســال‌گذشته،‌روابط‌عمومی‌
شرکت‌پلیمر‌آریاساســول‌به‌این‌فکر‌افتاد‌
که‌بد‌نیست‌در‌کنار‌سایر‌رسانه‌های‌موجود،‌
یک‌رســانه‌اختصاصی‌بــرای‌کارکنان‌هم‌
داشــته‌باشیم.‌بعد‌از‌بررسی‌هــای‌فراوان‌
و‌موافقــت‌مدیرعامل،‌یــک‌تیم‌تخصصی‌
متشکل‌از‌بچه‌های‌روابط‌عمومی‌آریاساسول‌
و‌متخصصان‌این‌حــوزه‌برای‌راه‌اندازی‌این‌
نشریه‌دورهم‌جمع‌شدند‌و‌پس‌از‌برگزاری‌
چندین‌جلسه،‌نام،‌شکل،‌نوع،‌محتوا‌و‌قالب‌
این‌نشریه‌تعیین‌و‌قرار‌شد‌که‌این‌مجله‌با‌
عنوان‌نوید‌آریا‌در‌قالب‌‌48صفحه‌و‌به‌صورت‌
ماهانه‌برای‌کارکنان‌تهیه‌و‌منتشر‌شود.‌پس‌
از‌طراحی‌لوگو،‌لیوت‌و‌مطالب،‌نخســتین‌
شماره‌آن‌ســال‌گذشــته‌در‌همین‌روزها‌

به‌صورت‌نسخه‌الکترونیکی‌منتشر‌شد.
   ممکن اســت برای برخی 
این سؤال پیش بیاید که چرا 48 

صفحه، نه کمتر و نه بیشتر؟
این‌ســؤال‌کمی‌تخصصی‌اســت.‌ابتدا‌
باید‌تأکید‌کنــم‌که‌اولویت‌روابط‌عمومی‌
آریاساسول‌انتشــار‌نشریه‌ای‌در‌قطع‌یک‌
مجله‌بــا‌ابعاد‌‌A4بود؛‌چراکــه‌این‌قطع‌
نسبت‌به‌قطع‌های‌دیگر‌)مثلًا‌روزنامه‌ای(‌
مزیت‌های‌بیشتری‌دارد؛‌ازجمله‌تورق‌و‌
خوانش‌راحت‌تر‌و‌حمل‌آســان‌تر.‌ضمناً‌
این‌تأکید‌وجود‌داشــت‌کــه‌حتماً‌نوید‌
آریــا‌به‌صورت‌فیزیکی‌چاپ‌و‌به‌دســت‌
مخاطب‌برســد.‌همان‌طور‌که‌می‌دانید،‌
تعــداد‌صفحات‌در‌نشــریات‌دیجیتالی‌و‌
الکترونیکی‌مهم‌نیســت،‌اما‌در‌نســخه‌
چاپی‌حتماً‌بایــد‌در‌فرم‌و‌تعداد‌صفحات‌
مشــخصی‌باشــد.‌معمولًا‌متوسط‌تعداد‌
صفحات‌یــک‌مجله‌به‌صــورت‌هفته‌نامه‌
یا‌ماهنامه‌‌48صفحه‌اســت.‌البته‌امکان‌
بیشتر‌یا‌کمتر‌شدن‌آن‌وجود‌دارد.‌بدین‌
صورت‌که‌‌برای‌مجله‌ای‌با‌قطع‌نوید‌آریا‌
حتماً‌باید‌‌4صفحه‌از‌آن‌کم‌یا‌به‌آن‌زیاد‌
شود،‌مثلًا‌بشــود‌‌44یا‌52.‌برای‌اضافه‌یا‌
کم‌شدن،‌همین‌روند‌تکرار‌می‌شود؛‌مثلًا‌
فرم‌بعد‌از‌‌52می‌شود‌‌56و...‌.‌بنابراین‌با‌
توجه‌به‌حجم‌مطالــبی‌که‌برای‌نوید‌آریا‌
در‌طول‌یک‌ماه‌در‌نظر‌گرفته‌شد،‌تعداد‌
‌48صفحه‌منطقی‌و‌قابــل‌اجرا‌بود.‌البته‌
یادآوری‌می‌کنم‌‌4شماره‌نوید‌آریا‌با‌توجه‌
به‌محدویت‌های‌زمانی‌مثل‌تعطیلات‌عید‌
نوروز‌در‌قالب‌‌2شــماره‌با‌تعداد‌صفحات‌

بیشتر‌یعنی‌‌64صفحه‌منتشر‌شد.

 از تحریریه و پشت پرده کار 
در نوید آریا بگویید.

همان‌طور‌کــه‌می‌دانید،‌تهیه‌و‌انتشــار‌
مجلاتی‌با‌تعــداد‌صفحات‌نســبتاً‌زیاد‌و‌
زمان‌بندی‌کوتاه‌مثــل‌هفته‌نامه‌و‌ماهنامه‌
کاری‌بسیار‌پیچیده‌و‌فرسایشی‌است؛‌به‌ویژه‌
که‌تقریباً‌تمام‌مطالب‌آن‌تولیدی‌و‌در‌قالب‌
گفت‌و‌گو‌بوده‌و‌گزارش‌محور‌است.‌ازاین‌رو،‌
حفظ‌کیفیــت‌کار‌و‌جلوگیری‌از‌کلیشــه‌
و‌تکــرار‌در‌محتوا،‌و‌ارائــه‌مطالب‌جذاب‌و‌
خواندنی‌برای‌مخاطب‌در‌این‌نوع‌کارها‌بسیار‌
دشوار‌و‌وقت‌گیر‌است.‌بنابراین،‌پشت‌نوید‌
آریا‌تیمی‌متشکل‌از‌همکاران‌روابط‌عمومی‌
و‌تیمی‌متخصص‌خارج‌از‌مجموعه‌شــامل‌
ســردبیر،‌چهار‌خبرنگار،‌یک‌عکاس،‌یک‌
حروف‌چین،‌یک‌ویراستار‌و‌یک‌گرافیست‌
پیوسته‌در‌حال‌فعالیت‌اند‌تا‌نوید‌آریا‌در‌زمان‌
مقرر‌و‌با‌کیفیت‌مطلوب‌در‌اختیار‌خوانندگان‌

قرار‌گیرد.
 کمی به روند کار هم اشاره 

کن.
معمولًا‌بلافاصله‌پس‌از‌چاپ‌آخرین‌شماره‌
نوید‌آریا،‌ابتدا‌سوژه‌های‌مورد‌نظر‌برای‌شماره‌
جدید‌با‌همکاری‌روابط‌عمومی‌آریاساسول‌
و‌تیم‌رسانه‌ای‌نویدآریا‌بررسی‌و‌سپس‌یک‌
یا‌دو‌خبرنگار‌به‌همراه‌یک‌عکاس‌برای‌تهیه‌
مطالب‌و‌انجام‌مصاحبه‌ها‌و‌گرفتن‌عکس،‌
چند‌روزی‌را‌در‌مجتمع‌حاضر‌می‌شــوند.‌
ضمن‌اینکه‌برخی‌گفت‌و‌گوها‌به‌صورت‌تلفنی‌
و‌یا‌در‌دفتر‌تهران‌تهیه‌می‌شود.‌خبرنگاران‌
پس‌از‌حضور‌در‌مجتمع‌بــه‌همراه‌یکی‌از‌
همکاران‌روابط‌عمومی‌به‌ســراغ‌واحدها‌و‌
نیروهایی‌که‌از‌قبل‌با‌آن‌ها‌هماهنگ‌شده‌
اســت‌می‌روند‌و‌فرایند‌مصاحبه‌و‌گرفتن‌
عکس‌هــا‌را‌طی‌چند‌روز‌حضورشــان‌در‌
مجتمــع‌انجام‌می‌دهند.‌پــس‌از‌نگارش‌و‌
تنظیم،‌مطالب‌به‌تأیید‌مصاحبه‌شوندگان،‌
مدیران‌واحدها‌و‌روابط‌عمومی‌می‌رســد‌
و‌درنهایت‌بــا‌پشت‌سرگذاشــتن‌مراحل‌
حروفچینی،‌ویرایش،‌صفحه‌بندی‌و‌چاپ،‌
نوید‌آریا‌برای‌توزیع‌به‌مجتمع‌ارسال‌می‌شود.‌‌
باید‌تأکید‌کنم‌که‌برای‌هرکدام‌از‌مراحلی‌که‌
توضیح‌دادم‌زمان‌بندی‌دقیقی‌مشــخص‌
شده‌است‌تا‌مجله‌سر‌موعد‌مقرر‌به‌دست‌
خوانندگان‌برسد.‌ضمن‌اینکه‌این‌فرایندها‌
هرکدام‌تخصصی‌بوده‌و‌ظرافت‌های‌خاص‌
خود‌را‌دارد‌که‌با‌توجه‌به‌اینکه‌تحریریه‌ما‌
واقعاً‌باتجربه‌است،‌کارها‌در‌سریع‌ترین‌حالت‌

ممکن‌انجام‌می‌شود.
 بازخوردها نســبت به شما 

چگونه بود؟
فکر‌می‌کنم‌با‌توجه‌به‌اینکه‌سابقه‌انتشار‌
چنین‌نشریه‌ای‌نه‌تنها‌در‌آریاساسول،‌بلکه‌
در‌شرکت‌های‌نفتی‌و‌پتروشیمی‌منطقه‌هم‌
وجود‌ندارد،‌از‌همان‌یکی‌دو‌شماره‌نخست‌
با‌استقبال‌خوبی‌از‌سوی‌کارکنان‌و‌مدیران‌

تهیه محتوا 
برای نوید آریا 

و رساندن 
بموقع آن کار 

بسیار دشواری 
است و اختلال 

در هرکدام 
از بخش های 

یادشده 
مشکلاتی را به 
وجود می آورد. 

گهگاهی با 
وجود انجام 

هماهنگی های 
قبلی، شاهد 

همکاری نکردن 
برخی نیروها 
و واحدها برای 
انجام گفت و گو 
یا تهیه گزارش 

در زمان 
درنظرگرفته 
 شده هستیم 

که این موضوع 
چالش هایی را 
برای ما ایجاد 

می کند

مواجه‌شد،‌به‌طوری‌که‌هم‌اکنون‌‌12شماره‌
از‌آن‌بدون‌وقفه‌منتشر‌شده‌است.

 محور مطالب بیشــتر چه 
چیزهایی است؟

محور‌اصلی،‌کارکنان‌و‌خانواده‌های‌آن‌ها‌
هســتند.‌معمولًا‌در‌هر‌شــماره‌فعالیت‌و‌
ســختی‌کار‌یک‌یا‌دو‌واحد‌در‌گفت‌و‌گو‌با‌
تمام‌کارکنان‌بررسی‌می‌شــود.‌همچنین‌
گفت‌و‌گوهایی‌جداگانه‌با‌کارکنان‌و‌مدیران‌
و‌خانواده‌های‌آن‌ها‌درخصوص‌موضوعات‌
کاری‌و‌یا‌موفقیت‌های‌آن‌ها‌در‌بحث‌های‌
علمی،‌هنری،‌ورزشی‌و...‌انجام‌می‌شــود.‌
ضمن‌اینکه‌اگر‌موفقیتی‌از‌سوی‌همسر‌یا‌
فرزندان‌کارکنان‌نیز‌کسب‌شود،‌حتماً‌در‌
نوید‌آریا‌به‌آن‌پرداخته‌می‌شود.‌همچنین،‌
صفحه‌ثابتی‌با‌عنوان‌نوســتالژی‌طراحی‌
شده‌اســت‌که‌در‌هر‌شــماره‌عکس‌های‌
قدیمی‌کارکنان‌را‌منتشر‌می‌کند.‌در‌یکی‌
از‌جلدهای‌هر‌شــماره‌نیز‌معمولًا‌عکسی‌
دســته‌جمعی‌از‌کارکنان‌یــکی‌از‌واحدها‌

انتخاب‌و‌چاپ‌می‌شود.
 می دانی نوید آریا تا کجاها 
می رود و به دســت چه کسانی 

می رسد؟
تــا‌آنجا‌کــه‌می‌دانم،‌علاوه‌بــر‌مدیران،‌
کارمندان‌و‌کارکنان‌عملیاتی‌شرکت‌و‌حتی‌
کارکنان‌شرکت‌های‌همکار،‌خانواده‌های‌این‌
عزیزان‌نیز‌مخاطب‌ما‌هستند‌و‌نوید‌آریا‌به‌

دستشان‌می‌رسد.
 در پایان حــرف ناگفته ای 

داری؟
همان‌طور‌که‌پیش‌تر‌اشــاره‌کردم،‌تهیه‌
محتــوا‌برای‌نویــد‌آریا‌و‌رســاندن‌بموقع‌
آن‌کار‌بسیار‌دشواری‌اســت‌و‌اختلال‌در‌
هرکدام‌از‌بخش‌های‌یادشــده‌مشکلاتی‌را‌
به‌وجود‌می‌آورد.‌گهگاهی‌بــا‌وجود‌انجام‌
هماهنگی‌های‌قبلی،‌شاهد‌همکاری‌نکردن‌
برخی‌نیروها‌و‌واحدها‌برای‌انجام‌گفت‌و‌گو‌
یا‌تهیه‌گزارش‌در‌زمان‌درنظرگرفته‌شــده‌
هستیم‌که‌این‌موضوع‌چالش‌هایی‌را‌برای‌
ما‌ایجاد‌می‌کند.‌ضمن‌اینکه‌همان‌طور‌که‌
اشاره‌کردم،‌اگر‌بخواهیم‌نوید‌آریا‌به‌موقع‌و‌
در‌زمان‌مقرر‌به‌دست‌خوانندگان‌برسد،‌باید‌
حتماً‌زمان‌بندی‌تعیین‌شده‌برای‌هر‌بخشی‌
رعایت‌شود.‌بعضاً‌تأخیرهای‌نسبتاً‌طولانی‌نیز‌
در‌تأیید‌مطالب‌از‌سوی‌مصاحبه‌شوندگان‌و‌یا‌
مدیران‌و‌مسئولان‌واحد‌داریم‌که‌امیدواریم‌
این‌چالش‌ها‌با‌همکاری‌مدیران‌و‌کارکنان‌
عزیز‌آریاساسول‌برطرف‌شود‌تا‌ما‌شرمنده‌
شما‌نشویم.‌حتماً‌به‌ما‌نیز‌اشکالاتی‌وارد‌است‌
که‌از‌کارکنان‌عزیز‌درخواست‌داریم‌با‌ارائه‌
پیشنهاد،‌مطلب‌و‌یا‌سوژه‌های‌جذاب،‌ما‌را‌در‌

ادامه‌انتشار‌نوید‌آریا‌یاری‌کنند.
در‌پایان‌از‌حسین‌اژدری،‌‌همکار‌هنرمند‌
شرکت‌پلیمر‌آریا‌ساسول‌بابت‌ایده‌انجام‌

این‌مصاحبه‌قدردانی‌می‌کنیم.
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در گفت وگوی واحد مدیریت یکپارچگی تجهیزات با نوید آریا مطرح شد
سیدعــلی‌رضوی،‌معــاون‌واحــد‌یکپارچگی‌
تجهیزات‌،‌در‌گفت‌وگو‌با‌نوید‌آریا‌درباره‌مأموریت‌
این‌واحد‌توضیح‌می‌دهد:‌هر‌سازمانی،‌دارایی‌های‌
ارزشــمندی‌مانند‌منابع‌انســانی‌و‌سرمایه‌های‌
فیزیــکی‌دارد‌که‌اهم‌ایــن‌دارایی‌های‌فیزیکی‌
شــامل‌انواع‌تجهیزات‌ثابت،‌سیستم‌پایپینگ،‌‌
تجهیزات‌برقی‌و‌ابزار‌دقیقی‌می‌شود.‌بهره‌بردار‌
در‌واحدهــای‌چهارگانه‌آریاساســول،‌به‌عنوان‌
مالک‌ســایت‌شــناخته‌می‌شــود‌که‌به‌منظور‌
تولید‌محصــول،‌از‌تجهیزات‌اســتفاده‌می‌کند.‌
مســئله‌مهم،‌اطمینان‌از‌صحت‌تجهیزات‌است‌
که‌هر‌واحــدی‌بداند‌آیا‌ابــزار‌و‌تجهیزات‌مورد‌
اســتفاده‌اش،‌قابلیت‌این‌را‌دارند‌کــه‌واحد‌را‌
به‌تولید‌پایدار‌و‌ایمن‌برســانند‌یا‌نه.‌دپارتمان‌
متولی‌این‌اطمینان‌بخشی‌در‌آریاساسول،‌واحد‌
یکپارچگی‌تجهیزات‌است.‌در‌سایر‌شرکت‌های‌
پتروشیمی‌کشور،‌این‌واحد‌به‌عنوان‌بازرسی‌فنی‌
شناخته‌می‌شود‌که‌ساختار‌آن‌ســاده‌تر‌از‌این‌
واحد‌و‌شرح‌مسئولیت‌ها‌هم‌نسبت‌به‌این‌واحد‌
در‌آریاساســول،‌تکامل‌پیدا‌نکرده‌است.‌شاهد‌
ادعای‌ما‌هم‌تمایل‌بسیاری‌از‌شــرکت‌ها‌برای‌
حضور‌در‌جلسات‌ماست‌تا‌از‌جزئیات‌برنامه‌های‌
این‌واحد‌باخبر‌شوند.‌سنگ‌بنای‌این‌واحد‌از‌سال‌

‌1۳86گذاشته‌شد‌که‌البته‌به‌صورت‌
ایســتا‌نبود؛‌مجموعه‌آریاساسول‌با‌
گذشت‌زمان‌و‌با‌تجاربی‌که‌به‌‌دست‌
آورد،‌همچنین‌با‌نگاه‌به‌شرکت‌های‌
شناخته‌شده‌در‌جهان،‌درصدد‌این‌
بوده‌که‌واحد‌یکپارچگی‌تجهیزات‌را‌
به‌روزرسانی‌کرده‌و‌هر‌روز‌اطلاعات‌
و‌داشته‌های‌جدیدی‌کسب‌کند.‌در‌
واقع‌نباید‌تصور‌کنیم‌که‌این‌واحد‌
یک‌روتین‌مشــخص‌و‌چهارچوب‌
تکراری‌دارد‌که‌هر‌روز‌براساس‌آن‌
حرکت‌می‌کند.‌واحــد‌یکپارچگی‌
تجهیزات،‌هر‌روز‌همراه‌با‌تغییرات‌
روز‌جهان‌و‌تجهیزات‌مورد‌استفاده‌
در‌شــرکت،‌اطلاعات‌خود‌را‌به‌روز‌
می‌کند.‌برنامه‌های‌اجرایی‌با‌هدف‌

پویایی‌‌بیشتر‌این‌واحد،‌سالانه‌ارائه‌
می‌شود‌و‌همین‌موضوع،‌تصدیقی‌
بر‌حرکت‌و‌رشــد‌ماســت.‌تمامی‌
فرایندها‌در‌این‌واحد،‌شاخص‌محور‌
است‌و‌ما‌برای‌آن‌ها‌کیفیت‌تعریف‌
کردیم‌که‌بدانیم‌خروجی‌فرایندهای‌
تعریف‌شده‌ما‌چیســت.‌این‌بررسی‌
به‌صورت‌ماهانه‌هم‌پایش‌می‌شــود.‌
این‌اقدام‌به‌ما‌کمک‌می‌کند‌بدانیم‌
کجای‌کار‌مشکل‌داریم‌و‌باید‌برطرف‌
کنیم‌یا‌اینکه‌می‌فهمیم‌چگونه‌باید‌

خود‌را‌ارتقا‌دهیم.
به‌گفتــه‌معاون‌واحــد‌یکپارچگی‌
تجهیــزات‌،‌در‌چنــد‌وقــت‌اخیــر‌
شــرکت‌هایی‌بودند‌که‌درخواســت‌
داشتند‌به‌صورت‌کارگروه‌با‌این‌واحد‌
در‌آریاساســول‌همــکاری‌کنند.‌او‌
دراین‌باره‌توضیح‌می‌دهد:‌تشکیل‌این‌
کارگروه‌ها،‌هم‌به‌نفع‌شرکت‌هاســت‌
و‌هم‌می‌تواند‌نقص‌هــای‌احتمالی‌ما‌
را‌برطــرف‌کند‌و‌فعالیتمــان‌را‌ارتقا‌
دهد.‌آخرین‌مــورد‌آن‌هم‌مذاکراتی‌
بود‌که‌با‌شرکت‌ملی‌پالایش‌و‌پخش‌
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پشت صحنه هر تولید و دســتاوردی در صنایع بزرگ، تجهیزاتی هســتند که لحظه  به لحظه پایش می شوند و نباید از کار 
بیفتند. این پایش را متخصصان واحدی انجام می دهند که باید همیشــه گوش  به زنگ و هوشیار باشــند تا وقفه ای در کار 
مجموعه نیفتد؛ واحد مدیریت یکپارچگی تجهیزات کــه مجموعه ای از فرایندها و اســتراتژی های تعمیرات و نگهداری 
را شامل می شود که عموماً از ســوی افراد متخصص انجام می شود و زیرســاختی را برای بهره برداری امن و قابل  اطمینان 
از تجهیــز فراهم می آورد که این مهــم خود به کاهش خطرها در محیط کار، جامعه و محیط زیســت منجر خواهد شــد.
در عمده مجموعه ها، دپارتمان مســتقل و مجزایی که به صورت جامع و تخصصی به انجام ایــن فعالیت ها بپردازد وجود 
نداشــته و انجام این فعالیت ها به فعالیت های واحد بازرسی فــنی در دپارتمان خدمات فنی و واحــد پایش وضعیت در 
دپارتمان تعمیرات، محدود اســت. اما در آریاساســول، واحد مدیریت یکپارچگی تجهیزات، به طــور تخصصی، فقط به 
پایش، بررسی و کنتــرل عملکرد تجهیزات، پیش بینی بحران هــا و ازکارافتادگی احتمالی تجهیــزات، نظارت دوره ای و 
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در گفت وگوی واحد مدیریت یکپارچگی تجهیزات با نوید آریا مطرح شد
سیدعــلی‌رضوی،‌معــاون‌واحــد‌یکپارچگی‌
تجهیزات‌،‌در‌گفت‌وگو‌با‌نوید‌آریا‌درباره‌مأموریت‌
این‌واحد‌توضیح‌می‌دهد:‌هر‌سازمانی،‌دارایی‌های‌
ارزشــمندی‌مانند‌منابع‌انســانی‌و‌سرمایه‌های‌
فیزیــکی‌دارد‌که‌اهم‌ایــن‌دارایی‌های‌فیزیکی‌
شــامل‌انواع‌تجهیزات‌ثابت،‌سیستم‌پایپینگ،‌‌
تجهیزات‌برقی‌و‌ابزار‌دقیقی‌می‌شود.‌بهره‌بردار‌
در‌واحدهــای‌چهارگانه‌آریاساســول،‌به‌عنوان‌
مالک‌ســایت‌شــناخته‌می‌شــود‌که‌به‌منظور‌
تولید‌محصــول،‌از‌تجهیزات‌اســتفاده‌می‌کند.‌
مســئله‌مهم،‌اطمینان‌از‌صحت‌تجهیزات‌است‌
که‌هر‌واحــدی‌بداند‌آیا‌ابــزار‌و‌تجهیزات‌مورد‌
اســتفاده‌اش،‌قابلیت‌این‌را‌دارند‌کــه‌واحد‌را‌
به‌تولید‌پایدار‌و‌ایمن‌برســانند‌یا‌نه.‌دپارتمان‌
متولی‌این‌اطمینان‌بخشی‌در‌آریاساسول،‌واحد‌
یکپارچگی‌تجهیزات‌است.‌در‌سایر‌شرکت‌های‌
پتروشیمی‌کشور،‌این‌واحد‌به‌عنوان‌بازرسی‌فنی‌
شناخته‌می‌شود‌که‌ساختار‌آن‌ســاده‌تر‌از‌این‌
واحد‌و‌شرح‌مسئولیت‌ها‌هم‌نسبت‌به‌این‌واحد‌
در‌آریاساســول،‌تکامل‌پیدا‌نکرده‌است.‌شاهد‌
ادعای‌ما‌هم‌تمایل‌بسیاری‌از‌شــرکت‌ها‌برای‌
حضور‌در‌جلسات‌ماست‌تا‌از‌جزئیات‌برنامه‌های‌
این‌واحد‌باخبر‌شوند.‌سنگ‌بنای‌این‌واحد‌از‌سال‌

‌1۳86گذاشته‌شد‌که‌البته‌به‌صورت‌
ایســتا‌نبود؛‌مجموعه‌آریاساسول‌با‌
گذشت‌زمان‌و‌با‌تجاربی‌که‌به‌‌دست‌
آورد،‌همچنین‌با‌نگاه‌به‌شرکت‌های‌
شناخته‌شده‌در‌جهان،‌درصدد‌این‌
بوده‌که‌واحد‌یکپارچگی‌تجهیزات‌را‌
به‌روزرسانی‌کرده‌و‌هر‌روز‌اطلاعات‌
و‌داشته‌های‌جدیدی‌کسب‌کند.‌در‌
واقع‌نباید‌تصور‌کنیم‌که‌این‌واحد‌
یک‌روتین‌مشــخص‌و‌چهارچوب‌
تکراری‌دارد‌که‌هر‌روز‌براساس‌آن‌
حرکت‌می‌کند.‌واحــد‌یکپارچگی‌
تجهیزات،‌هر‌روز‌همراه‌با‌تغییرات‌
روز‌جهان‌و‌تجهیزات‌مورد‌استفاده‌
در‌شــرکت،‌اطلاعات‌خود‌را‌به‌روز‌
می‌کند.‌برنامه‌های‌اجرایی‌با‌هدف‌

پویایی‌‌بیشتر‌این‌واحد،‌سالانه‌ارائه‌
می‌شود‌و‌همین‌موضوع،‌تصدیقی‌
بر‌حرکت‌و‌رشــد‌ماســت.‌تمامی‌
فرایندها‌در‌این‌واحد،‌شاخص‌محور‌
است‌و‌ما‌برای‌آن‌ها‌کیفیت‌تعریف‌
کردیم‌که‌بدانیم‌خروجی‌فرایندهای‌
تعریف‌شده‌ما‌چیســت.‌این‌بررسی‌
به‌صورت‌ماهانه‌هم‌پایش‌می‌شــود.‌
این‌اقدام‌به‌ما‌کمک‌می‌کند‌بدانیم‌
کجای‌کار‌مشکل‌داریم‌و‌باید‌برطرف‌
کنیم‌یا‌اینکه‌می‌فهمیم‌چگونه‌باید‌

خود‌را‌ارتقا‌دهیم.
به‌گفتــه‌معاون‌واحــد‌یکپارچگی‌
تجهیــزات‌،‌در‌چنــد‌وقــت‌اخیــر‌
شــرکت‌هایی‌بودند‌که‌درخواســت‌
داشتند‌به‌صورت‌کارگروه‌با‌این‌واحد‌
در‌آریاساســول‌همــکاری‌کنند.‌او‌
دراین‌باره‌توضیح‌می‌دهد:‌تشکیل‌این‌
کارگروه‌ها،‌هم‌به‌نفع‌شرکت‌هاســت‌
و‌هم‌می‌تواند‌نقص‌هــای‌احتمالی‌ما‌
را‌برطــرف‌کند‌و‌فعالیتمــان‌را‌ارتقا‌
دهد.‌آخرین‌مــورد‌آن‌هم‌مذاکراتی‌
بود‌که‌با‌شرکت‌ملی‌پالایش‌و‌پخش‌
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فرآورده‌های‌نفتی‌داشــتیم‌که‌طی‌آن‌
کارگروهی‌تدوین‌شد‌که‌واحد‌بازرسی‌
برمبنای‌ریســک‌هم‌جزو‌آن‌کارگروه‌
است‌و‌قرار‌است‌هرازچندگاهی‌به‌صورت‌
فصلی‌یــا‌ماهانه‌جلســات‌حضوری‌یا‌
آنلایــن‌برگزار‌شــود‌تا‌بــا‌هم‌افزایی‌و‌
مشورت،‌پیشــرفت‌و‌ارتقای‌دوطرفه‌به‌

دست‌آید.
تلاش بیشتر برای حفظ 

دارایی های فیزیکی
رضــوی‌بر‌این‌باور‌اســت‌کــه‌امروز‌
محدودیت‌هایی‌بر‌کشور‌ما‌حاکم‌است‌
و‌ما‌باید‌بــرای‌رسیدن‌به‌تولید‌پایدار‌و‌
ایمن،‌بیش‌از‌پیش‌برای‌حفظ‌و‌نگهداری‌
دارایی‌های‌فیزیکی‌مــان‌تلاش‌کنیم؛‌
زیرا‌می‌دانیم‌اگر‌تجهیزی‌دچار‌مشکل‌
شود،‌برای‌تهیه‌مجدد‌و‌اتخاذ‌اقدامات‌
جبرانی،‌با‌چالش‌روبه‌رو‌خواهیم‌بود.‌او‌
درباره‌محقق‌شدن‌تولید‌پایدار‌و‌ایمن،‌
می‌گوید:‌در‌همین‌مسیر،‌همکاری‌های‌
تنگاتنــگی‌بــا‌دپارتمان‌هــای‌داخل‌
مجتمع،‌مانند‌خدمــات‌فنی،‌مهندسی‌
فرایند‌،‌بهره‌برداری،‌تعمیرات،‌تدارکات،‌
مهندسی‌ساخت‌و...‌داریم‌و‌با‌همفکری‌
و‌اجماع‌نظر،‌می‌خواهیــم‌درنهایت‌به‌
قابلیت‌استفاده‌حداکثری‌از‌دارایی‌های‌

فیزیکی‌برسیم.
او‌که‌سابقاً‌مدیر‌واحد‌بازرسی‌برمبنای‌
ریسک‌بوده‌اســت،‌درباره‌جزئیات‌این‌
واحــد‌می‌گوید:‌در‌این‌بخــش‌یکی‌از‌
اهداف‌ما‌این‌بوده‌که‌هزینه‌های‌تعمیر‌
و‌نگهداشت‌را‌براســاس‌استراتژی‌هایی‌
که‌تعیین‌می‌کنیم،‌تا‌حد‌ممکن‌کاهش‌
داده‌و‌کنترل‌کنیم.‌همچنین‌در‌تلاش‌
هســتیم‌فاصله‌بین‌تعمیرات‌اســاسی‌
)اورهال‌ها(‌را‌افزایــش‌دهیم‌و‌از‌وقوع‌
توقف‌های‌ناخواســته‌تولید‌جلوگیری‌
کنیم.‌تمام‌این‌اهداف،‌با‌بهینه‌ترکردن‌
فرایندهــای‌بازرسی‌حاصل‌می‌شــود.‌
از‌طرفی،‌در‌شــرایطی‌کــه‌خرابی‌های‌
پیش‌بینی‌نشده‌بروز‌کند،‌این‌واحد‌باید‌
در‌قدم‌اول‌به‌‌فکر‌برطرف‌کردن‌مشکل‌
موجود‌باشــد‌و‌در‌قدم‌بعدی،‌شــرایط‌
غیرطبیعی‌را‌در‌سیســتم‌مجتمع‌ثبت‌
کند.‌پس‌از‌ثبت‌این‌شرایط‌غیرطبیعی،‌
جلســات‌کارشــناسی‌با‌هدایت‌واحد‌
مهنــدسی‌اطمینان‌واحــد‌یکپارچگی‌
تجهیزات‌برگزار‌می‌شود‌و‌در‌آن،‌شرایط‌
غیرطبیعی‌بررسی‌می‌شود‌که‌هم‌راهکار‌
برای‌بازگشت‌سیستم‌به‌شرایط‌نرمال‌
ارائه‌می‌شود‌و‌هم‌بررسی‌های‌ریشه‌ای‌
انجام‌می‌شــود‌تا‌بدانیم‌این‌مشکل‌چرا‌
به‌وجــود‌آمده‌و‌به‌این‌شیــوه‌از‌تکرار‌
آن‌جلوگیری‌می‌کنیم.‌ایــن‌فرایندی‌
منحصربه‌فرد‌و‌ضروری‌است،‌چراکه‌اگر‌
مشکلی‌تکرار‌شود،‌ما‌را‌از‌هدف‌اصلی‌که‌

 انجام خدمات بازرسی از 
کالاهای صنعتی، محموله های 

شیمیایی، بسته  بندی و 
بارگیری محصولات در واحد 
بازرسی کالا و متریال انجام 

می شود

ریسک‌تجهیزات،‌مدیریت‌مناطق‌خطرناک،‌
پایش‌تجهیزات‌برقی‌و‌ابزار‌دقیق،‌و‌درکل‌
تدوین‌سیاســت‌های‌نگهــداری‌تعمیرات‌
تجهیزات‌و‌دارایی‌هــای‌فیزیکی‌در‌واحد‌
یکپارچگی‌تجهیزات‌انجام‌می‌شود‌که‌واحد‌
برنامه‌ریــزی‌و‌کنترل،‌گاورننس‌و‌راهبری‌
پیاده‌سازی‌سیستم‌های‌مدیریت‌دارایی‌های‌
فیزیکی‌و‌کنترل‌و‌پایش‌فرایندهای‌داخلی‌
واحد‌همراه‌با‌برنامه‌ریزی‌دستور‌کارهای‌
بــازرسی‌و‌تعمیرات‌و‌مدیریــت‌کارهای‌
اورهال‌را‌بر‌عهده‌دارد.‌این‌واحد،‌در‌کنار‌
این‌وظایف،‌کنترل‌بودجه‌و‌پایش‌مستمر‌
شاخص‌های‌عملکردی‌واحد‌را‌هم‌عهده‌دار‌
اســت.‌همچنین،‌به‌‌جز‌بررسی‌تجهیزات،‌
نظارت‌بر‌سیستم‌های‌خطوط‌لوله‌فرایندی‌
و‌غیرفرایندی‌و‌به‌طور‌کلی‌بازرسی‌هرآنچه‌
در‌یک‌ســایت‌عملیاتی‌به‌تولید‌مستمر‌و‌
ایمن‌و‌پایدار‌کمــک‌می‌کند،‌در‌این‌واحد‌
انجام‌می‌شود.‌درواقع‌در‌این‌واحد‌استراتژی‌
و‌روش‌های‌نگهــداری‌و‌تعمیر‌تجهیزات‌
تعیین‌می‌شود.‌بنابراین‌ضرورت‌دارد‌که‌هر‌
لحظه‌خودمان‌را‌درخصوص‌استانداردهای‌
مرتبط‌با‌عملکرد‌تجهیــزات‌،‌و‌شیوه‌های‌
تعمیر‌با‌دســتاوردها‌و‌دانــش‌نوین‌به‌روز‌
کنیم،‌چراکه‌استراتژی‌نگهداشت‌تجهیزات‌
از‌سمت‌ما‌برای‌واحدهای‌تعمیراتی‌ارسال‌
می‌شــود.‌به‌‌بیان‌دیگر،‌واحــد‌تعمیرات،‌
مجری‌پیاده‌ســازی‌اســتراتژی‌های‌واحد‌

یکپارچگی‌تجهیزات‌است.
در‌شــرکت‌پلیمــر‌آریاساســول‌برای‌
نیازسنجی،‌سفارش‌و‌ورود‌کالا‌و‌تجهیزات‌
در‌هر‌واحــدی،‌بازرسی‌های‌مخصوصی‌از‌
ســمت‌همان‌واحد‌انجام‌می‌شود.‌اما‌یک‌
نظارت‌جامع‌تر‌هم‌از‌طرف‌واحد‌یکپارچگی‌
تجهیزات‌انجام‌می‌شود‌که‌برفه‌‌ئی‌درباره‌
آن‌توضیح‌می‌دهد:‌انجام‌خدمات‌بازرسی‌
از‌کالاهای‌صنعتی،‌محموله‌های‌شیمیایی،‌
بسته‌‌بندی‌و‌بارگیری‌محصولات‌در‌واحد‌
بــازرسی‌کالا‌و‌متریال‌انجام‌می‌شــود‌تا‌
کنتــرل‌و‌تضمیــن‌کیفیــت‌کالا،‌مواد‌و‌
قطعات‌ساخت‌داخل‌و‌همچنین‌پروژه‌های‌
مهندسی‌در‌طول‌فرایند‌خرید‌و‌ساخت‌و‌
به‌طور‌کلی‌تأمین‌متریــال‌به‌نحو‌مطلوب‌
و‌مؤثر‌نظارت‌شــود‌تا‌مطابق‌با‌الزامات‌و‌
استانداردهای‌ساخت‌و‌تهیه‌در‌مقصد‌باشد

چشم مدیریت در فرایند 
بهره برداری  هستیم

اصغر‌کهنمی،‌مدیر‌واحد‌برق‌یکپارچگی‌
تجهیــزات‌هم‌عضــو‌دیگــری‌از‌این‌تیم‌
اســت‌که‌از‌نگاه‌دیگری‌واحد‌یکپارچگی‌
تجهیزات‌را‌روایت‌می‌کند:‌»اگر‌بخواهیم‌
مجموعه‌فعالیت‌های‌این‌واحد‌را‌براساس‌
روش‌انجــام‌کار‌تقسیم‌بنــدی‌کنیــم،‌
شامل‌موارد‌زیر‌اســت:‌بخش‌اول،‌مربوط‌
به‌ورودی‌های‌شرکت‌اســت.‌بخش‌دوم،‌

تولید‌پایدار‌و‌ایمن‌است،‌دور‌می‌کند.‌من‌
فکر‌نمی‌کنم‌شــرکت‌دیگری‌داخل‌کشور‌

داشته‌باشیم‌که‌این‌فرایند‌را‌طی‌کند.
همراهی هرم مدیریتی سازمان 
همان‌طور‌که‌رضــوی‌در‌ابتدای‌صحبت‌
خود‌اشاره‌کرد،‌واحد‌یکپارچگی‌تجهیزات‌
فقــط‌در‌آریاساســول‌با‌این‌چشــم‌انداز،‌
چارت‌و‌گســتردگی‌وجود‌دارد‌و‌در‌سایر‌
شــرکت‌ها،‌به‌عنوان‌واحد‌بازرسی‌فنی‌و‌با‌
مسئولیت‌های‌جزئی‌تر‌تعریف‌شده‌است.‌او‌
درباره‌شکل‌گیری‌این‌واحد‌در‌آریاساسول‌
توضیح‌می‌دهــد:‌این‌موضوع‌بــه‌ابتدای‌
شکل‌گیری‌شرکت‌برمی‌گردد‌که‌براساس‌
مراودات‌با‌سایر‌شرکت‌های‌بزرگ‌جهانی،‌
به‌این‌سمت‌حرکت‌کردیم‌که‌از‌سیستم‌
معمولی‌و‌روتینی‌که‌داخل‌کشــور‌وجود‌
دارد‌خارج‌شده‌و‌به‌سمت‌حفظ‌دارایی‌های‌
فیزیکی،‌به‌شــکلی‌که‌امــروز‌وجود‌دارد،‌
حرکت‌کنیم.‌درواقع‌همراهی‌هرم‌مدیریتی‌
سازمان‌با‌این‌واحد،‌همواره‌یکی‌از‌دلایل‌
ایجاد‌و‌رشد‌واحد‌یکپارچگی‌تجهیزات‌در‌

آریاساسول‌است.
ثریا‌برفه‌ئی،‌کارشناس‌ارشد‌برنامه‌ریزی‌
و‌کنترل،‌یــکی‌دیگر‌از‌اعضــای‌کلیدی‌
و‌قدیــمی‌واحــد‌یکپارچــگی‌تجهیزات‌
اســت.‌او‌هم‌با‌تأکید‌بر‌اینکــه‌این‌واحد‌
با‌چنیــن‌رویکردی،‌فقط‌در‌آریاساســول‌
ایجاد‌شده،‌به‌نوید‌آریا‌می‌گوید:‌برخلاف‌
دیگر‌پتروشیمی‌ها‌کــه‌در‌حوزه‌مدیریت‌
دارایی‌هــای‌فیزیکی‌تحت‌عنــوان‌واحد‌
بازرسی‌فنی‌فعالیت‌می‌کنند،‌در‌شــرکت‌
پلیمر‌آریاساسول‌با‌عنوان‌واحد‌یکپارچگی‌
تجهیزات،‌چارت‌گســترده‌کنونی‌مستقر‌
شده‌اســت‌و‌بازرسی‌و‌مدیریت‌تجهیزات‌
فراینــدی‌در‌پتروشیمی‌های‌دیگر،‌به‌این‌
شکل‌نیست.‌درواقع‌در‌این‌شرکت،‌دامنه‌
فعالیت‌این‌واحد‌از‌بازرسی‌فنی‌فراتر‌رفته‌
و‌در‌چرخه‌مدیریــت‌دارایی‌های‌فیزیکی‌
مجموعه،‌تمامی‌فرایندها‌به‌منظور‌صحت‌
و‌سلامــت‌تجهیزات‌واحدهــای‌عملیاتی‌
را‌در‌بــر‌می‌گیــرد.‌مدیریت‌تســت‌های‌
غیرمخــرب،‌مدیریت‌خــوردگی،‌اجرای‌
برنامه‌های‌بازرسی‌برمبنای‌ریسک،‌کنترل‌
و‌تضمین‌کیفیت‌فعالیت‌های‌تعمیراتی‌در‌
حوزه‌تجهیزات‌ثابت،‌تدوین‌استراتژی‌های‌
نگهداری-تعمیرات،‌پایش‌مستمر‌وضعیت‌
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فرآورده‌های‌نفتی‌داشــتیم‌که‌طی‌آن‌
کارگروهی‌تدوین‌شد‌که‌واحد‌بازرسی‌
برمبنای‌ریســک‌هم‌جزو‌آن‌کارگروه‌
است‌و‌قرار‌است‌هرازچندگاهی‌به‌صورت‌
فصلی‌یــا‌ماهانه‌جلســات‌حضوری‌یا‌
آنلایــن‌برگزار‌شــود‌تا‌بــا‌هم‌افزایی‌و‌
مشورت،‌پیشــرفت‌و‌ارتقای‌دوطرفه‌به‌

دست‌آید.
تلاش بیشتر برای حفظ 

دارایی های فیزیکی
رضــوی‌بر‌این‌باور‌اســت‌کــه‌امروز‌
محدودیت‌هایی‌بر‌کشور‌ما‌حاکم‌است‌
و‌ما‌باید‌بــرای‌رسیدن‌به‌تولید‌پایدار‌و‌
ایمن،‌بیش‌از‌پیش‌برای‌حفظ‌و‌نگهداری‌
دارایی‌های‌فیزیکی‌مــان‌تلاش‌کنیم؛‌
زیرا‌می‌دانیم‌اگر‌تجهیزی‌دچار‌مشکل‌
شود،‌برای‌تهیه‌مجدد‌و‌اتخاذ‌اقدامات‌
جبرانی،‌با‌چالش‌روبه‌رو‌خواهیم‌بود.‌او‌
درباره‌محقق‌شدن‌تولید‌پایدار‌و‌ایمن،‌
می‌گوید:‌در‌همین‌مسیر،‌همکاری‌های‌
تنگاتنــگی‌بــا‌دپارتمان‌هــای‌داخل‌
مجتمع،‌مانند‌خدمــات‌فنی،‌مهندسی‌
فرایند‌،‌بهره‌برداری،‌تعمیرات،‌تدارکات،‌
مهندسی‌ساخت‌و...‌داریم‌و‌با‌همفکری‌
و‌اجماع‌نظر،‌می‌خواهیــم‌درنهایت‌به‌
قابلیت‌استفاده‌حداکثری‌از‌دارایی‌های‌

فیزیکی‌برسیم.
او‌که‌سابقاً‌مدیر‌واحد‌بازرسی‌برمبنای‌
ریسک‌بوده‌اســت،‌درباره‌جزئیات‌این‌
واحــد‌می‌گوید:‌در‌این‌بخــش‌یکی‌از‌
اهداف‌ما‌این‌بوده‌که‌هزینه‌های‌تعمیر‌
و‌نگهداشت‌را‌براســاس‌استراتژی‌هایی‌
که‌تعیین‌می‌کنیم،‌تا‌حد‌ممکن‌کاهش‌
داده‌و‌کنترل‌کنیم.‌همچنین‌در‌تلاش‌
هســتیم‌فاصله‌بین‌تعمیرات‌اســاسی‌
)اورهال‌ها(‌را‌افزایــش‌دهیم‌و‌از‌وقوع‌
توقف‌های‌ناخواســته‌تولید‌جلوگیری‌
کنیم.‌تمام‌این‌اهداف،‌با‌بهینه‌ترکردن‌
فرایندهــای‌بازرسی‌حاصل‌می‌شــود.‌
از‌طرفی،‌در‌شــرایطی‌کــه‌خرابی‌های‌
پیش‌بینی‌نشده‌بروز‌کند،‌این‌واحد‌باید‌
در‌قدم‌اول‌به‌‌فکر‌برطرف‌کردن‌مشکل‌
موجود‌باشــد‌و‌در‌قدم‌بعدی،‌شــرایط‌
غیرطبیعی‌را‌در‌سیســتم‌مجتمع‌ثبت‌
کند.‌پس‌از‌ثبت‌این‌شرایط‌غیرطبیعی،‌
جلســات‌کارشــناسی‌با‌هدایت‌واحد‌
مهنــدسی‌اطمینان‌واحــد‌یکپارچگی‌
تجهیزات‌برگزار‌می‌شود‌و‌در‌آن،‌شرایط‌
غیرطبیعی‌بررسی‌می‌شود‌که‌هم‌راهکار‌
برای‌بازگشت‌سیستم‌به‌شرایط‌نرمال‌
ارائه‌می‌شود‌و‌هم‌بررسی‌های‌ریشه‌ای‌
انجام‌می‌شــود‌تا‌بدانیم‌این‌مشکل‌چرا‌
به‌وجــود‌آمده‌و‌به‌این‌شیــوه‌از‌تکرار‌
آن‌جلوگیری‌می‌کنیم.‌ایــن‌فرایندی‌
منحصربه‌فرد‌و‌ضروری‌است،‌چراکه‌اگر‌
مشکلی‌تکرار‌شود،‌ما‌را‌از‌هدف‌اصلی‌که‌

 انجام خدمات بازرسی از 
کالاهای صنعتی، محموله های 

شیمیایی، بسته  بندی و 
بارگیری محصولات در واحد 
بازرسی کالا و متریال انجام 

می شود

ریسک‌تجهیزات،‌مدیریت‌مناطق‌خطرناک،‌
پایش‌تجهیزات‌برقی‌و‌ابزار‌دقیق،‌و‌درکل‌
تدوین‌سیاســت‌های‌نگهــداری‌تعمیرات‌
تجهیزات‌و‌دارایی‌هــای‌فیزیکی‌در‌واحد‌
یکپارچگی‌تجهیزات‌انجام‌می‌شود‌که‌واحد‌
برنامه‌ریــزی‌و‌کنترل،‌گاورننس‌و‌راهبری‌
پیاده‌سازی‌سیستم‌های‌مدیریت‌دارایی‌های‌
فیزیکی‌و‌کنترل‌و‌پایش‌فرایندهای‌داخلی‌
واحد‌همراه‌با‌برنامه‌ریزی‌دستور‌کارهای‌
بــازرسی‌و‌تعمیرات‌و‌مدیریــت‌کارهای‌
اورهال‌را‌بر‌عهده‌دارد.‌این‌واحد،‌در‌کنار‌
این‌وظایف،‌کنترل‌بودجه‌و‌پایش‌مستمر‌
شاخص‌های‌عملکردی‌واحد‌را‌هم‌عهده‌دار‌
اســت.‌همچنین،‌به‌‌جز‌بررسی‌تجهیزات،‌
نظارت‌بر‌سیستم‌های‌خطوط‌لوله‌فرایندی‌
و‌غیرفرایندی‌و‌به‌طور‌کلی‌بازرسی‌هرآنچه‌
در‌یک‌ســایت‌عملیاتی‌به‌تولید‌مستمر‌و‌
ایمن‌و‌پایدار‌کمــک‌می‌کند،‌در‌این‌واحد‌
انجام‌می‌شود.‌درواقع‌در‌این‌واحد‌استراتژی‌
و‌روش‌های‌نگهــداری‌و‌تعمیر‌تجهیزات‌
تعیین‌می‌شود.‌بنابراین‌ضرورت‌دارد‌که‌هر‌
لحظه‌خودمان‌را‌درخصوص‌استانداردهای‌
مرتبط‌با‌عملکرد‌تجهیــزات‌،‌و‌شیوه‌های‌
تعمیر‌با‌دســتاوردها‌و‌دانــش‌نوین‌به‌روز‌
کنیم،‌چراکه‌استراتژی‌نگهداشت‌تجهیزات‌
از‌سمت‌ما‌برای‌واحدهای‌تعمیراتی‌ارسال‌
می‌شــود.‌به‌‌بیان‌دیگر،‌واحــد‌تعمیرات،‌
مجری‌پیاده‌ســازی‌اســتراتژی‌های‌واحد‌

یکپارچگی‌تجهیزات‌است.
در‌شــرکت‌پلیمــر‌آریاساســول‌برای‌
نیازسنجی،‌سفارش‌و‌ورود‌کالا‌و‌تجهیزات‌
در‌هر‌واحــدی،‌بازرسی‌های‌مخصوصی‌از‌
ســمت‌همان‌واحد‌انجام‌می‌شود.‌اما‌یک‌
نظارت‌جامع‌تر‌هم‌از‌طرف‌واحد‌یکپارچگی‌
تجهیزات‌انجام‌می‌شود‌که‌برفه‌‌ئی‌درباره‌
آن‌توضیح‌می‌دهد:‌انجام‌خدمات‌بازرسی‌
از‌کالاهای‌صنعتی،‌محموله‌های‌شیمیایی،‌
بسته‌‌بندی‌و‌بارگیری‌محصولات‌در‌واحد‌
بــازرسی‌کالا‌و‌متریال‌انجام‌می‌شــود‌تا‌
کنتــرل‌و‌تضمیــن‌کیفیــت‌کالا،‌مواد‌و‌
قطعات‌ساخت‌داخل‌و‌همچنین‌پروژه‌های‌
مهندسی‌در‌طول‌فرایند‌خرید‌و‌ساخت‌و‌
به‌طور‌کلی‌تأمین‌متریــال‌به‌نحو‌مطلوب‌
و‌مؤثر‌نظارت‌شــود‌تا‌مطابق‌با‌الزامات‌و‌
استانداردهای‌ساخت‌و‌تهیه‌در‌مقصد‌باشد

چشم مدیریت در فرایند 
بهره برداری  هستیم

اصغر‌کهنمی،‌مدیر‌واحد‌برق‌یکپارچگی‌
تجهیــزات‌هم‌عضــو‌دیگــری‌از‌این‌تیم‌
اســت‌که‌از‌نگاه‌دیگری‌واحد‌یکپارچگی‌
تجهیزات‌را‌روایت‌می‌کند:‌»اگر‌بخواهیم‌
مجموعه‌فعالیت‌های‌این‌واحد‌را‌براساس‌
روش‌انجــام‌کار‌تقسیم‌بنــدی‌کنیــم،‌
شامل‌موارد‌زیر‌اســت:‌بخش‌اول،‌مربوط‌
به‌ورودی‌های‌شرکت‌اســت.‌بخش‌دوم،‌

تولید‌پایدار‌و‌ایمن‌است،‌دور‌می‌کند.‌من‌
فکر‌نمی‌کنم‌شــرکت‌دیگری‌داخل‌کشور‌

داشته‌باشیم‌که‌این‌فرایند‌را‌طی‌کند.
همراهی هرم مدیریتی سازمان 
همان‌طور‌که‌رضــوی‌در‌ابتدای‌صحبت‌
خود‌اشاره‌کرد،‌واحد‌یکپارچگی‌تجهیزات‌
فقــط‌در‌آریاساســول‌با‌این‌چشــم‌انداز،‌
چارت‌و‌گســتردگی‌وجود‌دارد‌و‌در‌سایر‌
شــرکت‌ها،‌به‌عنوان‌واحد‌بازرسی‌فنی‌و‌با‌
مسئولیت‌های‌جزئی‌تر‌تعریف‌شده‌است.‌او‌
درباره‌شکل‌گیری‌این‌واحد‌در‌آریاساسول‌
توضیح‌می‌دهــد:‌این‌موضوع‌بــه‌ابتدای‌
شکل‌گیری‌شرکت‌برمی‌گردد‌که‌براساس‌
مراودات‌با‌سایر‌شرکت‌های‌بزرگ‌جهانی،‌
به‌این‌سمت‌حرکت‌کردیم‌که‌از‌سیستم‌
معمولی‌و‌روتینی‌که‌داخل‌کشــور‌وجود‌
دارد‌خارج‌شده‌و‌به‌سمت‌حفظ‌دارایی‌های‌
فیزیکی،‌به‌شــکلی‌که‌امــروز‌وجود‌دارد،‌
حرکت‌کنیم.‌درواقع‌همراهی‌هرم‌مدیریتی‌
سازمان‌با‌این‌واحد،‌همواره‌یکی‌از‌دلایل‌
ایجاد‌و‌رشد‌واحد‌یکپارچگی‌تجهیزات‌در‌

آریاساسول‌است.
ثریا‌برفه‌ئی،‌کارشناس‌ارشد‌برنامه‌ریزی‌
و‌کنترل،‌یــکی‌دیگر‌از‌اعضــای‌کلیدی‌
و‌قدیــمی‌واحــد‌یکپارچــگی‌تجهیزات‌
اســت.‌او‌هم‌با‌تأکید‌بر‌اینکــه‌این‌واحد‌
با‌چنیــن‌رویکردی،‌فقط‌در‌آریاساســول‌
ایجاد‌شده،‌به‌نوید‌آریا‌می‌گوید:‌برخلاف‌
دیگر‌پتروشیمی‌ها‌کــه‌در‌حوزه‌مدیریت‌
دارایی‌هــای‌فیزیکی‌تحت‌عنــوان‌واحد‌
بازرسی‌فنی‌فعالیت‌می‌کنند،‌در‌شــرکت‌
پلیمر‌آریاساسول‌با‌عنوان‌واحد‌یکپارچگی‌
تجهیزات،‌چارت‌گســترده‌کنونی‌مستقر‌
شده‌اســت‌و‌بازرسی‌و‌مدیریت‌تجهیزات‌
فراینــدی‌در‌پتروشیمی‌های‌دیگر،‌به‌این‌
شکل‌نیست.‌درواقع‌در‌این‌شرکت،‌دامنه‌
فعالیت‌این‌واحد‌از‌بازرسی‌فنی‌فراتر‌رفته‌
و‌در‌چرخه‌مدیریــت‌دارایی‌های‌فیزیکی‌
مجموعه،‌تمامی‌فرایندها‌به‌منظور‌صحت‌
و‌سلامــت‌تجهیزات‌واحدهــای‌عملیاتی‌
را‌در‌بــر‌می‌گیــرد.‌مدیریت‌تســت‌های‌
غیرمخــرب،‌مدیریت‌خــوردگی،‌اجرای‌
برنامه‌های‌بازرسی‌برمبنای‌ریسک،‌کنترل‌
و‌تضمین‌کیفیت‌فعالیت‌های‌تعمیراتی‌در‌
حوزه‌تجهیزات‌ثابت،‌تدوین‌استراتژی‌های‌
نگهداری-تعمیرات،‌پایش‌مستمر‌وضعیت‌

یک

 سالگی

سال دوم/شماره12/مرداد 1403 سال دوم/شماره12/مرداد 1403



15 14
ان
رکن

کا
ان
رکن

کا

تجهیزات‌در‌حال‌بهره‌بــرداری‌و‌بخش‌
ســوم،‌مربوط‌به‌تجهیزاتی‌اســت‌که‌در‌
آستانه‌ازرده‌خارج‌شدن‌هستند.‌در‌بخش‌
اول‌ممکن‌است‌ورودی‌شرکت،‌به‌عنوان‌
تجهیزات‌و‌کالا‌باشــد‌یــا‌مجموعه‌هایی‌
از‌تجهیزات‌به‌عنــوان‌پروژه‌های‌جدید؛‌
پروژه‌های‌مهندسی‌است،‌بنا‌به‌ضرورت‌
و‌با‌هماهنگی‌بین‌واحــدی‌با‌مهندسی‌
و‌تعمیــرات‌بــازرسی‌و‌تســت‌انجــام‌
می‌شــود.‌در‌بخش‌دوم‌نیز‌که‌تجهیزات‌
در‌حال‌بهره‌برداری‌اســت،‌عملکرد‌های‌
‌متنوعی‌انجام‌می‌شــود‌که‌شــامل‌تهیه
‌)PM(Preventive‌Maintenance
برای‌تجهیزات‌برقی‌متنوعی‌اســت‌که‌
در‌مجتمــع‌در‌حال‌بهره‌برداری‌اســت،‌
پایش‌مداوم‌تجهیزات‌بــا‌رویکرد‌اجرای‌
تعمیرات‌پیشــگویانه‌ماننــد‌پایش‌مدام‌
موتور‌ها‌به‌روش‌آنالیز‌جریان،‌و‌یا‌پایش‌
ترانســفورماتورها‌با‌اســتفاده‌از‌آخرین‌
ویرایش‌استاندارد‌های‌مربوطه‌.‌درنتیجه‌
زمانی‌که‌لازم‌اســت‌تصمیــمی‌درباره‌
تجهیزات‌گرفته‌شــود،‌از‌قبل‌به‌واحدها‌
اطلاع‌رسانی‌می‌شود.‌درواقع‌به‌نوعی‌چشم‌
مدیریت‌در‌فرایند‌بهره‌برداری‌هستیم.‌‌‌

او‌درباره‌دستورالعمل‌نظارت‌و‌هماهنگی‌
میــان‌واحدهــای‌دیگــر‌و‌واحــد‌برق‌
یکپارچگی‌تجهیزات،‌توضیح‌می‌دهد:‌ما‌
درباره‌تمامی‌واحدها‌تقسیم‌بندی‌مشخص‌
داریم.‌در‌بعضی‌واحدهــا‌تمامی‌بررسی‌‌
تجهیزات‌تا‌تحویل‌شــدن‌بــه‌بهره‌بردار،‌
برعهده‌واحد‌بــرق‌یکپارچگی‌تجهیزات‌
است.‌براساس‌اهمیت‌تجهیزات‌،‌بازرسی‌
از‌مبدأ‌یعنی‌کارخانه‌سازنده‌تحت‌پایش‌
و‌بازرسی‌آغاز‌می‌شــود،‌تا‌زمانی‌که‌وارد‌
بخش‌عملیاتی‌‌شــود.‌در‌بــرخی‌موارد،‌
واحد‌برق‌یکپارچگی‌تجهیزات،‌خود‌نیز‌
تجهیــزات‌لازم‌را‌برای‌پایــش‌و‌بررسی‌
وضعیت‌تجهیزات‌مهم‌برای‌این‌کار،‌مهیا‌

کرده‌است.
همچنیــن،‌ما‌ســه‌دســته‌بندی‌برای‌
بازرسی‌و‌نظــارت‌داریــم.‌روتین‌‌Aکه‌
شامل‌بازرسی‌های‌ظاهری‌است‌و‌به‌طور‌
کامل‌ثبت‌می‌شود.‌در‌این‌بخش،‌همکاران‌
تعمیرات‌بــرق‌وظیفه‌بــررسی‌ظاهری‌
تجهیزات‌مهم‌را‌بر‌عهــده‌دارند،‌اما‌اگر‌
مشکلی‌دیده‌شــود،‌بازرسی‌مجدد‌انجام‌
‌Bشــده‌و‌پس‌از‌آن،‌در‌قالب‌روتین‌های‌
و‌‌Cارائه‌و‌به‌واحدهــای‌تخصصی‌واحد‌
‌Bتعمیرات‌ارجاع‌داده‌می‌شــود.‌روتین‌
براساس‌دوره‌های‌تعریف‌‌شده‌و‌به‌صورت‌
روتینِ‌مشــخص‌انجام‌شــده‌و‌براساس‌
پیشنهادهای‌سازنده‌یا‌استاندارهای‌به‌روز‌
دنیا‌و‌نیز‌تجارب‌قبلی،‌تهیه‌و‌برای‌انجام‌
‌Cدر‌سیستم‌برنامه‌ریزی‌می‌شود.‌روتین‌
نیز‌مربوط‌به‌اورهال‌کامل‌تجهیزات‌است؛‌

ما می توانیم خرابیها را 
پیش بینی کرده و از وقوع آن ها، تا 

حد ممکن پیشگیری کنیم. آنچه در 
شرکت های دیگر رواج دارد این است 
که بعد از وقوع مشکل در تجهیزات، 

اطلاع رسانی شده و واحد بازرسی فنی، 
پس از مطلع شدن، آن سیستم یا ابزار و 

تجهیزات را بررسی می کند

پیشگیرانه‌است‌و‌در‌کنار‌سایر‌همکاران،‌
در‌واحد‌یکپارچگی‌تجهیزات‌مشغول‌به‌کار‌
است.‌او‌با‌بیان‌مثالی‌ساده،‌کلیات‌فعالیت‌
واحد‌یکپارچــگی‌تجهیــزات‌را‌توضیح‌
می‌دهد:‌اگر‌تجهیزات‌واحدهای‌عملیاتی‌
را‌مثل‌یک‌خــودرو‌فرض‌کنیــم،‌واحد‌
بهره‌بــرداری‌نقش‌راننده‌ایــن‌خودرو‌و‌
واحد‌تعمیرات‌نقش‌تعمیرکار‌آن‌را‌دارد.‌
وظیفه‌نظارت‌بر‌کار‌راننــده‌این‌خودرو‌
بر‌عهده‌واحد‌مهنــدسی‌فرایند‌و‌وظیفه‌
نظارت‌بر‌نحوه‌تعمیرات‌آن،‌بر‌عهده‌واحد‌
یکپارچگی‌تجهیزات‌اســت.‌درواقع‌واحد‌
یکپارچــگی‌تجهیزات‌با‌پایــش‌و‌تحلیل‌
داده‌ها‌و‌اطلاعات‌مربــوط‌به‌تجهیزات‌و‌
خرابی‌های‌آن‌تعیین‌می‌کند‌که‌چه‌نوع‌
تعمیراتی‌برای‌کــدام‌تجهیزات‌و‌در‌چه‌
فواصلی‌از‌زمان‌انجام‌شود‌و‌در‌چه‌مواردی‌
بازرســان‌واحد‌به‌صورت‌مستقیم‌بر‌روند‌

کار‌نظارت‌داشته‌باشند.
به‌‌گفته‌فرهود،‌این‌نظــارت‌در‌تمامی‌
فازهــا‌و‌مراحــل‌چرخه‌عمــر‌تجهیزات‌
وجــود‌دارد؛‌از‌ابتــدا‌کــه‌تجهیــز‌قرار‌
اســت‌خریداری‌و‌یا‌ساخته‌شــود،‌تا‌فاز‌
بهره‌برداری‌و‌استفاده‌از‌تجهیز‌و‌درنهایت‌
ازرده‌خارج‌شدن‌آن.‌در‌انجام‌فعالیت‌های‌
تعمیراتی،‌براســاس‌نــوع‌کار‌و‌اهمیت‌
تجهیز،‌تشخیص‌داده‌می‌شود‌که‌بازرسان‌
واحد‌یکپارچگی‌تجهیزات‌نیز‌مستقیماً‌در‌
انجام‌کار‌نظارت‌داشــته‌باشند‌یا‌خیر.‌او‌
دراین‌باره‌می‌گوید:‌اگر‌تجهیز‌حســاس‌و‌
حیاتی‌نباشــد،‌به‌طور‌مستقیم‌به‌نظارت‌
این‌واحد‌نیاز‌ندارد.‌ما‌در‌این‌شرایط‌فقط‌
گزارش‌و‌سوابق‌را‌بررسی‌می‌کنیم‌و‌اگر‌
مشکلی‌پیش‌بیاید،‌بررسی‌انجام‌می‌دهیم.‌
اما‌در‌مواردی‌تجهیزات‌بااهمیت‌تر‌هستند‌
و‌ضرورت‌دارد‌حیــن‌تعمیرات،‌همکاران‌
واحد‌ما‌هم‌حضور‌داشته‌باشند.‌درواقع،‌
در‌این‌واحد‌ضرورت،‌زمــان‌و‌چگونگی‌
تعمیــرات‌را‌تعیین‌می‌کنیــم.‌مدیریت‌
یکپارچگی‌تجهیزات،‌اقدامی‌موقت‌نیست‌
و‌باید‌لحظه‌به‌لحظه‌و‌در‌تمامی‌فرایندهای‌
یک‌مجموعه،‌از‌طراحی‌و‌ساخت‌تجهیز‌تا‌
بهره‌برداری‌و‌ازرده‌خارج‌کردن‌آن‌حضور‌
داشته‌باشــد؛‌چراکه‌این‌واحد‌مسئول‌و‌
متــولی‌نگهداری‌و‌حفظ‌دارایی‌هاســت.‌
اگرچه‌با‌گذشــت‌زمان،‌تجهیزات‌دچار‌
استهلاک‌و‌فرسودگی‌می‌شوند‌و‌بالاخره‌
عمر‌مفید‌آن‌ها‌به‌پایان‌می‌رسد،‌اما‌اینکه‌
یک‌مجموعــه‌بتواند‌از‌تجهیــزات‌خود‌
بیشــترین‌بهره‌برداری‌و‌ارزش‌آفرینی‌را‌
در‌طول‌چرخه‌عمر‌آن‌ها‌داشته‌باشد‌و‌در‌
عین‌حال‌ریسک‌ها‌و‌هزینه‌ها‌را‌به‌حداقل‌
برساند‌،‌دقیقاً‌همان‌برگ‌برنده‌ای‌است‌که‌
مدیریت‌یکپارچــگی‌تجهیزات‌در‌اختیار‌

سازمان‌قرار‌می‌دهد.

به‌این‌معنا‌که‌تجهیز‌به‌طور‌کامل‌باز‌و‌برای‌
تعمیرات‌اساسی‌به‌کارگاه‌ارسال‌می‌شود‌و‌
یا‌در‌محل‌خود‌تعمیر‌و‌جایگزینی‌قطعات‌
به‌طور‌کامل‌انجام‌می‌شود.‌درباره‌چگونگی‌
تشــخیص‌این‌روتین‌ها‌هم‌دستورالعمل‌
مشــخص‌و‌تعیین‌شــده‌ای‌وجــود‌دارد.‌
فعالیــت‌مهمی‌که‌واحد‌بــرق‌یکپارچگی‌
تجهیزات‌مدنظر‌دارد،‌ثبت‌اطلاعات‌مهم‌و‌
وضعیت‌تجهیزات‌در‌سیستم‌برای‌مقایسه‌
با‌اطلاعات‌بعدی‌است؛‌به‌این‌معنا‌که‌عمر‌
تجهیزات‌قابل‌پیشگویی‌می‌شود.‌رویکرد‌
ما‌در‌فعالیت‌های‌روزانه‌این‌گونه‌است‌و‌هر‌
دوره‌ای‌با‌استفاده‌از‌ابزار‌دیجیتال،‌در‌حال‌

گسترش‌‌این‌روش‌در‌مجتمع‌هستیم.‌
ما بر فرایند عملکرد بازرسی 

نظارت داریم
بــه‌گفته‌مدیــر‌واحد‌بــرق‌یکپارچگی‌
تجهیــزات،‌درواقــع‌ایــن‌واحــد‌وظیفه‌
حفاظت‌از‌دارایی‌های‌ارزشــمند‌مجموعه‌
را‌دارد.‌شــاید‌هر‌دارایی‌خــودش‌ناظر‌و‌
متخصص‌داشته‌باشــد،‌اما‌ما‌شبیه‌چشم‌
سومی‌هســتیم‌که‌بر‌نظارت‌روند‌فعالیت‌
بازرسی‌ســایر‌واحدها‌نیز‌‌نظــارت‌داریم.‌
او‌توضیح‌می‌دهد:‌مــا‌می‌توانیم‌خرابی‌ها‌
را‌پیش‌بینی‌کرده‌و‌از‌وقــوع‌آن‌ها،‌تا‌حد‌
ممکن‌پیشگیری‌کنیم.‌آنچه‌در‌شرکت‌های‌
دیگر‌رواج‌دارد‌این‌اســت‌که‌بعد‌از‌وقوع‌
مشــکل‌در‌تجهیزات،‌اطلاع‌رســانی‌شده‌
و‌واحد‌بازرسی‌فنی،‌پس‌از‌مطلع‌شــدن،‌
آن‌سیســتم‌یا‌ابزار‌و‌تجهیزات‌را‌بررسی‌
می‌کند.‌چیزی‌که‌در‌این‌واحد‌برنامه‌ریزی‌
شده‌و‌شاید‌گزینه‌شــاخص‌این‌واحد‌در‌
آریاساسول‌است،‌توانایی‌پیش‌بینی‌زمان‌
خرابی‌و‌مشــکل‌تجهیــزات‌و‌جلوگیری‌
از‌آن‌اســت.‌مثلًا‌پیش‌بینی‌می‌کنیم‌که‌
یک‌دســتگاه‌یا‌ابزار،‌‌6ماه‌آینــده‌از‌رده‌
خارج‌می‌شود‌یا‌اینکه‌مثلًا‌یک‌تانکر،‌چند‌
وقت‌دیگر‌دچار‌خوردگی‌می‌شــود.‌با‌این‌
برنامه‌ریزی،‌تمام‌واحدها‌متوجه‌می‌شوند‌
که‌تجهیزات‌آن‌ها‌تا‌چه‌زمانی‌قابل‌‌استفاده‌
اســت‌و‌می‌توانند‌پیش‌از‌مشکل،‌به‌فکر‌
راه‌حل‌باشــند.‌همچنیــن‌می‌دانند‌برای‌
افزایش‌بهره‌برداری‌و‌استفاده‌از‌تجهیزات،‌

چه‌اقداماتی‌باید‌بکنند.
ســهند‌فرهود‌مهندس‌ارشــد‌تعمیرات‌
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تجهیزات‌در‌حال‌بهره‌بــرداری‌و‌بخش‌
ســوم،‌مربوط‌به‌تجهیزاتی‌اســت‌که‌در‌
آستانه‌ازرده‌خارج‌شدن‌هستند.‌در‌بخش‌
اول‌ممکن‌است‌ورودی‌شرکت،‌به‌عنوان‌
تجهیزات‌و‌کالا‌باشــد‌یــا‌مجموعه‌هایی‌
از‌تجهیزات‌به‌عنــوان‌پروژه‌های‌جدید؛‌
پروژه‌های‌مهندسی‌است،‌بنا‌به‌ضرورت‌
و‌با‌هماهنگی‌بین‌واحــدی‌با‌مهندسی‌
و‌تعمیــرات‌بــازرسی‌و‌تســت‌انجــام‌
می‌شــود.‌در‌بخش‌دوم‌نیز‌که‌تجهیزات‌
در‌حال‌بهره‌برداری‌اســت،‌عملکرد‌های‌
‌متنوعی‌انجام‌می‌شــود‌که‌شــامل‌تهیه
‌)PM(Preventive‌Maintenance
برای‌تجهیزات‌برقی‌متنوعی‌اســت‌که‌
در‌مجتمــع‌در‌حال‌بهره‌برداری‌اســت،‌
پایش‌مداوم‌تجهیزات‌بــا‌رویکرد‌اجرای‌
تعمیرات‌پیشــگویانه‌ماننــد‌پایش‌مدام‌
موتور‌ها‌به‌روش‌آنالیز‌جریان،‌و‌یا‌پایش‌
ترانســفورماتورها‌با‌اســتفاده‌از‌آخرین‌
ویرایش‌استاندارد‌های‌مربوطه‌.‌درنتیجه‌
زمانی‌که‌لازم‌اســت‌تصمیــمی‌درباره‌
تجهیزات‌گرفته‌شــود،‌از‌قبل‌به‌واحدها‌
اطلاع‌رسانی‌می‌شود.‌درواقع‌به‌نوعی‌چشم‌
مدیریت‌در‌فرایند‌بهره‌برداری‌هستیم.‌‌‌

او‌درباره‌دستورالعمل‌نظارت‌و‌هماهنگی‌
میــان‌واحدهــای‌دیگــر‌و‌واحــد‌برق‌
یکپارچگی‌تجهیزات،‌توضیح‌می‌دهد:‌ما‌
درباره‌تمامی‌واحدها‌تقسیم‌بندی‌مشخص‌
داریم.‌در‌بعضی‌واحدهــا‌تمامی‌بررسی‌‌
تجهیزات‌تا‌تحویل‌شــدن‌بــه‌بهره‌بردار،‌
برعهده‌واحد‌بــرق‌یکپارچگی‌تجهیزات‌
است.‌براساس‌اهمیت‌تجهیزات‌،‌بازرسی‌
از‌مبدأ‌یعنی‌کارخانه‌سازنده‌تحت‌پایش‌
و‌بازرسی‌آغاز‌می‌شــود،‌تا‌زمانی‌که‌وارد‌
بخش‌عملیاتی‌‌شــود.‌در‌بــرخی‌موارد،‌
واحد‌برق‌یکپارچگی‌تجهیزات،‌خود‌نیز‌
تجهیــزات‌لازم‌را‌برای‌پایــش‌و‌بررسی‌
وضعیت‌تجهیزات‌مهم‌برای‌این‌کار،‌مهیا‌

کرده‌است.
همچنیــن،‌ما‌ســه‌دســته‌بندی‌برای‌
بازرسی‌و‌نظــارت‌داریــم.‌روتین‌‌Aکه‌
شامل‌بازرسی‌های‌ظاهری‌است‌و‌به‌طور‌
کامل‌ثبت‌می‌شود.‌در‌این‌بخش،‌همکاران‌
تعمیرات‌بــرق‌وظیفه‌بــررسی‌ظاهری‌
تجهیزات‌مهم‌را‌بر‌عهــده‌دارند،‌اما‌اگر‌
مشکلی‌دیده‌شــود،‌بازرسی‌مجدد‌انجام‌
‌Bشــده‌و‌پس‌از‌آن،‌در‌قالب‌روتین‌های‌
و‌‌Cارائه‌و‌به‌واحدهــای‌تخصصی‌واحد‌
‌Bتعمیرات‌ارجاع‌داده‌می‌شــود.‌روتین‌
براساس‌دوره‌های‌تعریف‌‌شده‌و‌به‌صورت‌
روتینِ‌مشــخص‌انجام‌شــده‌و‌براساس‌
پیشنهادهای‌سازنده‌یا‌استاندارهای‌به‌روز‌
دنیا‌و‌نیز‌تجارب‌قبلی،‌تهیه‌و‌برای‌انجام‌
‌Cدر‌سیستم‌برنامه‌ریزی‌می‌شود.‌روتین‌
نیز‌مربوط‌به‌اورهال‌کامل‌تجهیزات‌است؛‌

ما می توانیم خرابیها را 
پیش بینی کرده و از وقوع آن ها، تا 

حد ممکن پیشگیری کنیم. آنچه در 
شرکت های دیگر رواج دارد این است 
که بعد از وقوع مشکل در تجهیزات، 

اطلاع رسانی شده و واحد بازرسی فنی، 
پس از مطلع شدن، آن سیستم یا ابزار و 

تجهیزات را بررسی می کند

پیشگیرانه‌است‌و‌در‌کنار‌سایر‌همکاران،‌
در‌واحد‌یکپارچگی‌تجهیزات‌مشغول‌به‌کار‌
است.‌او‌با‌بیان‌مثالی‌ساده،‌کلیات‌فعالیت‌
واحد‌یکپارچــگی‌تجهیــزات‌را‌توضیح‌
می‌دهد:‌اگر‌تجهیزات‌واحدهای‌عملیاتی‌
را‌مثل‌یک‌خــودرو‌فرض‌کنیــم،‌واحد‌
بهره‌بــرداری‌نقش‌راننده‌ایــن‌خودرو‌و‌
واحد‌تعمیرات‌نقش‌تعمیرکار‌آن‌را‌دارد.‌
وظیفه‌نظارت‌بر‌کار‌راننــده‌این‌خودرو‌
بر‌عهده‌واحد‌مهنــدسی‌فرایند‌و‌وظیفه‌
نظارت‌بر‌نحوه‌تعمیرات‌آن،‌بر‌عهده‌واحد‌
یکپارچگی‌تجهیزات‌اســت.‌درواقع‌واحد‌
یکپارچــگی‌تجهیزات‌با‌پایــش‌و‌تحلیل‌
داده‌ها‌و‌اطلاعات‌مربــوط‌به‌تجهیزات‌و‌
خرابی‌های‌آن‌تعیین‌می‌کند‌که‌چه‌نوع‌
تعمیراتی‌برای‌کــدام‌تجهیزات‌و‌در‌چه‌
فواصلی‌از‌زمان‌انجام‌شود‌و‌در‌چه‌مواردی‌
بازرســان‌واحد‌به‌صورت‌مستقیم‌بر‌روند‌

کار‌نظارت‌داشته‌باشند.
به‌‌گفته‌فرهود،‌این‌نظــارت‌در‌تمامی‌
فازهــا‌و‌مراحــل‌چرخه‌عمــر‌تجهیزات‌
وجــود‌دارد؛‌از‌ابتــدا‌کــه‌تجهیــز‌قرار‌
اســت‌خریداری‌و‌یا‌ساخته‌شــود،‌تا‌فاز‌
بهره‌برداری‌و‌استفاده‌از‌تجهیز‌و‌درنهایت‌
ازرده‌خارج‌شدن‌آن.‌در‌انجام‌فعالیت‌های‌
تعمیراتی،‌براســاس‌نــوع‌کار‌و‌اهمیت‌
تجهیز،‌تشخیص‌داده‌می‌شود‌که‌بازرسان‌
واحد‌یکپارچگی‌تجهیزات‌نیز‌مستقیماً‌در‌
انجام‌کار‌نظارت‌داشــته‌باشند‌یا‌خیر.‌او‌
دراین‌باره‌می‌گوید:‌اگر‌تجهیز‌حســاس‌و‌
حیاتی‌نباشــد،‌به‌طور‌مستقیم‌به‌نظارت‌
این‌واحد‌نیاز‌ندارد.‌ما‌در‌این‌شرایط‌فقط‌
گزارش‌و‌سوابق‌را‌بررسی‌می‌کنیم‌و‌اگر‌
مشکلی‌پیش‌بیاید،‌بررسی‌انجام‌می‌دهیم.‌
اما‌در‌مواردی‌تجهیزات‌بااهمیت‌تر‌هستند‌
و‌ضرورت‌دارد‌حیــن‌تعمیرات،‌همکاران‌
واحد‌ما‌هم‌حضور‌داشته‌باشند.‌درواقع،‌
در‌این‌واحد‌ضرورت،‌زمــان‌و‌چگونگی‌
تعمیــرات‌را‌تعیین‌می‌کنیــم.‌مدیریت‌
یکپارچگی‌تجهیزات،‌اقدامی‌موقت‌نیست‌
و‌باید‌لحظه‌به‌لحظه‌و‌در‌تمامی‌فرایندهای‌
یک‌مجموعه،‌از‌طراحی‌و‌ساخت‌تجهیز‌تا‌
بهره‌برداری‌و‌ازرده‌خارج‌کردن‌آن‌حضور‌
داشته‌باشــد؛‌چراکه‌این‌واحد‌مسئول‌و‌
متــولی‌نگهداری‌و‌حفظ‌دارایی‌هاســت.‌
اگرچه‌با‌گذشــت‌زمان،‌تجهیزات‌دچار‌
استهلاک‌و‌فرسودگی‌می‌شوند‌و‌بالاخره‌
عمر‌مفید‌آن‌ها‌به‌پایان‌می‌رسد،‌اما‌اینکه‌
یک‌مجموعــه‌بتواند‌از‌تجهیــزات‌خود‌
بیشــترین‌بهره‌برداری‌و‌ارزش‌آفرینی‌را‌
در‌طول‌چرخه‌عمر‌آن‌ها‌داشته‌باشد‌و‌در‌
عین‌حال‌ریسک‌ها‌و‌هزینه‌ها‌را‌به‌حداقل‌
برساند‌،‌دقیقاً‌همان‌برگ‌برنده‌ای‌است‌که‌
مدیریت‌یکپارچــگی‌تجهیزات‌در‌اختیار‌

سازمان‌قرار‌می‌دهد.

به‌این‌معنا‌که‌تجهیز‌به‌طور‌کامل‌باز‌و‌برای‌
تعمیرات‌اساسی‌به‌کارگاه‌ارسال‌می‌شود‌و‌
یا‌در‌محل‌خود‌تعمیر‌و‌جایگزینی‌قطعات‌
به‌طور‌کامل‌انجام‌می‌شود.‌درباره‌چگونگی‌
تشــخیص‌این‌روتین‌ها‌هم‌دستورالعمل‌
مشــخص‌و‌تعیین‌شــده‌ای‌وجــود‌دارد.‌
فعالیــت‌مهمی‌که‌واحد‌بــرق‌یکپارچگی‌
تجهیزات‌مدنظر‌دارد،‌ثبت‌اطلاعات‌مهم‌و‌
وضعیت‌تجهیزات‌در‌سیستم‌برای‌مقایسه‌
با‌اطلاعات‌بعدی‌است؛‌به‌این‌معنا‌که‌عمر‌
تجهیزات‌قابل‌پیشگویی‌می‌شود.‌رویکرد‌
ما‌در‌فعالیت‌های‌روزانه‌این‌گونه‌است‌و‌هر‌
دوره‌ای‌با‌استفاده‌از‌ابزار‌دیجیتال،‌در‌حال‌

گسترش‌‌این‌روش‌در‌مجتمع‌هستیم.‌
ما بر فرایند عملکرد بازرسی 

نظارت داریم
بــه‌گفته‌مدیــر‌واحد‌بــرق‌یکپارچگی‌
تجهیــزات،‌درواقــع‌ایــن‌واحــد‌وظیفه‌
حفاظت‌از‌دارایی‌های‌ارزشــمند‌مجموعه‌
را‌دارد.‌شــاید‌هر‌دارایی‌خــودش‌ناظر‌و‌
متخصص‌داشته‌باشــد،‌اما‌ما‌شبیه‌چشم‌
سومی‌هســتیم‌که‌بر‌نظارت‌روند‌فعالیت‌
بازرسی‌ســایر‌واحدها‌نیز‌‌نظــارت‌داریم.‌
او‌توضیح‌می‌دهد:‌مــا‌می‌توانیم‌خرابی‌ها‌
را‌پیش‌بینی‌کرده‌و‌از‌وقــوع‌آن‌ها،‌تا‌حد‌
ممکن‌پیشگیری‌کنیم.‌آنچه‌در‌شرکت‌های‌
دیگر‌رواج‌دارد‌این‌اســت‌که‌بعد‌از‌وقوع‌
مشــکل‌در‌تجهیزات،‌اطلاع‌رســانی‌شده‌
و‌واحد‌بازرسی‌فنی،‌پس‌از‌مطلع‌شــدن،‌
آن‌سیســتم‌یا‌ابزار‌و‌تجهیزات‌را‌بررسی‌
می‌کند.‌چیزی‌که‌در‌این‌واحد‌برنامه‌ریزی‌
شده‌و‌شاید‌گزینه‌شــاخص‌این‌واحد‌در‌
آریاساسول‌است،‌توانایی‌پیش‌بینی‌زمان‌
خرابی‌و‌مشــکل‌تجهیــزات‌و‌جلوگیری‌
از‌آن‌اســت.‌مثلًا‌پیش‌بینی‌می‌کنیم‌که‌
یک‌دســتگاه‌یا‌ابزار،‌‌6ماه‌آینــده‌از‌رده‌
خارج‌می‌شود‌یا‌اینکه‌مثلًا‌یک‌تانکر،‌چند‌
وقت‌دیگر‌دچار‌خوردگی‌می‌شــود.‌با‌این‌
برنامه‌ریزی،‌تمام‌واحدها‌متوجه‌می‌شوند‌
که‌تجهیزات‌آن‌ها‌تا‌چه‌زمانی‌قابل‌‌استفاده‌
اســت‌و‌می‌توانند‌پیش‌از‌مشکل،‌به‌فکر‌
راه‌حل‌باشــند.‌همچنیــن‌می‌دانند‌برای‌
افزایش‌بهره‌برداری‌و‌استفاده‌از‌تجهیزات،‌

چه‌اقداماتی‌باید‌بکنند.
ســهند‌فرهود‌مهندس‌ارشــد‌تعمیرات‌

یک
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17 افتخارات شــرکت پلیمــر آریاساســول دنباله دار اســت و در رویــداد مهمی دیگــر، این شــرکت بالاترین جایــگاه، جایزه مــدل جهانی 16
و هفت ســتاره از دهمیــن دوره مســابقات بین الملــلی تجــارب را پــس از رقابت بــا 110 پروژه پیشــرو جهانی دیگر کســب کــرد. این 
موفقیــت برای ارائه طــرح »مدل پویــا و یکپارچه مدیریت ریســک های ایمــنی فرایند« بــوده و بالاترین امتیاز را به دســت آورده اســت.
این مســابقات در سه مرحله از اردبیهشت  ســال جاری آغاز و درنهایت در تاریخ 10 مرداد در مرحله نهایی به پایان رسید و از مجموع 110 طرح ارسالی 
از کشورهای مختلف به دبیرخانه مسابقات، 60 طرح از کشورهایی همچون ایران، ســوئیس، کانادا، عربستان سعودی، امارات متحده عربی، نیوزلند، 
ســنگاپور، هند و پاکستان به عنوان طرح های برتر انتخاب شــدند. رقابت در چند مرحله ادامه داشــت و درنهایت در مرحله نهایی، طرح »مدل پویا 
و یکپارچه مدیریت ریســک های ایمنی فرایند« پلیمر آریاساســول بالاترین جایگاه، جایزه مدل جهانی و هفت ســتاره این مسابقات را کسب کرد

جایزه مدل جهانی و هفت ستاره در دستان آریایی ها

آریاساسول شگفتی ساز شد

البته‌همه‌این‌هــا‌بخش‌های‌مربوط‌به‌
اجرای‌پروژه‌در‌ســازمان‌است،‌اما‌برای‌
ارائه‌طرح‌و‌رقابــت‌با‌طرح‌های‌دیگر‌هم‌
چالش‌هایی‌وجود‌داشته‌است.‌مسئولان‌
شرکت‌برای‌ارائه‌و‌دفاع‌از‌طرح‌خود‌باید‌
در‌برابر‌داوران‌بین‌المللی‌قرار‌می‌گرفتند.‌
این‌رویداد‌بین‌المللی‌از‌ســوی‌کشــور‌
نیوزلند‌پایه‌گذاری‌شده‌و‌از‌سال‌‌2۰12
تاکنون‌در‌‌1۰دوره‌میزبــان‌بسیاری‌از‌
شرکت‌های‌پیشــروی‌جهانی‌بوده‌و‌هر‌
ســال‌در‌کلاس‌جهانی‌به‌همت‌شــبکه‌
جهانی‌بهینه‌کاوی‌)GBN(‌کشور‌آلمان‌
و‌مرکز‌مطالعه‌برترین‌های‌ســازمانی‌در‌
نیوزلنــد‌)COER(،‌در‌قالبی‌بین‌المللی‌

برگزار‌می‌شود.
در‌ایــن‌جایــزه،‌داوران‌بین‌الملــلی‌
طرح‌های‌معرفی‌شده‌از‌سوی‌شرکت‌ها‌
را‌از‌جنبه‌های‌مختلف‌بررسی‌و‌در‌هفت‌
سطح‌طبقه‌بندی‌می‌کنند.‌شرکت‌پلیمر‌
آریاساســول‌هم‌بــا‌توجه‌بــه‌تجربیات‌
قبلی‌خود‌در‌مرحلــه‌اول،‌طرح‌را‌برای‌
شرکت‌در‌این‌رقابت‌آماده‌و‌به‌دبیرخانه‌
مسابقات‌ارسال‌کرد.‌در‌مرحله‌دوم،‌طرح‌
آریاساســول‌به‌همراه‌‌59طرح‌دیگر‌از‌
کشورهای‌مختلف‌مانند‌سوئیس،‌کانادا،‌
عربستان‌ســعودی‌و‌امارات‌متحده‌عربی‌
انتخاب‌و‌برای‌داوری‌به‌پنل‌های‌مختلف‌
ارائه‌شــد‌که‌در‌این‌مرحله‌باید‌ارائه‌ای‌
دقیق‌و‌دفاعی‌قوی‌از‌طرح‌انجام‌می‌شد.‌
تیم‌آریاساســول‌در‌این‌مرحله‌توانست‌
داوران‌را‌تحت‌تأثیر‌قرار‌دهد‌و‌درنهایت‌
پس‌از‌عبور‌از‌‌14طرح‌برتر،‌طرح‌»مدل‌
پویا‌و‌یکپارچه‌مدیریت‌ریسک‌های‌ایمنی‌
فرایند«‌موفق‌به‌کسب‌جایزه‌هفت‌ستاره‌

و‌جایگاه‌برتر‌شد.‌

افزون‌بــر‌ایــن‌موفقیت،‌بــا‌توجه‌به‌
اینکــه‌در‌مســابقات‌بین‌المللی‌تجارب‌
موفق،‌شــرکت‌کنندگان‌علاوه‌بر‌شرکت‌
در‌مســابقه‌تجربه‌های‌برتــر،‌این‌امکان‌
را‌داشــتند‌تا‌طرح‌های‌خــود‌را‌در‌‌21
دسته‌بندی‌شامل‌رهبری‌،‌مسئولیت‌های‌
اجتماعی،‌پایداری‌محیط‌زیست،‌مدیریت‌
ریسک،‌نوآوری،‌تحول‌دیجیتال‌و‌مدیریت‌
دارایی‌ها،‌برنامه‌ریزی‌استراتژیک‌و...‌‌به‌
رقابت‌بگذارند،‌شرکت‌پلیمر‌آریاساسول‌
هم‌توانســت‌بــا‌ارائه‌طــرح‌»مدیریت‌
ریســک‌پویای‌ایمنی‌فرایند«،‌از‌سوی‌
هیئت‌داوران‌به‌عنــوان‌برترین‌طرح‌در‌
دســته‌بندی‌و‌گروه‌مدیریت‌ریســک،‌
معرفی‌شــده‌و‌جایزه‌مربوطــه‌را‌از‌آن‌

خود‌کند.

جایزه ای که انگیزه ادامه راه 
می شود

کســب‌این‌جایزه‌فقط‌آغاز‌راه‌است‌و‌
هنوز‌برنامه‌های‌بلندمــدت‌زیادی‌برای‌
حفظ‌و‌ارتقای‌این‌دستاوردها‌وجود‌دارد‌
و‌یکی‌از‌برنامه‌هــای‌اصلی‌ادامه‌بهبود‌و‌
به‌روزرسانی‌سیســتم‌های‌ایمنی‌فرایند‌
است.‌این‌موضوعات‌شامل‌بازنگری‌های‌
منظم‌در‌مدل‌مدیریت‌ریسک‌و‌همچنین‌
آموزش‌های‌مستمر‌برای‌کارکنان‌خواهد‌

بود.
بی‌شک‌شرکت‌در‌رویدادها‌و‌مسابقات‌
بین‌الملــلی،‌فرصــت‌مطلــوبی‌را‌برای‌
اشتراک‌تجربیات‌بین‌آریاساسول‌و‌سایر‌
شرکت‌ها‌فراهم‌می‌کند.‌آریاساسول‌چه‌
در‌داخل‌کشــور،‌منطقه‌و‌همسایگان‌و‌
چه‌در‌سطح‌بین‌المللی‌و‌جهانی‌خود‌را‌
به‌عنوان‌یک‌رهبر‌در‌زمینه‌ایمنی‌فرایند‌

یکی از مهم ترین 
عوامل موفقیت 

این طرح، 
رویکرد جامع و 
یکپارچه ای بود 
که در مدیریت 
ریسک های 

ایمنی فرایند 
اتخاذ شد. این 

مدل نه تنها 
به شناسایی و 
ارزیابی دقیق 

ریسک ها 
پرداخته، بلکه 

راهکارهای 
مؤثری برای 
کاهش این 

ریسک ها نیز 
ارائه کرده است

بهترین‌شکل‌بهره‌برداری‌کند.‌
کسب‌این‌جایزه‌بین‌المللی‌برای‌شرکت‌
پلیمر‌آریاساســول‌نه‌تنها‌افتخار‌بزرگی‌
محسوب‌می‌شــود،‌بلکه‌تأییدی‌بر‌تعهد‌
و‌تلاش‌های‌این‌مجموعه‌به‌منظور‌تحقق‌
اســتانداردهای‌بالای‌ایمنی‌اســت.‌این‌
جایزه،‌آریاساسول‌را‌در‌سطح‌بین‌المللی‌
به‌عنوان‌یک‌سازمان‌پیشرو‌در‌پیاده‌سازی‌
سیســتم‌های‌ایمنی‌فرایند‌معرفی‌کرده‌
است.‌در‌عین‌حال،‌این‌موفقیت‌و‌تأییدی‌
که‌در‌ســطح‌بین‌المللی‌به‌همراه‌دارد،‌
باعث‌انگیزه‌بیشتر‌کارکنان‌و‌متخصصان‌
می‌شــود‌تا‌در‌مسیر‌تعالی‌سازمانی‌گام‌
بردارند.‌از‌سوی‌دیگر‌هم‌به‌تقویت‌روحیه‌
کارکنان‌و‌افزایش‌تعهد‌آن‌ها‌به‌ایمنی‌و‌
عملکرد‌برتر‌کمک‌می‌کند.‌تأثیرات‌این‌
دســتاورد‌نه‌تنها‌در‌داخل‌شرکت،‌بلکه‌
در‌ســطح‌صنعت‌نیز‌محســوس‌است‌و‌
می‌تواند‌به‌بهبود‌استانداردهای‌ایمنی‌در‌

سطح‌ملی‌و‌بین‌المللی‌کمک‌کند.
چالش هایی که با هماهنگی 

واحدها حل شدند
بی‌شک‌فرایند‌آماده‌سازی‌و‌پیاده‌سازی‌
این‌طرح‌با‌چالش‌هــای‌مختلفی‌همراه‌
بوده‌اســت.‌یکی‌از‌بزرگ‌ترین‌چالش‌ها،‌
تغییر‌فرهنگ‌ســازمانی‌و‌ایجاد‌نگرشی‌
مشــترک‌نســبت‌به‌اهمیت‌ایمنی‌بود.‌
به‌عبــارتی،‌نیاز‌بوده‌اســت‌که‌افزون‌بر‌
پیاده‌سازی‌قوانین‌و‌استانداردهایی‌جدید‌
در‌سازمان،‌این‌تغییرات‌را‌به‌عنوان‌بخشی‌
از‌فرهنگ‌روزمره‌کارمندان‌نهادینه‌کرد.‌
همچنین‌نیاز‌به‌هماهنــگی‌و‌همکاری‌
میان‌واحدهای‌مختلف‌ســازمان‌وجود‌
دارد‌و‌بــرای‌موفقیــت‌در‌ایــن‌پروژه،‌
لازم‌اســت‌تمامی‌واحدها‌بــا‌هم‌به‌طور‌
هماهنگ‌کار‌کننــد‌و‌تجربیات‌و‌دانش‌
خود‌را‌به‌اشــتراک‌بگذارنــد.‌درواقع‌هر‌
واحد،‌با‌توجه‌به‌تخصص‌و‌تجربیات‌خود،‌
نقش‌مهمی‌در‌تدوین‌و‌اجرای‌طرح‌ایفا‌
کرده‌است.‌برای‌مثال،‌واحد‌تعمیرات‌و‌
یکپارچگی‌تجهیــزات،‌تجربیات‌خود‌را‌
در‌زمینه‌نگهداری‌و‌تعمیرات‌به‌اشتراک‌
گذاشــت‌که‌به‌شناســایی‌نقاط‌ضعف‌و‌
ریســک‌های‌پنهان‌در‌تجهیزات‌کمک‌
کرد.‌واحــد‌بهره‌برداری‌نیز‌بــا‌توجه‌به‌
تجربیات‌عملیــاتی،‌راهکارهــایی‌برای‌
کاهش‌ریســک‌های‌عملیــاتی‌ارائه‌داد.‌
واحــد‌‌HSEنیز‌با‌ایجاد‌اســتانداردهای‌
ایمنی‌و‌نظــارت‌بر‌اجــرای‌آن‌ها،‌نقش‌
کلیدی‌در‌تضمین‌اینکه‌تمامی‌فعالیت‌ها‌
با‌اســتانداردهای‌بالای‌ایمنی‌هماهنگ‌
هستند،‌ایفا‌کرد.‌همکاری‌مؤثر‌میان‌این‌
واحدها،‌به‌ایجاد‌سیستمی‌یکپارچه‌و‌پویا‌
منجر‌شد‌که‌توانست‌تمامی‌جوانب‌ایمنی‌

را‌پوشش‌دهد.
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ش
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تلاش همه جانبه و مشترک برای 
رسیدن به یک موفقیت 

نکته‌مهم‌درباره‌کسب‌این‌جایزه‌و‌موفقیت‌های‌
مشابه‌این‌است‌که‌چنین‌نتایجی‌فقط‌با‌همکاری‌
و‌همدلی‌تمــامی‌واحدهای‌ســازمان‌شــامل‌
تعمیــرات،‌یکپارچگی‌تجهیــزات،‌بهره‌برداری،‌
HSE،‌خدمات‌فنی،‌تــدارکات،‌انبار‌و‌واحدهای‌
پشتیبانی‌ممکن‌شده‌است.‌این‌موفقیت‌نتیجه‌
تلاش‌جمعی‌و‌برنامه‌ریزی‌دقیقی‌اســت‌که‌از‌
سال‌‌2۰1۰آغاز‌شد.‌در‌آن‌زمان،‌مدیریت‌واحد‌

‌HSEتصمیم‌گرفت‌سیستم‌های‌ایمنی‌فرایند‌را‌
با‌بالاترین‌استانداردها‌پیاده‌سازی‌کند.‌

این‌تصمیم‌گیری‌به‌عنوان‌بخشی‌از‌استراتژی‌
کلان‌شرکت‌به‌منظور‌دستیابی‌به‌تعالی‌در‌حوزه‌
ایمنی‌اتخاذ‌شد.‌طی‌این‌ســال‌ها،‌آریاساسول‌
نه‌تنهــا‌در‌اجرای‌این‌سیســتم‌ها‌متمرکز‌بوده،‌
بلکه‌به‌طور‌مداوم‌آن‌ها‌را‌بهبود‌داده‌تا‌با‌آخرین‌
استانداردها‌و‌بهترین‌روش‌ها‌همگام‌شود.‌در‌این‌
مسیر‌هم‌طرح‌»مدل‌پویــا‌و‌یکپارچه‌مدیریت‌
ریسک‌های‌ایمنی‌فرایند«‌را‌ارائه‌کرده‌که‌شامل‌

تحلیل‌دقیق،‌پیش‌بینی‌و‌کنترل‌ریسک‌ها‌بود.‌
یــکی‌از‌مهم‌ترین‌عوامل‌موفقیــت‌این‌طرح،‌
رویکرد‌جامع‌و‌یکپارچــه‌ای‌بود‌که‌در‌مدیریت‌
ریســک‌های‌ایمنی‌فرایند‌اتخاذ‌شد.‌این‌مدل‌
نه‌تنها‌به‌شناســایی‌و‌ارزیابی‌دقیق‌ریســک‌ها‌
پرداخته،‌بلکه‌راهکارهای‌مؤثری‌برای‌کاهش‌این‌
ریسک‌ها‌نیز‌ارائه‌کرده‌است.‌افزون‌برآن،‌رویکرد‌
طرح‌به‌گونه‌ای‌است‌که‌توانسته‌همکاری‌نزدیک‌
میان‌واحدهای‌مختلف‌سازمان‌را‌بهبود‌ببخشد‌
و‌از‌تجربیات‌و‌دانش‌فنی‌هریــک‌از‌واحدها‌به‌

یک

 سالگی

سال دوم/شماره12/مرداد 1403 سال دوم/شماره12/مرداد 1403



17 افتخارات شــرکت پلیمــر آریاساســول دنباله دار اســت و در رویــداد مهمی دیگــر، این شــرکت بالاترین جایــگاه، جایزه مــدل جهانی 16
و هفت ســتاره از دهمیــن دوره مســابقات بین الملــلی تجــارب را پــس از رقابت بــا 110 پروژه پیشــرو جهانی دیگر کســب کــرد. این 
موفقیــت برای ارائه طــرح »مدل پویــا و یکپارچه مدیریت ریســک های ایمــنی فرایند« بــوده و بالاترین امتیاز را به دســت آورده اســت.
این مســابقات در سه مرحله از اردبیهشت  ســال جاری آغاز و درنهایت در تاریخ 10 مرداد در مرحله نهایی به پایان رسید و از مجموع 110 طرح ارسالی 
از کشورهای مختلف به دبیرخانه مسابقات، 60 طرح از کشورهایی همچون ایران، ســوئیس، کانادا، عربستان سعودی، امارات متحده عربی، نیوزلند، 
ســنگاپور، هند و پاکستان به عنوان طرح های برتر انتخاب شــدند. رقابت در چند مرحله ادامه داشــت و درنهایت در مرحله نهایی، طرح »مدل پویا 
و یکپارچه مدیریت ریســک های ایمنی فرایند« پلیمر آریاساســول بالاترین جایگاه، جایزه مدل جهانی و هفت ســتاره این مسابقات را کسب کرد

جایزه مدل جهانی و هفت ستاره در دستان آریایی ها

آریاساسول شگفتی ساز شد

البته‌همه‌این‌هــا‌بخش‌های‌مربوط‌به‌
اجرای‌پروژه‌در‌ســازمان‌است،‌اما‌برای‌
ارائه‌طرح‌و‌رقابــت‌با‌طرح‌های‌دیگر‌هم‌
چالش‌هایی‌وجود‌داشته‌است.‌مسئولان‌
شرکت‌برای‌ارائه‌و‌دفاع‌از‌طرح‌خود‌باید‌
در‌برابر‌داوران‌بین‌المللی‌قرار‌می‌گرفتند.‌
این‌رویداد‌بین‌المللی‌از‌ســوی‌کشــور‌
نیوزلند‌پایه‌گذاری‌شده‌و‌از‌سال‌‌2۰12
تاکنون‌در‌‌1۰دوره‌میزبــان‌بسیاری‌از‌
شرکت‌های‌پیشــروی‌جهانی‌بوده‌و‌هر‌
ســال‌در‌کلاس‌جهانی‌به‌همت‌شــبکه‌
جهانی‌بهینه‌کاوی‌)GBN(‌کشور‌آلمان‌
و‌مرکز‌مطالعه‌برترین‌های‌ســازمانی‌در‌
نیوزلنــد‌)COER(،‌در‌قالبی‌بین‌المللی‌

برگزار‌می‌شود.
در‌ایــن‌جایــزه،‌داوران‌بین‌الملــلی‌
طرح‌های‌معرفی‌شده‌از‌سوی‌شرکت‌ها‌
را‌از‌جنبه‌های‌مختلف‌بررسی‌و‌در‌هفت‌
سطح‌طبقه‌بندی‌می‌کنند.‌شرکت‌پلیمر‌
آریاساســول‌هم‌بــا‌توجه‌بــه‌تجربیات‌
قبلی‌خود‌در‌مرحلــه‌اول،‌طرح‌را‌برای‌
شرکت‌در‌این‌رقابت‌آماده‌و‌به‌دبیرخانه‌
مسابقات‌ارسال‌کرد.‌در‌مرحله‌دوم،‌طرح‌
آریاساســول‌به‌همراه‌‌59طرح‌دیگر‌از‌
کشورهای‌مختلف‌مانند‌سوئیس،‌کانادا،‌
عربستان‌ســعودی‌و‌امارات‌متحده‌عربی‌
انتخاب‌و‌برای‌داوری‌به‌پنل‌های‌مختلف‌
ارائه‌شــد‌که‌در‌این‌مرحله‌باید‌ارائه‌ای‌
دقیق‌و‌دفاعی‌قوی‌از‌طرح‌انجام‌می‌شد.‌
تیم‌آریاساســول‌در‌این‌مرحله‌توانست‌
داوران‌را‌تحت‌تأثیر‌قرار‌دهد‌و‌درنهایت‌
پس‌از‌عبور‌از‌‌14طرح‌برتر،‌طرح‌»مدل‌
پویا‌و‌یکپارچه‌مدیریت‌ریسک‌های‌ایمنی‌
فرایند«‌موفق‌به‌کسب‌جایزه‌هفت‌ستاره‌

و‌جایگاه‌برتر‌شد.‌

افزون‌بــر‌ایــن‌موفقیت،‌بــا‌توجه‌به‌
اینکــه‌در‌مســابقات‌بین‌المللی‌تجارب‌
موفق،‌شــرکت‌کنندگان‌علاوه‌بر‌شرکت‌
در‌مســابقه‌تجربه‌های‌برتــر،‌این‌امکان‌
را‌داشــتند‌تا‌طرح‌های‌خــود‌را‌در‌‌21
دسته‌بندی‌شامل‌رهبری‌،‌مسئولیت‌های‌
اجتماعی،‌پایداری‌محیط‌زیست،‌مدیریت‌
ریسک،‌نوآوری،‌تحول‌دیجیتال‌و‌مدیریت‌
دارایی‌ها،‌برنامه‌ریزی‌استراتژیک‌و...‌‌به‌
رقابت‌بگذارند،‌شرکت‌پلیمر‌آریاساسول‌
هم‌توانســت‌بــا‌ارائه‌طــرح‌»مدیریت‌
ریســک‌پویای‌ایمنی‌فرایند«،‌از‌سوی‌
هیئت‌داوران‌به‌عنــوان‌برترین‌طرح‌در‌
دســته‌بندی‌و‌گروه‌مدیریت‌ریســک،‌
معرفی‌شــده‌و‌جایزه‌مربوطــه‌را‌از‌آن‌

خود‌کند.

جایزه ای که انگیزه ادامه راه 
می شود

کســب‌این‌جایزه‌فقط‌آغاز‌راه‌است‌و‌
هنوز‌برنامه‌های‌بلندمــدت‌زیادی‌برای‌
حفظ‌و‌ارتقای‌این‌دستاوردها‌وجود‌دارد‌
و‌یکی‌از‌برنامه‌هــای‌اصلی‌ادامه‌بهبود‌و‌
به‌روزرسانی‌سیســتم‌های‌ایمنی‌فرایند‌
است.‌این‌موضوعات‌شامل‌بازنگری‌های‌
منظم‌در‌مدل‌مدیریت‌ریسک‌و‌همچنین‌
آموزش‌های‌مستمر‌برای‌کارکنان‌خواهد‌

بود.
بی‌شک‌شرکت‌در‌رویدادها‌و‌مسابقات‌
بین‌الملــلی،‌فرصــت‌مطلــوبی‌را‌برای‌
اشتراک‌تجربیات‌بین‌آریاساسول‌و‌سایر‌
شرکت‌ها‌فراهم‌می‌کند.‌آریاساسول‌چه‌
در‌داخل‌کشــور،‌منطقه‌و‌همسایگان‌و‌
چه‌در‌سطح‌بین‌المللی‌و‌جهانی‌خود‌را‌
به‌عنوان‌یک‌رهبر‌در‌زمینه‌ایمنی‌فرایند‌

یکی از مهم ترین 
عوامل موفقیت 

این طرح، 
رویکرد جامع و 
یکپارچه ای بود 
که در مدیریت 
ریسک های 

ایمنی فرایند 
اتخاذ شد. این 

مدل نه تنها 
به شناسایی و 
ارزیابی دقیق 

ریسک ها 
پرداخته، بلکه 

راهکارهای 
مؤثری برای 
کاهش این 

ریسک ها نیز 
ارائه کرده است

بهترین‌شکل‌بهره‌برداری‌کند.‌
کسب‌این‌جایزه‌بین‌المللی‌برای‌شرکت‌
پلیمر‌آریاساســول‌نه‌تنها‌افتخار‌بزرگی‌
محسوب‌می‌شــود،‌بلکه‌تأییدی‌بر‌تعهد‌
و‌تلاش‌های‌این‌مجموعه‌به‌منظور‌تحقق‌
اســتانداردهای‌بالای‌ایمنی‌اســت.‌این‌
جایزه،‌آریاساسول‌را‌در‌سطح‌بین‌المللی‌
به‌عنوان‌یک‌سازمان‌پیشرو‌در‌پیاده‌سازی‌
سیســتم‌های‌ایمنی‌فرایند‌معرفی‌کرده‌
است.‌در‌عین‌حال،‌این‌موفقیت‌و‌تأییدی‌
که‌در‌ســطح‌بین‌المللی‌به‌همراه‌دارد،‌
باعث‌انگیزه‌بیشتر‌کارکنان‌و‌متخصصان‌
می‌شــود‌تا‌در‌مسیر‌تعالی‌سازمانی‌گام‌
بردارند.‌از‌سوی‌دیگر‌هم‌به‌تقویت‌روحیه‌
کارکنان‌و‌افزایش‌تعهد‌آن‌ها‌به‌ایمنی‌و‌
عملکرد‌برتر‌کمک‌می‌کند.‌تأثیرات‌این‌
دســتاورد‌نه‌تنها‌در‌داخل‌شرکت،‌بلکه‌
در‌ســطح‌صنعت‌نیز‌محســوس‌است‌و‌
می‌تواند‌به‌بهبود‌استانداردهای‌ایمنی‌در‌

سطح‌ملی‌و‌بین‌المللی‌کمک‌کند.
چالش هایی که با هماهنگی 

واحدها حل شدند
بی‌شک‌فرایند‌آماده‌سازی‌و‌پیاده‌سازی‌
این‌طرح‌با‌چالش‌هــای‌مختلفی‌همراه‌
بوده‌اســت.‌یکی‌از‌بزرگ‌ترین‌چالش‌ها،‌
تغییر‌فرهنگ‌ســازمانی‌و‌ایجاد‌نگرشی‌
مشــترک‌نســبت‌به‌اهمیت‌ایمنی‌بود.‌
به‌عبــارتی،‌نیاز‌بوده‌اســت‌که‌افزون‌بر‌
پیاده‌سازی‌قوانین‌و‌استانداردهایی‌جدید‌
در‌سازمان،‌این‌تغییرات‌را‌به‌عنوان‌بخشی‌
از‌فرهنگ‌روزمره‌کارمندان‌نهادینه‌کرد.‌
همچنین‌نیاز‌به‌هماهنــگی‌و‌همکاری‌
میان‌واحدهای‌مختلف‌ســازمان‌وجود‌
دارد‌و‌بــرای‌موفقیــت‌در‌ایــن‌پروژه،‌
لازم‌اســت‌تمامی‌واحدها‌بــا‌هم‌به‌طور‌
هماهنگ‌کار‌کننــد‌و‌تجربیات‌و‌دانش‌
خود‌را‌به‌اشــتراک‌بگذارنــد.‌درواقع‌هر‌
واحد،‌با‌توجه‌به‌تخصص‌و‌تجربیات‌خود،‌
نقش‌مهمی‌در‌تدوین‌و‌اجرای‌طرح‌ایفا‌
کرده‌است.‌برای‌مثال،‌واحد‌تعمیرات‌و‌
یکپارچگی‌تجهیــزات،‌تجربیات‌خود‌را‌
در‌زمینه‌نگهداری‌و‌تعمیرات‌به‌اشتراک‌
گذاشــت‌که‌به‌شناســایی‌نقاط‌ضعف‌و‌
ریســک‌های‌پنهان‌در‌تجهیزات‌کمک‌
کرد.‌واحــد‌بهره‌برداری‌نیز‌بــا‌توجه‌به‌
تجربیات‌عملیــاتی،‌راهکارهــایی‌برای‌
کاهش‌ریســک‌های‌عملیــاتی‌ارائه‌داد.‌
واحــد‌‌HSEنیز‌با‌ایجاد‌اســتانداردهای‌
ایمنی‌و‌نظــارت‌بر‌اجــرای‌آن‌ها،‌نقش‌
کلیدی‌در‌تضمین‌اینکه‌تمامی‌فعالیت‌ها‌
با‌اســتانداردهای‌بالای‌ایمنی‌هماهنگ‌
هستند،‌ایفا‌کرد.‌همکاری‌مؤثر‌میان‌این‌
واحدها،‌به‌ایجاد‌سیستمی‌یکپارچه‌و‌پویا‌
منجر‌شد‌که‌توانست‌تمامی‌جوانب‌ایمنی‌

را‌پوشش‌دهد.
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تلاش همه جانبه و مشترک برای 
رسیدن به یک موفقیت 

نکته‌مهم‌درباره‌کسب‌این‌جایزه‌و‌موفقیت‌های‌
مشابه‌این‌است‌که‌چنین‌نتایجی‌فقط‌با‌همکاری‌
و‌همدلی‌تمــامی‌واحدهای‌ســازمان‌شــامل‌
تعمیــرات،‌یکپارچگی‌تجهیــزات،‌بهره‌برداری،‌
HSE،‌خدمات‌فنی،‌تــدارکات،‌انبار‌و‌واحدهای‌
پشتیبانی‌ممکن‌شده‌است.‌این‌موفقیت‌نتیجه‌
تلاش‌جمعی‌و‌برنامه‌ریزی‌دقیقی‌اســت‌که‌از‌
سال‌‌2۰1۰آغاز‌شد.‌در‌آن‌زمان،‌مدیریت‌واحد‌

‌HSEتصمیم‌گرفت‌سیستم‌های‌ایمنی‌فرایند‌را‌
با‌بالاترین‌استانداردها‌پیاده‌سازی‌کند.‌

این‌تصمیم‌گیری‌به‌عنوان‌بخشی‌از‌استراتژی‌
کلان‌شرکت‌به‌منظور‌دستیابی‌به‌تعالی‌در‌حوزه‌
ایمنی‌اتخاذ‌شد.‌طی‌این‌ســال‌ها،‌آریاساسول‌
نه‌تنهــا‌در‌اجرای‌این‌سیســتم‌ها‌متمرکز‌بوده،‌
بلکه‌به‌طور‌مداوم‌آن‌ها‌را‌بهبود‌داده‌تا‌با‌آخرین‌
استانداردها‌و‌بهترین‌روش‌ها‌همگام‌شود.‌در‌این‌
مسیر‌هم‌طرح‌»مدل‌پویــا‌و‌یکپارچه‌مدیریت‌
ریسک‌های‌ایمنی‌فرایند«‌را‌ارائه‌کرده‌که‌شامل‌

تحلیل‌دقیق،‌پیش‌بینی‌و‌کنترل‌ریسک‌ها‌بود.‌
یــکی‌از‌مهم‌ترین‌عوامل‌موفقیــت‌این‌طرح،‌
رویکرد‌جامع‌و‌یکپارچــه‌ای‌بود‌که‌در‌مدیریت‌
ریســک‌های‌ایمنی‌فرایند‌اتخاذ‌شد.‌این‌مدل‌
نه‌تنها‌به‌شناســایی‌و‌ارزیابی‌دقیق‌ریســک‌ها‌
پرداخته،‌بلکه‌راهکارهای‌مؤثری‌برای‌کاهش‌این‌
ریسک‌ها‌نیز‌ارائه‌کرده‌است.‌افزون‌برآن،‌رویکرد‌
طرح‌به‌گونه‌ای‌است‌که‌توانسته‌همکاری‌نزدیک‌
میان‌واحدهای‌مختلف‌سازمان‌را‌بهبود‌ببخشد‌
و‌از‌تجربیات‌و‌دانش‌فنی‌هریــک‌از‌واحدها‌به‌
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معرفی‌کرده‌اســت.‌این‌شرکت‌در‌عین‌
حال‌به‌دنبال‌ایجاد‌فرهنگی‌ســازمانی‌
است‌که‌در‌آن‌ایمنی‌به‌عنوان‌یک‌ارزش‌
بنیادین‌و‌غیرقابل‌مذاکره‌شناخته‌شود.‌
این‌فرهنگ‌کمــک‌خواهد‌کرد‌تا‌تمامی‌
کارکنان‌در‌هر‌ســطحی‌از‌سازمان،‌خود‌
را‌به‌رعایت‌و‌ارتقای‌استانداردهای‌ایمنی‌

متعهد‌بدانند.
از‌ســوی‌دیگر،‌موفقیت‌شرکت‌پلیمر‌
آریاساســول‌می‌تواند‌الهام‌بخش‌ســایر‌
ســازمان‌ها‌باشــد.‌مدل‌پویا‌و‌یکپارچه‌‌
این‌شرکت‌براســاس‌بهترین‌روش‌ها‌و‌
تجربیات‌جهانی‌طراحی‌شده‌و‌توانسته‌
اســتانداردهای‌بالای‌ایمــنی‌را‌در‌یک‌
محیــط‌پیچیــده‌صنعتی‌پیاده‌ســازی‌
کند.‌این‌مدل‌نشــان‌می‌دهد‌که‌چگونه‌
همــکاری‌میان‌واحدهــای‌مختلف‌یک‌
سازمان،‌بهره‌برداری‌از‌دانش‌و‌تجربیات‌
مشــترک‌و‌تمرکز‌بــر‌بهبود‌مســتمر،‌
می‌تواند‌به‌دســتاوردهای‌بزرگی‌منجر‌
شــود.‌‌لازم‌است‌که‌همه‌شــرکت‌ها‌و‌
سازمان‌های‌صنعتی‌بهبود‌و‌پیاده‌سازی‌
سیستم‌های‌ایمنی‌فرایند‌را‌به‌عنوان‌یک‌
اولویت‌استراتژیک‌در‌نظر‌بگیرند.‌ایمنی‌
نه‌تنها‌در‌هر‌سازمانی‌نیازی‌اساسی‌است،‌
بلکه‌می‌تواند‌به‌عنوان‌عاملی‌کلیدی‌در‌
از‌ســال‌‌2۰۰8اقدام‌کرد.‌در‌آن‌ســال‌بهبود‌عملکرد‌و‌بهره‌وری‌نیز‌عمل‌کند.

شــاخص‌‌RCR=4.87با‌بیــش‌از‌‌2۰۰
حادثه‌قابــل‌ثبت‌بود‌کــه‌اصلًا‌وضعیت‌
مطلوبی‌برای‌یک‌شــرکت‌با‌چشــم‌انداز‌
»ســرآمدبودن‌در‌حوزه‌ایمنی‌در‌سطح‌
بین‌المللی«‌نبود.‌به‌تدریج‌با‌پیاده‌ســازی‌
برنامه‌های‌بهبود‌در‌حوزه‌های‌شش‌گانه،‌
‌نقشه‌راه‌تعهد‌مدیریت‌و‌رهبری‌مشهود،‌
Visible‌Leadership(،‌ارتقــای‌ (
فرهنگ‌ایمنی،‌پیاده‌سازی‌استانداردهای‌
‌،BSLبین‌المللی،‌ایمنی‌مبتــنی‌بر‌رفتار‌
ایمنی‌فرایند‌PSM،‌دیدگاه‌ریسک‌محور‌
و‌مدیریت‌ریســک‌و‌پیگیری‌اقدامات‌و‌
پروژه‌های‌منتج‌از‌برنامه‌ها،‌شاخص‌گذاری‌
و‌پایش‌شاخص‌ها‌در‌برنامه‌اجرایی‌و‌سایر‌
ارکان‌اســتراتژیک‌ســازمان‌این‌شاخص‌
تغییر‌کرد‌و‌در‌ســال‌‌2۰24برای‌اولین‌
بــار‌به‌نرخ‌شــاخص‌حــوادث‌قابل‌ثبت‌
‌RCRصفر‌رسید.فرایند‌دســتیابی‌به‌این‌
گواهی‌نامــه‌با‌انجام‌یــک‌ممیزی‌جامع‌
توســط‌‌TUV‌Austriaآغاز‌شــد.‌این‌
ممیزی‌شامل‌ارزیابی‌دقیق‌تمامی‌سوابق‌
ایمنی،‌تحلیل‌عملکرد‌سازمان‌در‌مدیریت‌
حــوادث‌و‌ریســک‌ها‌و‌همچنین‌بررسی‌
ســاعات‌و‌روزهای‌بدون‌حادثه‌بود.‌این‌
نتایج‌نشان‌دهنده‌تعهد‌عمیق‌شرکت‌به‌
ایمنی‌و‌مدیریت‌ریسک‌است.‌باید‌توجه‌
داشــت‌که‌پس‌از‌دریافــت‌گواهی‌نامه،‌
شرکت‌پلیمر‌آریاساســول‌به‌بازنگری‌و‌

بهبود‌فرایندهــا‌و‌رویه‌های‌خــود‌ادامه‌
خواهد‌داد‌و‌برنامه‌هــای‌جدیدی‌را‌برای‌
بهبود‌سیســتم‌های‌ایمنی‌طراحی‌کرده‌
است‌که‌شــامل‌آموزش‌های‌پیشرفته‌تر،‌
ارزیابی‌هــای‌منظم‌تر‌و‌ارتقــای‌ابزارها‌و‌

فناوری‌های‌مورد‌استفاده‌است.

 RCR چالش های رسیدن به
صفر 

یــکی‌از‌چالش‌های‌بــزرگ‌مجموعه‌
‌،RCRپلیمر‌آریاساسول‌در‌فرایند‌بهبود‌
نیاز‌بــه‌هماهنــگی‌دقیق‌بیــن‌تمامی‌
واحدهای‌سازمان‌بوده‌اســت.‌باید‌این‌
اطمینان‌حاصل‌شود‌که‌همه‌کارکنان‌از‌
اهمیت‌ایمنی‌و‌نقش‌خود‌در‌این‌زمینه‌
آگاه‌هســتند.‌‌این‌چالش‌به‌ویژه‌در‌یک‌
ســازمان‌بزرگ‌مانند‌پلیمر‌آریاساسول،‌
که‌تعداد‌زیادی‌کارکنــان‌و‌پیمانکاران‌
)بالغ‌بر‌‌25۰۰نفر(‌و‌‌پروژه‌های‌مختلف‌
را‌مدیریت‌می‌کند،‌اهمیت‌ویژه‌ای‌دارد.‌
از‌دیگر‌چالش‌ها،‌اختلاف‌سطح‌فرهنگ‌
ایمنی‌در‌جامعه‌و‌پیمانکاران‌شــاغل‌در‌
صنعت‌و‌ســطح‌مورد‌نظر‌است‌که‌این‌
چالش‌ها‌بــا‌پیگیری‌نقشــه‌راه‌و‌تعهد‌
مدیریت،‌مدیریت‌جامع‌ایمنی‌پیمانکاران‌
و‌مشــارکت‌تمامی‌کارکنان‌در‌برنامه‌ها‌
و‌پروژه‌های‌بهبــود،‌آموزش‌های‌جامع‌
‌HSEو...‌با‌موفقیت‌پشــت‌سر‌گذاشته‌

شده‌است.

 گواهی نامه 
RCR که 

 TUV توسط
Austria صادر 

شده، نه تنها 
نشان دهنده 

رعایت 
استانداردهای 
بالای ایمنی در 
شرکت پلیمر 
آریاساسول 
است، بلکه 

به عنوان یک 
معیار مهم 
بین المللی، 

بهبود عملکرد 
ایمنی را در 

سازمان تأیید 
می کند

باید تأکید 
داشت که 

این مسیر و 
رسیدن به 
نقطه صفر 

 ZERO حادثه
HARM مقصد 
نیست، بلکه 
مسیر سفر 

به سمت هدف 
است

داستان رسیدن به RCR=0 از 
کجا شروع شد؟

آریاساســول‌از‌سال‌‌2۰۰8هدف‌کلان‌
‌ZERO(دستیابی‌به‌عملکرد‌بدون‌حادثه‌
HARM(‌را‌در‌مسیر‌نقشه‌راهبردی‌خود‌
قرار‌داده‌بود‌و‌اولین‌بار‌در‌بهمن‌‌14۰2،‌
موفق‌به‌دستیابی‌به‌رکورد‌‌‌RCR=۰شد.‌
حالا‌در‌آخرین‌به‌روزرسانی،‌این‌دستاورد‌
تا‌تیر‌‌14۰۳با‌حمایت‌های‌مدیریت‌ارشد‌
شرکت‌و‌تلاش‌همه‌همکاران‌دوباره‌تکرار‌
و‌همچنان‌حفظ‌شــده‌است.‌این‌تأیید‌و‌
گواهی‌نامه‌از‌سوی‌شرکت‌معتبر‌اتریشی‌
یک‌معیار‌مهم‌بین‌المللی‌است‌که‌بهبود‌
عملکرد‌ایمنی‌را‌در‌سازمان‌تأیید‌می‌کند.‌
در‌عین‌حال،‌این‌گواهی‌نامه‌کمک‌می‌کند‌
تا‌اعتماد‌مشــتریان،‌شــرکای‌تجاری‌و‌
ســهام‌داران‌را‌جلب‌کند‌و‌نشان‌می‌دهد‌
که‌ایمنی‌کارکنان‌و‌رعایت‌استانداردهای‌
بین‌المللی‌در‌صدر‌اولویت‌های‌آریاساسول‌

قرار‌دارد.‌
باید‌تأکید‌داشت‌که‌این‌مسیر‌و‌رسیدن‌
‌ZERO‌HARMبه‌نقطه‌صفر‌حادثــه‌
مقصد‌نیســت،‌بلکه‌مسیر‌سفر‌به‌سمت‌
نشان‌دهنده‌درستی‌مسیری‌است‌که‌یک‌هدف‌اســت.‌رسیدن‌بــه‌‌RCR=۰فقط‌

مجموعه‌بزرگ‌مثل‌آریاساســول‌در‌آن‌
گام‌نهاده‌و‌باید‌با‌رویکرد‌»بهبود‌مستمر‌

و‌پایدار«‌به‌مسیر‌ادامه‌دهد.‌
ز‌ ‌RCRا ‌ مــه نا هی‌ ا فــت‌گو یا ر د
TUV‌Austria،‌یــکی‌از‌مهم‌تریــن‌
دستاوردهای‌شرکت‌پلیمر‌آریاساسول‌
در‌حوزه‌ایمنی‌است‌که‌مهر‌تأییدی‌بر‌
عملکرد‌ایمنی‌شرکت‌پلیمر‌آریاساسول‌
‌TUVکه‌توسط‌‌RCRاست.‌گواهی‌نامه‌
‌Austriaصادر‌شده،‌نه‌تنها‌نشان‌دهنده‌
رعایت‌اســتانداردهای‌بالای‌ایمنی‌در‌
شرکت‌پلیمر‌آریاساســول‌است،‌بلکه‌
به‌عنوان‌یــک‌معیار‌مهــم‌بین‌المللی،‌
بهبود‌عملکــرد‌ایمنی‌را‌در‌ســازمان‌
تأییــد‌می‌کند.‌همچنین‌دســتیابی‌به‌
این‌گواهی‌نامه‌در‌دستیابی‌به‌مشتریان‌
بزرگ‌تــر‌در‌عرصه‌جهــانی‌تأثیرگذار‌
اســت؛‌زیرا‌بسیــاری‌از‌مشــتریان‌و‌
شرکای‌بین‌المللی‌به‌دنبال‌همکاری‌با‌
شرکت‌هایی‌هستند‌که‌ایمنی‌و‌سلامت‌

کارکنان‌را‌جدی‌می‌گیرند.

در مسیر تحقق RCR=0 چه 
گذشت

مدیریــت‌‌HSEدر‌شــرکت‌پلیمــر‌
‌‌RCR=۰آریاســول‌به‌منظور‌دســتیابی‌
‌بــرای‌تدویــن‌نقشــه‌راه‌بهبــود‌یــا
‌Safety‌Improvement‌Plan‌‌)SIP(

ش
زار

گ
ش

زار
گ

موفقیتی دیگر برای واحد HSE  آریاساسول 
531 روز بدون حادثه و مهر 

تأیید شرکت اتریشی 
یکی‌از‌مهم‌ترین‌اولویت‌های‌شــرکت‌
پلیمر‌آریاساســول‌به‌عنوان‌مجموعه‌ای‌
مطرح‌و‌بین‌المللی،‌توجــه‌به‌ایمنی‌در‌
فرایند‌و‌محیط‌کار‌برای‌کارکنان‌اســت.‌
بر‌همین‌اســاس،‌اقدامات‌و‌تلاش‌های‌
زیادی‌انجام‌شــده‌اســت‌که‌درنهایت‌
امسال‌به‌نتیجه‌رسیده‌است‌و‌آریاساسول‌
11میلیون‌و‌12هزار‌و‌‌۳۰5نفر-ســاعت‌
کار‌بدون‌حادثه‌را‌در‌طول‌‌5۳1روز‌ثبت‌

کرده‌است.
‌این‌عدد‌رکوردی‌بی‌ســابقه‌در‌طول‌
دوران‌فعالیت‌آریاساســول‌است‌و‌نشان‌
می‌دهد‌این‌شــرکت‌همچنان‌در‌حوزه‌
‌HSEپیشگام‌است‌و‌به‌منظور‌دستیابی‌
به‌عملکــرد‌بدون‌حادثــه‌و‌تولید‌ایمن،‌
هم‌تراز‌با‌استانداردهای‌بین‌المللی‌فعالیت‌
می‌کند.‌این‌رکورد‌بی‌سابقه‌تیر‌‌14۰۳از‌
‌‌TUV-سوی‌نمایندگان‌شرکت‌اتریشی‌‌
AUSTRIAمورد‌توجه‌قرار‌گرفت‌و‌پس‌
از‌بررسی‌و‌انجــام‌ممیزی‌عملکرد‌بدون‌
حادثه‌شــرکت‌پلیمر‌آریاساســول،‌مهر‌

تأیید‌بر‌آن‌گذاشتند.
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معرفی‌کرده‌اســت.‌این‌شرکت‌در‌عین‌
حال‌به‌دنبال‌ایجاد‌فرهنگی‌ســازمانی‌
است‌که‌در‌آن‌ایمنی‌به‌عنوان‌یک‌ارزش‌
بنیادین‌و‌غیرقابل‌مذاکره‌شناخته‌شود.‌
این‌فرهنگ‌کمــک‌خواهد‌کرد‌تا‌تمامی‌
کارکنان‌در‌هر‌ســطحی‌از‌سازمان،‌خود‌
را‌به‌رعایت‌و‌ارتقای‌استانداردهای‌ایمنی‌

متعهد‌بدانند.
از‌ســوی‌دیگر،‌موفقیت‌شرکت‌پلیمر‌
آریاساســول‌می‌تواند‌الهام‌بخش‌ســایر‌
ســازمان‌ها‌باشــد.‌مدل‌پویا‌و‌یکپارچه‌‌
این‌شرکت‌براســاس‌بهترین‌روش‌ها‌و‌
تجربیات‌جهانی‌طراحی‌شده‌و‌توانسته‌
اســتانداردهای‌بالای‌ایمــنی‌را‌در‌یک‌
محیــط‌پیچیــده‌صنعتی‌پیاده‌ســازی‌
کند.‌این‌مدل‌نشــان‌می‌دهد‌که‌چگونه‌
همــکاری‌میان‌واحدهــای‌مختلف‌یک‌
سازمان،‌بهره‌برداری‌از‌دانش‌و‌تجربیات‌
مشــترک‌و‌تمرکز‌بــر‌بهبود‌مســتمر،‌
می‌تواند‌به‌دســتاوردهای‌بزرگی‌منجر‌
شــود.‌‌لازم‌است‌که‌همه‌شــرکت‌ها‌و‌
سازمان‌های‌صنعتی‌بهبود‌و‌پیاده‌سازی‌
سیستم‌های‌ایمنی‌فرایند‌را‌به‌عنوان‌یک‌
اولویت‌استراتژیک‌در‌نظر‌بگیرند.‌ایمنی‌
نه‌تنها‌در‌هر‌سازمانی‌نیازی‌اساسی‌است،‌
بلکه‌می‌تواند‌به‌عنوان‌عاملی‌کلیدی‌در‌
از‌ســال‌‌2۰۰8اقدام‌کرد.‌در‌آن‌ســال‌بهبود‌عملکرد‌و‌بهره‌وری‌نیز‌عمل‌کند.

شــاخص‌‌RCR=4.87با‌بیــش‌از‌‌2۰۰
حادثه‌قابــل‌ثبت‌بود‌کــه‌اصلًا‌وضعیت‌
مطلوبی‌برای‌یک‌شــرکت‌با‌چشــم‌انداز‌
»ســرآمدبودن‌در‌حوزه‌ایمنی‌در‌سطح‌
بین‌المللی«‌نبود.‌به‌تدریج‌با‌پیاده‌ســازی‌
برنامه‌های‌بهبود‌در‌حوزه‌های‌شش‌گانه،‌
‌نقشه‌راه‌تعهد‌مدیریت‌و‌رهبری‌مشهود،‌
Visible‌Leadership(،‌ارتقــای‌ (
فرهنگ‌ایمنی،‌پیاده‌سازی‌استانداردهای‌
‌،BSLبین‌المللی،‌ایمنی‌مبتــنی‌بر‌رفتار‌
ایمنی‌فرایند‌PSM،‌دیدگاه‌ریسک‌محور‌
و‌مدیریت‌ریســک‌و‌پیگیری‌اقدامات‌و‌
پروژه‌های‌منتج‌از‌برنامه‌ها،‌شاخص‌گذاری‌
و‌پایش‌شاخص‌ها‌در‌برنامه‌اجرایی‌و‌سایر‌
ارکان‌اســتراتژیک‌ســازمان‌این‌شاخص‌
تغییر‌کرد‌و‌در‌ســال‌‌2۰24برای‌اولین‌
بــار‌به‌نرخ‌شــاخص‌حــوادث‌قابل‌ثبت‌
‌RCRصفر‌رسید.فرایند‌دســتیابی‌به‌این‌
گواهی‌نامــه‌با‌انجام‌یــک‌ممیزی‌جامع‌
توســط‌‌TUV‌Austriaآغاز‌شــد.‌این‌
ممیزی‌شامل‌ارزیابی‌دقیق‌تمامی‌سوابق‌
ایمنی،‌تحلیل‌عملکرد‌سازمان‌در‌مدیریت‌
حــوادث‌و‌ریســک‌ها‌و‌همچنین‌بررسی‌
ســاعات‌و‌روزهای‌بدون‌حادثه‌بود.‌این‌
نتایج‌نشان‌دهنده‌تعهد‌عمیق‌شرکت‌به‌
ایمنی‌و‌مدیریت‌ریسک‌است.‌باید‌توجه‌
داشــت‌که‌پس‌از‌دریافــت‌گواهی‌نامه،‌
شرکت‌پلیمر‌آریاساســول‌به‌بازنگری‌و‌

بهبود‌فرایندهــا‌و‌رویه‌های‌خــود‌ادامه‌
خواهد‌داد‌و‌برنامه‌هــای‌جدیدی‌را‌برای‌
بهبود‌سیســتم‌های‌ایمنی‌طراحی‌کرده‌
است‌که‌شــامل‌آموزش‌های‌پیشرفته‌تر،‌
ارزیابی‌هــای‌منظم‌تر‌و‌ارتقــای‌ابزارها‌و‌

فناوری‌های‌مورد‌استفاده‌است.

 RCR چالش های رسیدن به
صفر 

یــکی‌از‌چالش‌های‌بــزرگ‌مجموعه‌
‌،RCRپلیمر‌آریاساسول‌در‌فرایند‌بهبود‌
نیاز‌بــه‌هماهنــگی‌دقیق‌بیــن‌تمامی‌
واحدهای‌سازمان‌بوده‌اســت.‌باید‌این‌
اطمینان‌حاصل‌شود‌که‌همه‌کارکنان‌از‌
اهمیت‌ایمنی‌و‌نقش‌خود‌در‌این‌زمینه‌
آگاه‌هســتند.‌‌این‌چالش‌به‌ویژه‌در‌یک‌
ســازمان‌بزرگ‌مانند‌پلیمر‌آریاساسول،‌
که‌تعداد‌زیادی‌کارکنــان‌و‌پیمانکاران‌
)بالغ‌بر‌‌25۰۰نفر(‌و‌‌پروژه‌های‌مختلف‌
را‌مدیریت‌می‌کند،‌اهمیت‌ویژه‌ای‌دارد.‌
از‌دیگر‌چالش‌ها،‌اختلاف‌سطح‌فرهنگ‌
ایمنی‌در‌جامعه‌و‌پیمانکاران‌شــاغل‌در‌
صنعت‌و‌ســطح‌مورد‌نظر‌است‌که‌این‌
چالش‌ها‌بــا‌پیگیری‌نقشــه‌راه‌و‌تعهد‌
مدیریت،‌مدیریت‌جامع‌ایمنی‌پیمانکاران‌
و‌مشــارکت‌تمامی‌کارکنان‌در‌برنامه‌ها‌
و‌پروژه‌های‌بهبــود،‌آموزش‌های‌جامع‌
‌HSEو...‌با‌موفقیت‌پشــت‌سر‌گذاشته‌

شده‌است.

 گواهی نامه 
RCR که 

 TUV توسط
Austria صادر 

شده، نه تنها 
نشان دهنده 

رعایت 
استانداردهای 
بالای ایمنی در 
شرکت پلیمر 
آریاساسول 
است، بلکه 

به عنوان یک 
معیار مهم 
بین المللی، 

بهبود عملکرد 
ایمنی را در 

سازمان تأیید 
می کند

باید تأکید 
داشت که 

این مسیر و 
رسیدن به 
نقطه صفر 

 ZERO حادثه
HARM مقصد 
نیست، بلکه 
مسیر سفر 

به سمت هدف 
است

داستان رسیدن به RCR=0 از 
کجا شروع شد؟

آریاساســول‌از‌سال‌‌2۰۰8هدف‌کلان‌
‌ZERO(دستیابی‌به‌عملکرد‌بدون‌حادثه‌
HARM(‌را‌در‌مسیر‌نقشه‌راهبردی‌خود‌
قرار‌داده‌بود‌و‌اولین‌بار‌در‌بهمن‌‌14۰2،‌
موفق‌به‌دستیابی‌به‌رکورد‌‌‌RCR=۰شد.‌
حالا‌در‌آخرین‌به‌روزرسانی،‌این‌دستاورد‌
تا‌تیر‌‌14۰۳با‌حمایت‌های‌مدیریت‌ارشد‌
شرکت‌و‌تلاش‌همه‌همکاران‌دوباره‌تکرار‌
و‌همچنان‌حفظ‌شــده‌است.‌این‌تأیید‌و‌
گواهی‌نامه‌از‌سوی‌شرکت‌معتبر‌اتریشی‌
یک‌معیار‌مهم‌بین‌المللی‌است‌که‌بهبود‌
عملکرد‌ایمنی‌را‌در‌سازمان‌تأیید‌می‌کند.‌
در‌عین‌حال،‌این‌گواهی‌نامه‌کمک‌می‌کند‌
تا‌اعتماد‌مشــتریان،‌شــرکای‌تجاری‌و‌
ســهام‌داران‌را‌جلب‌کند‌و‌نشان‌می‌دهد‌
که‌ایمنی‌کارکنان‌و‌رعایت‌استانداردهای‌
بین‌المللی‌در‌صدر‌اولویت‌های‌آریاساسول‌

قرار‌دارد.‌
باید‌تأکید‌داشت‌که‌این‌مسیر‌و‌رسیدن‌
‌ZERO‌HARMبه‌نقطه‌صفر‌حادثــه‌
مقصد‌نیســت،‌بلکه‌مسیر‌سفر‌به‌سمت‌
نشان‌دهنده‌درستی‌مسیری‌است‌که‌یک‌هدف‌اســت.‌رسیدن‌بــه‌‌RCR=۰فقط‌

مجموعه‌بزرگ‌مثل‌آریاساســول‌در‌آن‌
گام‌نهاده‌و‌باید‌با‌رویکرد‌»بهبود‌مستمر‌

و‌پایدار«‌به‌مسیر‌ادامه‌دهد.‌
ز‌ ‌RCRا ‌ مــه نا هی‌ ا فــت‌گو یا ر د
TUV‌Austria،‌یــکی‌از‌مهم‌تریــن‌
دستاوردهای‌شرکت‌پلیمر‌آریاساسول‌
در‌حوزه‌ایمنی‌است‌که‌مهر‌تأییدی‌بر‌
عملکرد‌ایمنی‌شرکت‌پلیمر‌آریاساسول‌
‌TUVکه‌توسط‌‌RCRاست.‌گواهی‌نامه‌
‌Austriaصادر‌شده،‌نه‌تنها‌نشان‌دهنده‌
رعایت‌اســتانداردهای‌بالای‌ایمنی‌در‌
شرکت‌پلیمر‌آریاساســول‌است،‌بلکه‌
به‌عنوان‌یــک‌معیار‌مهــم‌بین‌المللی،‌
بهبود‌عملکــرد‌ایمنی‌را‌در‌ســازمان‌
تأییــد‌می‌کند.‌همچنین‌دســتیابی‌به‌
این‌گواهی‌نامه‌در‌دستیابی‌به‌مشتریان‌
بزرگ‌تــر‌در‌عرصه‌جهــانی‌تأثیرگذار‌
اســت؛‌زیرا‌بسیــاری‌از‌مشــتریان‌و‌
شرکای‌بین‌المللی‌به‌دنبال‌همکاری‌با‌
شرکت‌هایی‌هستند‌که‌ایمنی‌و‌سلامت‌

کارکنان‌را‌جدی‌می‌گیرند.

در مسیر تحقق RCR=0 چه 
گذشت

مدیریــت‌‌HSEدر‌شــرکت‌پلیمــر‌
‌‌RCR=۰آریاســول‌به‌منظور‌دســتیابی‌
‌بــرای‌تدویــن‌نقشــه‌راه‌بهبــود‌یــا
‌Safety‌Improvement‌Plan‌‌)SIP(

ش
زار

گ
ش
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گ

موفقیتی دیگر برای واحد HSE  آریاساسول 
531 روز بدون حادثه و مهر 

تأیید شرکت اتریشی 
یکی‌از‌مهم‌ترین‌اولویت‌های‌شــرکت‌
پلیمر‌آریاساســول‌به‌عنوان‌مجموعه‌ای‌
مطرح‌و‌بین‌المللی،‌توجــه‌به‌ایمنی‌در‌
فرایند‌و‌محیط‌کار‌برای‌کارکنان‌اســت.‌
بر‌همین‌اســاس،‌اقدامات‌و‌تلاش‌های‌
زیادی‌انجام‌شــده‌اســت‌که‌درنهایت‌
امسال‌به‌نتیجه‌رسیده‌است‌و‌آریاساسول‌
11میلیون‌و‌12هزار‌و‌‌۳۰5نفر-ســاعت‌
کار‌بدون‌حادثه‌را‌در‌طول‌‌5۳1روز‌ثبت‌

کرده‌است.
‌این‌عدد‌رکوردی‌بی‌ســابقه‌در‌طول‌
دوران‌فعالیت‌آریاساســول‌است‌و‌نشان‌
می‌دهد‌این‌شــرکت‌همچنان‌در‌حوزه‌
‌HSEپیشگام‌است‌و‌به‌منظور‌دستیابی‌
به‌عملکــرد‌بدون‌حادثــه‌و‌تولید‌ایمن،‌
هم‌تراز‌با‌استانداردهای‌بین‌المللی‌فعالیت‌
می‌کند.‌این‌رکورد‌بی‌سابقه‌تیر‌‌14۰۳از‌
‌‌TUV-سوی‌نمایندگان‌شرکت‌اتریشی‌‌
AUSTRIAمورد‌توجه‌قرار‌گرفت‌و‌پس‌
از‌بررسی‌و‌انجــام‌ممیزی‌عملکرد‌بدون‌
حادثه‌شــرکت‌پلیمر‌آریاساســول،‌مهر‌

تأیید‌بر‌آن‌گذاشتند.

یک
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عابد‌شــریفی‌از‌ســال‌‌1۳94به‌آریاساســول‌
پیوســته‌و‌رئیس‌واحد‌عملیات‌فناوری‌اطلاعات‌
اســت.‌او‌درباره‌آنچــه‌در‌این‌واحــد‌می‌گذرد،‌
می‌گوید:‌واحد‌مدیریت‌اطلاعات‌در‌آریاساسول،‌
نسبت‌به‌شــرکت‌های‌همکار‌کمی‌متفاوت‌تر‌و‌
گسترده‌تر‌است‌و‌چهار‌زیرمجموعه‌دارد.‌یکی‌از‌

آن‌ها،‌عملیات‌فناوری‌اطلاعات‌یا‌همان‌پشتیبانی‌
آی‌تی‌اســت.‌بخش‌دیگر‌مربوط‌به‌اپلیکیشــن‌
و‌ســاخت‌نرم‌افزار‌اســت.‌واحد‌دیگر‌در‌بخش‌
زیرساخت‌های‌شبکه‌و‌ســرور‌فعالیت‌می‌کند‌و‌
بخش‌چهارم،‌مربوط‌به‌امنیت‌شــبکه‌است.‌در‌
اینجا‌ما‌مرکز‌تماس‌و‌پشــتیبانی‌داریم‌که‌تنها‌

نقطــه‌تماس‌کاربــران‌درجهت‌ثبــت،‌پیگیری‌
و‌انجام‌درخواســت‌ها،‌تعمیرات‌یــا‌تحویل‌ابزار‌
به‌شــمار‌می‌رود.‌هدف‌این‌واحــد،‌ارائه‌خدماتِ‌
بهنگام‌و‌کارآمد‌به‌کاربران‌ســازمان،‌در‌هر‌زمان‌
و‌طبق‌توافق‌نامه‌ها‌و‌تفاهم‌نامه‌های‌تعیین‌شــده‌
اســت.‌وقتی‌که‌مشــکلی‌از‌طرف‌همکاران‌در‌

حوزه‌سخت‌افزاری‌یا‌نرم‌افزاری‌پیش‌بیاید،‌مثلًا‌
کامپیوترش‌روشن‌نشــود‌یا‌مانیتور‌و‌کیبوردش‌
به‌مشــکل‌بخورد،‌از‌طریق‌مرکز‌تماس‌به‌واحد‌
پشــتیبانی‌اطلاع‌می‌دهد‌و‌ما‌براساس‌اولویت‌ها‌
و‌دستورالعمل‌های‌تعیین‌شده،‌برای‌حل‌مشکل‌

اقدام‌می‌کنیم.
این‌اقدامات‌در‌حالی‌انجام‌می‌شود‌که‌سیستم‌
امکان‌تعمیر،‌ارتقا‌و‌ســرویس‌را‌داشــته‌باشد،‌
اما‌گاهی‌ممکن‌اســت‌به‌تعویض‌یا‌خرید‌قطعه‌
و‌ســخت‌افزار‌جدید‌نیاز‌باشــد.‌بنابراین‌بخش‌
دیگری‌از‌وظایف‌واحد‌عملیات‌فناوری‌اطلاعات،‌
تشــخیص‌نیاز‌و‌ســفارش‌خرید‌تدارکات‌است.‌
شــریفی‌دراین‌باره‌توضیح‌می‌دهــد:‌برای‌خرید‌
این‌تجهیزات،‌ســفارش‌خود‌را‌بــه‌واحد‌خرید‌
تدارکات‌کــه‌زیرمجموعه‌واحد‌بازرگانی‌‌اســت،‌
ارسال‌می‌کنیم.‌معمولًا‌هم‌خریدها‌شامل‌قطعاتی‌
مانند‌مانیتور،‌کابل،‌لپ‌تاپ،‌پرینتر،‌کابل‌شــبکه‌
و...‌می‌شوند.‌درواقع،‌سفارش‌و‌تأیید‌نهایی‌قطعه‌
خریداری‌شده‌از‌طرف‌ما‌انجام‌می‌شود‌و‌انتخاب‌
مرکز‌مورد‌نظر‌برای‌خرید،‌برآورد‌قیمت‌و‌خرید‌

را‌واحد‌خرید‌تدارکات‌بر‌عهده‌دارد.
به‌گفته‌سرپرست‌واحد‌عملیات‌فناوری‌اطلاعات،‌
یکی‌دیگــر‌از‌اقدامــات‌این‌واحد،‌پشــتیبانی‌و‌
برطرف‌کــردن‌نیازهای‌نیروهای‌جدیدی‌اســت‌
که‌وارد‌مجموعه‌می‌شوند.‌او‌می‌گوید:‌وقتی‌قرار‌
اســت‌نیروی‌جدیدی‌به‌آریاساسول‌اضافه‌شود،‌
از‌یکی‌دو‌هفته‌قبل‌به‌ما‌اطلاع‌داده‌می‌شــود‌تا‌
تجهیزات‌مورد‌نیاز‌او‌را‌با‌هماهنگی‌رئیس‌واحد‌
آماده‌کنیم.‌ما‌در‌این‌زمان‌برای‌او‌دســترسی‌به‌
شــبکه‌ها‌و‌پایگاه‌‌داده‌های‌مورد‌نیازش‌را‌ایجاد‌
می‌کنیم.‌سیستم‌و‌تلفن‌در‌اختیار‌او‌قرار‌می‌دهیم‌
و‌به‌طور‌کلی‌قطعات‌و‌وسایل‌و‌تجهیزات‌مورد‌نیاز‌

او‌را‌برای‌آغاز‌به‌کار،‌آماده‌می‌کنیم.

اولویت واحد عملیات فناوری اطلاعات 
آن‌‌چیــزی‌که‌در‌هنــگام‌ورود‌بــه‌این‌واحد‌
می‌بینیم،‌ســرعت‌بالا‌و‌فعالیت‌همکاران‌است.‌
هیچ‌وقت‌سیســتم‌هیچ‌کدام‌از‌همــکاران‌خالی‌
نمی‌ماند‌یا‌اگر‌فردی‌برای‌دقایقی‌کار‌خود‌را‌ترک‌
کند،‌همکار‌او‌مسئولیتش‌را‌پوشش‌می‌دهد.‌این‌

موضوع‌نشان‌می‌دهد‌که‌زمان‌و‌آماده‌به‌کاربودن‌
برای‌این‌واحد‌بسیار‌مهم‌اســت.‌شریفی‌در‌این‌
خصوص‌توضیح‌می‌دهد:‌زمان‌در‌این‌واحد‌بسیار‌
اهمیــت‌دارد،‌اما‌آن‌‌چیزی‌کــه‌اولویت‌کار‌ما‌را‌
تعیین‌می‌کند،‌درجه‌اهمیت‌سیستم‌مورد‌استفاده‌
است.‌مثلًا‌گاهی‌در‌یک‌واحد،‌سیستم‌با‌مشکل‌
روبه‌رو‌می‌شــود‌که‌بنا‌به‌اهمیت‌کار‌آن‌واحد‌یا‌
همکار،‌باید‌در‌کمترین‌زمان‌تعمیر‌شود.‌اما‌گاهی‌
اگر‌یکی‌دو‌روز‌هم‌به‌تعویق‌بیفتد،‌مشکل‌خاصی‌
برای‌کار‌مجموعه‌ایجاد‌نمی‌شود.‌بر‌همین‌اساس،‌
یکی‌از‌اقداماتی‌که‌امسال‌انجام‌دادیم،‌مذاکره‌با‌
بخش‌مجتمع‌بوده‌و‌درخواست‌داشتیم‌بخش‌های‌
کریتیکال‌و‌بحرانی‌را‌برای‌ما‌اولویت‌بندی‌کنند‌
کــه‌بدانیم‌در‌صــورت‌آسیب‌دیدن‌سیســتم‌یا‌
تجهیزات‌کامپیوتری،‌بایــد‌کدام‌را‌در‌چه‌زمانی‌
اصلاح‌و‌تعمیر‌کنیــم.‌درواقــع،‌اولویت‌ها‌با‌آن‌
سیستم،‌تجهیز‌و‌دســتگاه‌هایی‌است‌که‌اگر‌به‌
مشکل‌بربخورند،‌اختلال‌در‌فرایند‌تولید‌ما‌ایجاد‌

فکر کنید صبح که از خواب بیدار می شــوید، به یکباره لپ تاپ یا کامپیوتر شــما روشن نشود یا برنامه  و اپلیکیشــنی که قصد استفاده از آن را دارید 
بالا نیاید؛ بی شــک همه ما دچار اســترس و نگرانی و حتی شاید خشم شــویم. حالا تصور کنید این اتفاق درســت زمانی بیفتد که درگیر انجام یک 
پروژه هســتید یا بایــد کاری را تا مهلت مقرر تحویل دهید؛ در آن زمان احتمالًا فقط دوســت دارید که یک دســت جادویی، در یک  آن سیســتم 
شــما را درســت کند و همه چیز به حالت اول برگردد و کارتان را ادامه دهید. آریاساسول این دســت جادویی را برای همکارانش فراهم کرده است؛ 
واحد عملیات فناوری اطلاعات شــرکت آریاساســول، دقیقاً همان دســت جادویی اســت که در بحرانی ترین شــرایط به داد کامپیوتر، لپ تاپ و 
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عابد‌شــریفی‌از‌ســال‌‌1۳94به‌آریاساســول‌
پیوســته‌و‌رئیس‌واحد‌عملیات‌فناوری‌اطلاعات‌
اســت.‌او‌درباره‌آنچــه‌در‌این‌واحــد‌می‌گذرد،‌
می‌گوید:‌واحد‌مدیریت‌اطلاعات‌در‌آریاساسول،‌
نسبت‌به‌شــرکت‌های‌همکار‌کمی‌متفاوت‌تر‌و‌
گسترده‌تر‌است‌و‌چهار‌زیرمجموعه‌دارد.‌یکی‌از‌

آن‌ها،‌عملیات‌فناوری‌اطلاعات‌یا‌همان‌پشتیبانی‌
آی‌تی‌اســت.‌بخش‌دیگر‌مربوط‌به‌اپلیکیشــن‌
و‌ســاخت‌نرم‌افزار‌اســت.‌واحد‌دیگر‌در‌بخش‌
زیرساخت‌های‌شبکه‌و‌ســرور‌فعالیت‌می‌کند‌و‌
بخش‌چهارم،‌مربوط‌به‌امنیت‌شــبکه‌است.‌در‌
اینجا‌ما‌مرکز‌تماس‌و‌پشــتیبانی‌داریم‌که‌تنها‌

نقطــه‌تماس‌کاربــران‌درجهت‌ثبــت،‌پیگیری‌
و‌انجام‌درخواســت‌ها،‌تعمیرات‌یــا‌تحویل‌ابزار‌
به‌شــمار‌می‌رود.‌هدف‌این‌واحــد،‌ارائه‌خدماتِ‌
بهنگام‌و‌کارآمد‌به‌کاربران‌ســازمان،‌در‌هر‌زمان‌
و‌طبق‌توافق‌نامه‌ها‌و‌تفاهم‌نامه‌های‌تعیین‌شــده‌
اســت.‌وقتی‌که‌مشــکلی‌از‌طرف‌همکاران‌در‌

حوزه‌سخت‌افزاری‌یا‌نرم‌افزاری‌پیش‌بیاید،‌مثلًا‌
کامپیوترش‌روشن‌نشــود‌یا‌مانیتور‌و‌کیبوردش‌
به‌مشــکل‌بخورد،‌از‌طریق‌مرکز‌تماس‌به‌واحد‌
پشــتیبانی‌اطلاع‌می‌دهد‌و‌ما‌براساس‌اولویت‌ها‌
و‌دستورالعمل‌های‌تعیین‌شده،‌برای‌حل‌مشکل‌

اقدام‌می‌کنیم.
این‌اقدامات‌در‌حالی‌انجام‌می‌شود‌که‌سیستم‌
امکان‌تعمیر،‌ارتقا‌و‌ســرویس‌را‌داشــته‌باشد،‌
اما‌گاهی‌ممکن‌اســت‌به‌تعویض‌یا‌خرید‌قطعه‌
و‌ســخت‌افزار‌جدید‌نیاز‌باشــد.‌بنابراین‌بخش‌
دیگری‌از‌وظایف‌واحد‌عملیات‌فناوری‌اطلاعات،‌
تشــخیص‌نیاز‌و‌ســفارش‌خرید‌تدارکات‌است.‌
شــریفی‌دراین‌باره‌توضیح‌می‌دهــد:‌برای‌خرید‌
این‌تجهیزات،‌ســفارش‌خود‌را‌بــه‌واحد‌خرید‌
تدارکات‌کــه‌زیرمجموعه‌واحد‌بازرگانی‌‌اســت،‌
ارسال‌می‌کنیم.‌معمولًا‌هم‌خریدها‌شامل‌قطعاتی‌
مانند‌مانیتور،‌کابل،‌لپ‌تاپ،‌پرینتر،‌کابل‌شــبکه‌
و...‌می‌شوند.‌درواقع،‌سفارش‌و‌تأیید‌نهایی‌قطعه‌
خریداری‌شده‌از‌طرف‌ما‌انجام‌می‌شود‌و‌انتخاب‌
مرکز‌مورد‌نظر‌برای‌خرید،‌برآورد‌قیمت‌و‌خرید‌

را‌واحد‌خرید‌تدارکات‌بر‌عهده‌دارد.
به‌گفته‌سرپرست‌واحد‌عملیات‌فناوری‌اطلاعات،‌
یکی‌دیگــر‌از‌اقدامــات‌این‌واحد،‌پشــتیبانی‌و‌
برطرف‌کــردن‌نیازهای‌نیروهای‌جدیدی‌اســت‌
که‌وارد‌مجموعه‌می‌شوند.‌او‌می‌گوید:‌وقتی‌قرار‌
اســت‌نیروی‌جدیدی‌به‌آریاساسول‌اضافه‌شود،‌
از‌یکی‌دو‌هفته‌قبل‌به‌ما‌اطلاع‌داده‌می‌شــود‌تا‌
تجهیزات‌مورد‌نیاز‌او‌را‌با‌هماهنگی‌رئیس‌واحد‌
آماده‌کنیم.‌ما‌در‌این‌زمان‌برای‌او‌دســترسی‌به‌
شــبکه‌ها‌و‌پایگاه‌‌داده‌های‌مورد‌نیازش‌را‌ایجاد‌
می‌کنیم.‌سیستم‌و‌تلفن‌در‌اختیار‌او‌قرار‌می‌دهیم‌
و‌به‌طور‌کلی‌قطعات‌و‌وسایل‌و‌تجهیزات‌مورد‌نیاز‌

او‌را‌برای‌آغاز‌به‌کار،‌آماده‌می‌کنیم.

اولویت واحد عملیات فناوری اطلاعات 
آن‌‌چیــزی‌که‌در‌هنــگام‌ورود‌بــه‌این‌واحد‌
می‌بینیم،‌ســرعت‌بالا‌و‌فعالیت‌همکاران‌است.‌
هیچ‌وقت‌سیســتم‌هیچ‌کدام‌از‌همــکاران‌خالی‌
نمی‌ماند‌یا‌اگر‌فردی‌برای‌دقایقی‌کار‌خود‌را‌ترک‌
کند،‌همکار‌او‌مسئولیتش‌را‌پوشش‌می‌دهد.‌این‌

موضوع‌نشان‌می‌دهد‌که‌زمان‌و‌آماده‌به‌کاربودن‌
برای‌این‌واحد‌بسیار‌مهم‌اســت.‌شریفی‌در‌این‌
خصوص‌توضیح‌می‌دهد:‌زمان‌در‌این‌واحد‌بسیار‌
اهمیــت‌دارد،‌اما‌آن‌‌چیزی‌کــه‌اولویت‌کار‌ما‌را‌
تعیین‌می‌کند،‌درجه‌اهمیت‌سیستم‌مورد‌استفاده‌
است.‌مثلًا‌گاهی‌در‌یک‌واحد،‌سیستم‌با‌مشکل‌
روبه‌رو‌می‌شــود‌که‌بنا‌به‌اهمیت‌کار‌آن‌واحد‌یا‌
همکار،‌باید‌در‌کمترین‌زمان‌تعمیر‌شود.‌اما‌گاهی‌
اگر‌یکی‌دو‌روز‌هم‌به‌تعویق‌بیفتد،‌مشکل‌خاصی‌
برای‌کار‌مجموعه‌ایجاد‌نمی‌شود.‌بر‌همین‌اساس،‌
یکی‌از‌اقداماتی‌که‌امسال‌انجام‌دادیم،‌مذاکره‌با‌
بخش‌مجتمع‌بوده‌و‌درخواست‌داشتیم‌بخش‌های‌
کریتیکال‌و‌بحرانی‌را‌برای‌ما‌اولویت‌بندی‌کنند‌
کــه‌بدانیم‌در‌صــورت‌آسیب‌دیدن‌سیســتم‌یا‌
تجهیزات‌کامپیوتری،‌بایــد‌کدام‌را‌در‌چه‌زمانی‌
اصلاح‌و‌تعمیر‌کنیــم.‌درواقــع،‌اولویت‌ها‌با‌آن‌
سیستم،‌تجهیز‌و‌دســتگاه‌هایی‌است‌که‌اگر‌به‌
مشکل‌بربخورند،‌اختلال‌در‌فرایند‌تولید‌ما‌ایجاد‌

فکر کنید صبح که از خواب بیدار می شــوید، به یکباره لپ تاپ یا کامپیوتر شــما روشن نشود یا برنامه  و اپلیکیشــنی که قصد استفاده از آن را دارید 
بالا نیاید؛ بی شــک همه ما دچار اســترس و نگرانی و حتی شاید خشم شــویم. حالا تصور کنید این اتفاق درســت زمانی بیفتد که درگیر انجام یک 
پروژه هســتید یا بایــد کاری را تا مهلت مقرر تحویل دهید؛ در آن زمان احتمالًا فقط دوســت دارید که یک دســت جادویی، در یک  آن سیســتم 
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می‌شود.‌تا‌امروز‌نزدیک‌‌۳۰سیستم‌اولویت‌دار‌را‌
به‌ما‌معرفی‌کردند‌که‌نبایــد‌از‌کار‌بیفتند‌یا‌در‌
صورت‌ایجاد‌مشــکل،‌باید‌زیر‌‌6ساعت‌برطرف‌
شــود.‌جز‌این،‌برای‌تمام‌کارهایمان‌برنامه‌ریزی‌
زمانی‌داریم،‌مثلًا‌برای‌خرابی‌تلفن‌حداکثر‌دو‌روز‌
زمان‌تعمیر‌داریم،‌برای‌تهیه‌سیستم‌سه‌روز‌و...‌.‌
ما‌این‌موارد‌را،‌چه‌آن‌کارهایی‌که‌به‌پایان‌بردیم‌و‌
چه‌آن‌هایی‌که‌به‌نتیجه‌نرسیدند،‌در‌گزارش‌های‌

هفتگی‌به‌مدیر‌‌IMارائه‌می‌دهیم.
به‌‌گفته‌شریفی،‌همکاران‌در‌صورت‌نیاز،‌علاوه‌
بر‌تلفن‌های‌2۰۰۰،‌که‌شماره‌مرکز‌تماس‌واحد‌
عملیات‌فناوری‌اطلاعات‌است،‌با‌خط‌های‌شخصی‌

نیروهای‌این‌واحد‌هم‌تماس‌می‌گیرند.
در‌این‌واحد،‌علاوه‌بر‌عابد‌شریفی‌که‌سرپرست‌
واحد‌عملیــات‌فناوری‌اطلاعات‌اســت،‌محبوبه‌
مرادی،‌کارشناس‌ارشد‌این‌بخش،‌‌4نفر‌تکنسین‌
فنی،‌‌2نفر‌کال‌سنتر،‌‌2نفر‌مسئول‌خرید‌و‌بررسی‌
دارایی‌ها،‌قراردادها‌و‌پرداخت‌هزینه‌با‌پشتیبانی‌
آی‌تی‌همکاری‌می‌کنند‌که‌در‌مجتمع‌آریاساسول‌
و‌در‌عسلویه‌مشــغول‌به‌کارند.‌جز‌این‌همکاران،‌
ازآنجاکه‌شاید‌بعضی‌کالاها‌و‌قطعات‌به‌استفاده‌از‌
گارانتی‌و‌یا‌انجام‌امور‌مربوط‌به‌پشتیبانی‌شبکه‌
و‌سیستم‌ها‌نیاز‌داشته‌باشند،‌علی‌پورنهاوندی‌در‌
دفتر‌تهران‌و‌به‌عنوان‌همکار‌این‌واحد‌حضور‌دارد

سیستمی شدن کارها، استرس را 
کاهش داده است

ابوالقاسم‌ارشاد‌از‌دیگر‌همکاران‌واحد‌عملیات‌
فناوری‌اطلاعات‌اســت‌که‌به‌عنوان‌کارشــناس‌
مدیریت‌پیکره‌بندی‌فعالیــت‌دارد.‌او‌هم‌در‌این‌
گفت‌وگو‌همراه‌نوید‌آریا‌بود.‌ارشاد‌‌۳9سال‌دارد‌
و‌از‌سال‌‌1۳85به‌آریاساســول‌پیوسته‌است.‌او‌
درباره‌واحد‌عملیات‌اطلاعات‌می‌گوید:‌کارهایی‌
که‌در‌مدیریت‌پیکره‌بندی‌انجام‌می‌شود،‌شامل‌
خرید‌واحد،‌انجام‌امــور‌قراردادها،‌رسیدگی‌به‌
پرداخت‌های‌اکســپرس‌و‌قــراردادی،‌مدیریت‌
سیم‌کارت‌های‌سازمانی‌از‌قبیل‌خرید‌و‌شارژ‌و...‌
می‌شــود.‌درواقع‌تمام‌اقلام‌مورد‌نیاز‌آی‌تی،‌از‌
سمت‌ما‌برای‌واحد‌خرید‌تدارکات‌ارسال‌می‌شود

به‌‌گفتــه‌ارشــاد،‌در‌مدیریــت‌پیکره‌بندی،‌
ازآنجاکــه‌موضوع‌مــالی‌مطرح‌اســت،‌تمامی‌
فعالیت‌هــا‌با‌اســترس‌بالایی‌همراه‌اســت.‌اما‌
امــروز‌کارها‌روتین‌و‌در‌قالب‌مشــخصی‌انجام‌

می‌شــود‌و‌سیستمی‌شــدن‌کارها،‌اســترس‌را‌
کاهش‌داده‌اســت.‌او‌دراین‌بــاره‌می‌گوید:‌من‌
سال‌هاســت‌که‌در‌این‌مجموعه‌فعالیت‌دارم‌و‌
به‌نوعی‌شاهد‌به‌روزشدن‌سیستم‌ها‌بودم.‌هرچند‌
که‌با‌به‌روزشدن‌سیســتم‌ها،‌کارها‌بیشتر‌شده‌

است،‌اما‌اصولی‌و‌دقیق‌تر‌هم‌پیش‌می‌رود.
یوسف‌ســلیمی‌متولد‌‌1۳71است‌و‌چهار‌سال‌
شده‌که‌به‌واحد‌عملیات‌فناوری‌اطلاعات‌پیوسته.‌
او‌هم‌دیگر‌کارشــناس‌مدیریــت‌پیکره‌بندی‌و‌
همکار‌ارشاد‌اســت‌و‌هر‌دو‌هم‌مسئولیت‌مشابه‌
دارند.‌ســلیمی‌به‌نوید‌آریا‌می‌گوید:‌اگر‌بخواهم‌
به‌توضیحات‌همکارم‌اضافه‌کنم،‌لازم‌اســت‌به‌
موضوع‌بودجه‌ریزی‌و‌بودجه‌بندی‌واحد‌عملیات‌
فناوری‌اطلاعات‌و‌مدیریت‌و‌مانیتورینگ‌بودجه‌ها‌
اشــاره‌کنم‌که‌بر‌عهده‌این‌مدیریت‌است.‌یعنی‌
بررسی‌می‌کنیم‌کارها‌و‌خریدها‌براساس‌بودجه‌
پیش‌بینی‌شده‌باشد‌و‌تا‌حد‌ممکن،‌اقدامی‌بیشتر‌
از‌برنامه‌ریزی‌و‌بودجه‌درنظر‌گرفته‌شــده،‌انجام‌

نشود.
به‌‌گفته‌ســلیمی،‌یــکی‌از‌پراســترس‌ترین‌
بخش‌های‌کار،‌تأیید‌خریدهاســت.‌او‌دراین‌باره‌‌
توضیح‌می‌دهد:‌وقتی‌همکاری‌در‌یکی‌از‌واحدها‌
درخواست‌خریدهایی‌مربوط‌به‌آی‌تی‌را‌می‌دهد،‌
تأیید‌و‌بررسی‌اینکه‌آیا‌کالای‌خریداری‌شده،‌با‌
سفارش‌ثبت‌شــده‌مطابقت‌فنی‌دارد،‌بر‌عهده‌
مدیریت‌پیکره‌بندی‌اســت.‌یعــنی‌وقتی‌خرید‌
کالا‌یا‌قطعه‌ای‌انجام‌می‌شــود،‌تأیید‌اینکه‌آن‌
کالای‌واردشده‌به‌مجموعه‌دقیقاً‌همان‌است‌که‌
ما‌می‌خواســتیم،‌بر‌عهده‌این‌بخش‌است.‌وقتی‌
که‌ما‌سند‌کالای‌خریداری‌شده‌را‌برای‌پرداخت‌

امضا‌می‌کنیــم،‌اگر‌خدایی‌نکرده‌اشــتباهی‌در‌
تأیید‌فنی‌و‌مالی‌آن‌کالا‌کرده‌باشید،‌ما‌پاسخ‌گو‌
می‌شویم.‌گاهی‌ممکن‌است‌سندهای‌پرداختی،‌
مبالغ‌بالایی‌باشد.‌درواقع‌با‌هر‌امضای‌سند،‌یک‌

تعهد‌سنگین‌به‌ما‌اضافه‌می‌شود.
سلیمی‌درباره‌بودجه‌ریزی‌هم‌توضیح‌‌می‌دهد:‌
واحد‌مدیریت‌اطلاعات‌خریدهای‌بسیاری‌دارد؛‌
از‌خریــد‌لپ‌تاپ‌گرفته‌تا‌تجهیــزات‌مراکز‌داده‌
و...‌.‌تمام‌این‌موارد‌مســتلزم‌پیش‌بینی‌و‌تجمیع‌
هزینه‌هاست‌که‌هر‌سال،‌در‌ماه‌های‌پایانی،‌ما‌این‌
پیش‌بینی‌و‌بودجه‌را‌بــرای‌واحد‌خودمان‌انجام‌
می‌دهیم.‌درباره‌بقیه‌واحدهای‌مدیریت‌اطلاعات‌
هم،‌فقط‌تجمیع‌و‌نظارت‌و‌کنترل‌به‌عهده‌ماست

واحدی که تمام استرس  ها را 
می شنود

پس‌از‌صحبت‌با‌بعضی‌بخش‌های‌واحد‌عملیات‌
فنــاوری‌اطلاعات،‌بــه‌پویاترین‌همــکاران‌این‌
مجموعه‌می‌رسیــم؛‌نیروهای‌مرکــز‌تماس‌که‌
لحظه‌به‌لحظه،‌هوشیارانه‌پاسخ‌گوی‌سایر‌همکاران‌
آریاساســول‌هســتند.‌باید‌به‌دقت‌صحبت‌های‌
آن‌ها‌را‌بشــنوند‌و‌از‌طرفی‌بایــد‌مهارت‌و‌دانش‌
کافی‌داشته‌باشند‌که‌در‌صورت‌امکان،‌خودشان‌
مشــکل‌همکار‌را‌به‌صورت‌تلفنی‌برطرف‌کنند‌و‌
اگر‌نمی‌شود،‌موضوع‌را‌به‌متخصصان‌دیگر‌ارجاع‌
دهند؛‌در‌کوتاه‌ترین‌زمان‌و‌با‌ذکر‌کامل‌جزئیات.

مریم‌شجاعی‌یکی‌از‌همکاران‌کال‌سنتر‌است.‌
او‌‌۳9ســال‌دارد‌و‌حدود‌یازده‌سال‌است‌که‌به‌
آریاساســول‌پیوسته‌و‌هفت‌ســال‌شده‌که‌تمام‌
همــکاران،‌پس‌از‌مواجهه‌با‌هــر‌چالش‌و‌بحران‌
مربوط‌به‌سیســتم‌های‌کامپیوتری‌و‌شــبکه‌ای،‌
با‌شــماره‌‌2۰۰۰تماس‌می‌گیرنــد‌و‌صدای‌او‌را‌
می‌شنوند.‌او‌درباره‌سازوکار‌فعالیت‌در‌این‌واحد‌
توضیح‌می‌دهد:‌اینجا‌لایــه‌‌اول‌ارتباط‌همکاران‌
با‌واحد‌مدیریت‌اطلاعات‌اســت.‌برای‌اینکه‌سایر‌
واحدها‌مشــکل‌خود‌را‌گزارش‌کننــد،‌چند‌راه‌
وجود‌دارد.‌یکی‌همین‌تماس‌ها‌با‌شماره‌‌2۰۰۰
است،‌دیگری‌از‌طریق‌ارســال‌ایمیل‌و‌درنهایت‌
ثبت‌درخواســت‌در‌service‌desk.‌اما‌معمولًا‌
همکاران‌ترجیح‌می‌دهند‌که‌تلفنی‌مشکل‌خود‌
را‌اعلام‌کنند.‌در‌بسیاری‌موارد‌هم‌با‌همان‌تماس‌
اول‌آن‌هــا‌را‌راهنمایی‌می‌کنیم‌و‌مشــکل‌حل‌
می‌شــود.‌بنابراین،‌ضرورت‌دارد‌ما‌هم‌اطلاعات‌

کافی‌و‌به‌روز‌داشــته‌باشیم.‌گاهی‌در‌همین‌لایه‌
مشکل‌حل‌می‌شود،‌اما‌اگر‌به‌بررسی‌های‌بیشتر‌
نیاز‌باشد،‌درخواســت‌را‌خودمان‌ثبت‌کرده‌و‌به‌

همکاران‌ارجاع‌می‌دهیم.
شجاعی‌روزهای‌اول‌تمام‌تماس‌ها‌را‌یادداشت‌
می‌کرده،‌امــا‌امروز،‌به‌گفته‌خــودش،‌به‌قدری‌
تسلطش‌زیاد‌شده‌که‌با‌همان‌اولین‌کلماتی‌که‌
کاربران‌یا‌همکاران‌پشت‌تلفن‌می‌گویند،‌متوجه‌
می‌شود‌که‌مشکل‌چیســت‌و‌به‌چه‌شکلی‌حل‌
خواهد‌شــد.‌او‌درباره‌اســترس‌ها‌و‌چالش‌های‌
کارش‌توضیح‌می‌دهد:‌وقــتی‌یکی‌از‌همکاران‌
باید‌در‌مهلت‌‌تعیین‌شده‌کار‌خود‌را‌تحویل‌دهد،‌
احتمالًا‌استرس‌دارد‌و‌وقتی‌سیستم‌و‌دسترسی‌
او‌قطع‌شده‌و‌در‌کارش‌اختلال‌ایجاد‌شود،‌این‌
اســترس‌چندین‌‌برابر‌خواهد‌شد.‌اولین‌سپر‌در‌
مقابل‌استرس‌و‌نگرانی‌همکاران‌در‌زمان‌خرابی‌
سیســتم،‌همین‌مرکز‌تماس‌است.‌گاهی‌ا‌وقات‌
کاربران‌با‌اضطراب‌و‌حتی‌خشــم‌بــا‌ما‌تماس‌
می‌گیرند.‌ما‌باید‌در‌مرحله‌اول‌خشم‌و‌استرس‌
آن‌هــا‌را‌درک‌کنیم‌و‌بتوانیم‌آرامشــان‌کنیم.‌
از‌طرف‌دیگر،‌باید‌مراقب‌باشیــم‌که‌در‌مقابل‌
عصبانیتشــان‌از‌اتفاق‌پیش‌آمده،‌خود‌را‌کنترل‌

کنیم‌و‌واکنشی‌نشان‌ندهیم.

مدیریت آریاساسول بر پایه احترام و 
شایسته سالاری ا ست

سیدمحمد‌سجادی‌هم‌سه‌ماه‌است‌که‌به‌عنوان‌
کال‌ســنتر،‌همکار‌مریم‌شــجاعی‌شده‌است.‌او‌
‌28ســال‌دارد‌و‌حدود‌هفت‌سال‌تجربه‌کار‌در‌
حوزه‌آی‌تی.‌ســجادی‌می‌گوید‌قشــنگ‌ترین‌و‌
سخت‌ترین‌قســمت‌کار،‌همان‌هماهنگی‌زمان‌
و‌سرعت‌کار‌اســت‌و‌توضیح‌می‌دهد:‌وقتی‌در‌
سیستمی‌اختلال‌ایجاد‌شود،‌هر‌همکاری‌دچار‌
استرس‌می‌شــود‌و‌ما‌اولین‌دریافت‌کننده‌این‌
اضطراب‌و‌نگرانی‌هســتیم.‌جدا‌از‌این،‌بعضی‌
تماس‌های‌اولویت‌دار‌و‌حســاس‌هم‌اســترس‌
بیشــتری‌ایجــاد‌می‌کنند‌که‌بایــد‌بتوانیم‌در‌
کمترین‌زمان‌و‌با‌دقت‌کامل،‌مشکل‌را‌برطرف‌

کرده‌یا‌به‌فرد‌دیگری‌ارجاع‌دهیم.
سجادی‌بیشــتر‌از‌اینکه‌بخواهد‌از‌کارش‌در‌
اینجا‌بگوید،‌مدیریت‌خاص‌آریاساسول‌توجهش‌
را‌جلب‌کرده‌اســت:‌من‌در‌شــرکت‌های‌دیگر‌
کار‌کردم،‌اما‌اینجا‌با‌تمــام‌جاهایی‌که‌با‌آن‌ها‌

همکاری‌داشــتم‌فــرق‌دارد.‌مهم‌ترین‌تفاوت‌
آن‌هم‌مدیریت‌خاص‌و‌برپایه‌شایسته‌ســالاری‌
‌IMاســت.‌اینجا‌در‌عملیات‌فناوری‌اطلاعات‌و
،‌به‌‌دلیل‌تســلط‌کامل‌نیروها‌بــر‌کار‌و‌مهارتی‌
که‌دارند،‌آرامش‌وجود‌دارد؛‌یعنی‌در‌کنار‌تمام‌
اســترس‌هایی‌که‌درباره‌تماس‌ها‌گفته‌شد،‌ما‌
اضطراب‌انجام‌کار‌را‌نداریم.‌از‌طرفی،‌احترامی‌که‌
از‌سمت‌مدیران‌به‌سایر‌همکاران‌دیده‌می‌شود،‌
بسیار‌ارزشمند‌اســت‌و‌این‌رفتار‌مدیران‌شامل‌
نیروهای‌تازه‌وارد‌هم‌می‌شود.‌اینجا‌ما‌مدیرمان‌را‌
صرفاً‌مدیر‌نمی‌بینیم،‌شبیه‌بزرگ‌ترهایی‌هستند‌

که‌همیشه‌ما‌را‌همراهی‌می‌کنند.

معمولًا قطعی شبکه در اولویت 
کارهاست

محمدشــفیع‌حاجیان،‌تکنسین‌پشــتیبانی‌
آی‌تی،‌از‌دیگر‌همــکاران‌واحد‌عملیات‌فناوری‌
اطلاعات‌اســت.‌او‌یک‌ســال‌ونیم‌اســت‌که‌به‌
آریاساســول‌پیوســته‌و‌درباره‌کاری‌که‌در‌این‌
واحد‌انجام‌می‌دهد،‌توضیح‌می‌دهد:‌اینجا‌به‌نوعی‌
ویترین‌‌IMحساب‌می‌شــود؛‌چراکه‌با‌کاربران‌
نهایی‌یا‌همان‌End‌userها‌ســروکار‌داریم؛‌از‌
مشکلات‌سیستم‌و‌شــبکه‌گرفته‌تا‌پیش‌بینی‌
و‌جلوگیری‌از‌ایجاد‌مشــکلات‌احتمــالی.‌اگر‌
مشکلات‌همکاران‌نرم‌افزاری‌باشد،‌می‌توانیم‌از‌
همین‌جا‌و‌از‌طریق‌سیستم‌خودمان‌به‌سیستم‌
آن‌ها‌دسترسی‌پیدا‌کرده‌و‌مشکل‌را‌حل‌کنیم.‌
اما‌گاهی‌مشــکل‌متفاوت‌تر‌اســت‌که‌ضرورت‌
دارد‌یا‌حضوری‌به‌واحد‌آن‌ها‌برویم‌یا‌سیســتم‌
را‌بیاورند‌که‌بررسی‌شــود.‌مشــکلات‌شبکه‌ای‌

هم‌به‌همیــن‌صورت‌برطرف‌می‌شــود‌که‌یا‌از‌
طریق‌سیســتم‌خودمان‌اقدام‌می‌کنیم‌یا‌اینکه‌
گاهی‌لازم‌می‌شود‌حضوری‌به‌محل‌قرارگیری‌

سیستم‌برویم.
به‌گفته‌حاجیان،‌پرتکرارترین‌مشــکل‌قطعی‌
شبکه‌است‌که‌کاربران‌دسترسی‌خود‌را‌به‌شبکه‌
از‌دست‌می‌دهند.‌البته‌امروز‌سیستم‌ها‌در‌حال‌
نوسازی‌هستند‌و‌به‌تبع‌مشــکلات‌بسیار‌کمتر‌
خواهد‌شــد.‌او‌دراین‌باره‌توضیح‌می‌دهد:‌شبکه‌
هنوز‌مشــکلات‌قطعی‌را‌دارد،‌اما‌بــا‌پیگیری‌
همکاران‌ما،‌به‌ســرعت‌برطرف‌می‌شود.‌شبکه‌
نیاز‌اصلی‌کاربران‌شــرکت‌است؛‌زیرا‌اگر‌شبکه‌
یک‌کاربر‌قطع‌باشد،‌عملًا‌هیچ‌کاری‌نمی‌تواند‌
بکند.‌برای‌همین‌معمولًا‌قطعی‌شبکه‌در‌اولویت‌

کارهای‌ماست.
سینــا‌جعفــری‌تکنسیــن‌دیگــر‌عملیــات‌
فناوری‌اطلاعات‌اســت.‌یک‌ســال‌است‌که‌به‌
آریاساســول‌پیوســته‌و‌شش‌ســال‌تجربه‌کار‌
در‌دیگر‌پتروشیمی‌ها‌را‌داشــته‌اســت.‌او‌بیش‌
از‌هر‌توضیحی،‌دربــاره‌تفاوت‌آریاساســول‌با‌
مجموعه‌های‌دیگر‌می‌گوید:‌»آریاساسول‌با‌تمام‌
مجموعه‌هایی‌که‌بودم‌فرق‌دارد.‌سیســتم‌ها‌و‌
زیرســاخت‌های‌آی‌تی‌به‌روزتر‌و‌متنوع‌تر‌است.‌
همین‌موضوع‌شاید‌در‌قدم‌اول‌کار‌را‌پیچیده‌تر‌
و‌تخصصی‌تر‌کرده‌باشــد،‌اما‌کار‌برای‌کاربرها‌
و‌End‌userها‌راحت‌تر‌شــده‌است.‌از‌طرفی،‌
باعث‌نظم‌دهی‌و‌ســرعت‌بیشــتر‌به‌کارها‌شده‌
است.‌یک‌ســری‌نامه‌نگاری‌ها‌حذف‌شده‌و‌مثلًا‌
مواردی‌که‌در‌شــرکت‌های‌دیگر‌بدون‌‌برنامه‌و‌
شیوه‌خاصی‌انجام‌می‌شــود،‌در‌اینجا‌با‌اصول‌و‌
برنامه‌ریزی‌پیش‌می‌رود؛‌مانند‌کدگذاری‌پالت‌ها‌

و‌ثبت‌و...‌.
به‌‌گفته‌جعفری،‌پراســترس‌ترین‌بخش‌کار،‌
آنکال‌بودن‌آن‌هاست:‌در‌کنار‌روزهای‌کاری‌که‌
در‌شــرکت‌حضور‌داریم،‌بعد‌از‌ساعت‌اداری‌و‌
شب‌ها،‌از‌ساعت‌‌5:۳۰عصر‌تا‌‌7صبح‌به‌صورت‌
شیفتی‌آنکال‌هســتیم‌و‌هر‌مشکلی‌پیش‌بیاید،‌
باید‌یــا‌خودمان‌برای‌رفع‌آن‌اقــدام‌کنیم‌یا‌به‌

همکاران‌دیگر‌ارجاع‌دهیم.
اینجا،‌در‌این‌واحد،‌همکاران‌تمامی‌نگرانی‌ها‌
را‌از‌کاربران‌می‌گیرند‌تــا‌آن‌ها‌بتوانند‌با‌خیالی‌
آسوده،‌بر‌کار‌خود‌تمرکز‌کنند‌و‌لحظه‌ای‌حرکت‌

مجموعه‌بزرگ‌آریاساسول‌متوقف‌نشود.
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می‌شود.‌تا‌امروز‌نزدیک‌‌۳۰سیستم‌اولویت‌دار‌را‌
به‌ما‌معرفی‌کردند‌که‌نبایــد‌از‌کار‌بیفتند‌یا‌در‌
صورت‌ایجاد‌مشــکل،‌باید‌زیر‌‌6ساعت‌برطرف‌
شــود.‌جز‌این،‌برای‌تمام‌کارهایمان‌برنامه‌ریزی‌
زمانی‌داریم،‌مثلًا‌برای‌خرابی‌تلفن‌حداکثر‌دو‌روز‌
زمان‌تعمیر‌داریم،‌برای‌تهیه‌سیستم‌سه‌روز‌و...‌.‌
ما‌این‌موارد‌را،‌چه‌آن‌کارهایی‌که‌به‌پایان‌بردیم‌و‌
چه‌آن‌هایی‌که‌به‌نتیجه‌نرسیدند،‌در‌گزارش‌های‌

هفتگی‌به‌مدیر‌‌IMارائه‌می‌دهیم.
به‌‌گفته‌شریفی،‌همکاران‌در‌صورت‌نیاز،‌علاوه‌
بر‌تلفن‌های‌2۰۰۰،‌که‌شماره‌مرکز‌تماس‌واحد‌
عملیات‌فناوری‌اطلاعات‌است،‌با‌خط‌های‌شخصی‌

نیروهای‌این‌واحد‌هم‌تماس‌می‌گیرند.
در‌این‌واحد،‌علاوه‌بر‌عابد‌شریفی‌که‌سرپرست‌
واحد‌عملیــات‌فناوری‌اطلاعات‌اســت،‌محبوبه‌
مرادی،‌کارشناس‌ارشد‌این‌بخش،‌‌4نفر‌تکنسین‌
فنی،‌‌2نفر‌کال‌سنتر،‌‌2نفر‌مسئول‌خرید‌و‌بررسی‌
دارایی‌ها،‌قراردادها‌و‌پرداخت‌هزینه‌با‌پشتیبانی‌
آی‌تی‌همکاری‌می‌کنند‌که‌در‌مجتمع‌آریاساسول‌
و‌در‌عسلویه‌مشــغول‌به‌کارند.‌جز‌این‌همکاران،‌
ازآنجاکه‌شاید‌بعضی‌کالاها‌و‌قطعات‌به‌استفاده‌از‌
گارانتی‌و‌یا‌انجام‌امور‌مربوط‌به‌پشتیبانی‌شبکه‌
و‌سیستم‌ها‌نیاز‌داشته‌باشند،‌علی‌پورنهاوندی‌در‌
دفتر‌تهران‌و‌به‌عنوان‌همکار‌این‌واحد‌حضور‌دارد

سیستمی شدن کارها، استرس را 
کاهش داده است

ابوالقاسم‌ارشاد‌از‌دیگر‌همکاران‌واحد‌عملیات‌
فناوری‌اطلاعات‌اســت‌که‌به‌عنوان‌کارشــناس‌
مدیریت‌پیکره‌بندی‌فعالیــت‌دارد.‌او‌هم‌در‌این‌
گفت‌وگو‌همراه‌نوید‌آریا‌بود.‌ارشاد‌‌۳9سال‌دارد‌
و‌از‌سال‌‌1۳85به‌آریاساســول‌پیوسته‌است.‌او‌
درباره‌واحد‌عملیات‌اطلاعات‌می‌گوید:‌کارهایی‌
که‌در‌مدیریت‌پیکره‌بندی‌انجام‌می‌شود،‌شامل‌
خرید‌واحد،‌انجام‌امــور‌قراردادها،‌رسیدگی‌به‌
پرداخت‌های‌اکســپرس‌و‌قــراردادی،‌مدیریت‌
سیم‌کارت‌های‌سازمانی‌از‌قبیل‌خرید‌و‌شارژ‌و...‌
می‌شــود.‌درواقع‌تمام‌اقلام‌مورد‌نیاز‌آی‌تی،‌از‌
سمت‌ما‌برای‌واحد‌خرید‌تدارکات‌ارسال‌می‌شود

به‌‌گفتــه‌ارشــاد،‌در‌مدیریــت‌پیکره‌بندی،‌
ازآنجاکــه‌موضوع‌مــالی‌مطرح‌اســت،‌تمامی‌
فعالیت‌هــا‌با‌اســترس‌بالایی‌همراه‌اســت.‌اما‌
امــروز‌کارها‌روتین‌و‌در‌قالب‌مشــخصی‌انجام‌

می‌شــود‌و‌سیستمی‌شــدن‌کارها،‌اســترس‌را‌
کاهش‌داده‌اســت.‌او‌دراین‌بــاره‌می‌گوید:‌من‌
سال‌هاســت‌که‌در‌این‌مجموعه‌فعالیت‌دارم‌و‌
به‌نوعی‌شاهد‌به‌روزشدن‌سیستم‌ها‌بودم.‌هرچند‌
که‌با‌به‌روزشدن‌سیســتم‌ها،‌کارها‌بیشتر‌شده‌

است،‌اما‌اصولی‌و‌دقیق‌تر‌هم‌پیش‌می‌رود.
یوسف‌ســلیمی‌متولد‌‌1۳71است‌و‌چهار‌سال‌
شده‌که‌به‌واحد‌عملیات‌فناوری‌اطلاعات‌پیوسته.‌
او‌هم‌دیگر‌کارشــناس‌مدیریــت‌پیکره‌بندی‌و‌
همکار‌ارشاد‌اســت‌و‌هر‌دو‌هم‌مسئولیت‌مشابه‌
دارند.‌ســلیمی‌به‌نوید‌آریا‌می‌گوید:‌اگر‌بخواهم‌
به‌توضیحات‌همکارم‌اضافه‌کنم،‌لازم‌اســت‌به‌
موضوع‌بودجه‌ریزی‌و‌بودجه‌بندی‌واحد‌عملیات‌
فناوری‌اطلاعات‌و‌مدیریت‌و‌مانیتورینگ‌بودجه‌ها‌
اشــاره‌کنم‌که‌بر‌عهده‌این‌مدیریت‌است.‌یعنی‌
بررسی‌می‌کنیم‌کارها‌و‌خریدها‌براساس‌بودجه‌
پیش‌بینی‌شده‌باشد‌و‌تا‌حد‌ممکن،‌اقدامی‌بیشتر‌
از‌برنامه‌ریزی‌و‌بودجه‌درنظر‌گرفته‌شــده،‌انجام‌

نشود.
به‌‌گفته‌ســلیمی،‌یــکی‌از‌پراســترس‌ترین‌
بخش‌های‌کار،‌تأیید‌خریدهاســت.‌او‌دراین‌باره‌‌
توضیح‌می‌دهد:‌وقتی‌همکاری‌در‌یکی‌از‌واحدها‌
درخواست‌خریدهایی‌مربوط‌به‌آی‌تی‌را‌می‌دهد،‌
تأیید‌و‌بررسی‌اینکه‌آیا‌کالای‌خریداری‌شده،‌با‌
سفارش‌ثبت‌شــده‌مطابقت‌فنی‌دارد،‌بر‌عهده‌
مدیریت‌پیکره‌بندی‌اســت.‌یعــنی‌وقتی‌خرید‌
کالا‌یا‌قطعه‌ای‌انجام‌می‌شــود،‌تأیید‌اینکه‌آن‌
کالای‌واردشده‌به‌مجموعه‌دقیقاً‌همان‌است‌که‌
ما‌می‌خواســتیم،‌بر‌عهده‌این‌بخش‌است.‌وقتی‌
که‌ما‌سند‌کالای‌خریداری‌شده‌را‌برای‌پرداخت‌

امضا‌می‌کنیــم،‌اگر‌خدایی‌نکرده‌اشــتباهی‌در‌
تأیید‌فنی‌و‌مالی‌آن‌کالا‌کرده‌باشید،‌ما‌پاسخ‌گو‌
می‌شویم.‌گاهی‌ممکن‌است‌سندهای‌پرداختی،‌
مبالغ‌بالایی‌باشد.‌درواقع‌با‌هر‌امضای‌سند،‌یک‌

تعهد‌سنگین‌به‌ما‌اضافه‌می‌شود.
سلیمی‌درباره‌بودجه‌ریزی‌هم‌توضیح‌‌می‌دهد:‌
واحد‌مدیریت‌اطلاعات‌خریدهای‌بسیاری‌دارد؛‌
از‌خریــد‌لپ‌تاپ‌گرفته‌تا‌تجهیــزات‌مراکز‌داده‌
و...‌.‌تمام‌این‌موارد‌مســتلزم‌پیش‌بینی‌و‌تجمیع‌
هزینه‌هاست‌که‌هر‌سال،‌در‌ماه‌های‌پایانی،‌ما‌این‌
پیش‌بینی‌و‌بودجه‌را‌بــرای‌واحد‌خودمان‌انجام‌
می‌دهیم.‌درباره‌بقیه‌واحدهای‌مدیریت‌اطلاعات‌
هم،‌فقط‌تجمیع‌و‌نظارت‌و‌کنترل‌به‌عهده‌ماست

واحدی که تمام استرس  ها را 
می شنود

پس‌از‌صحبت‌با‌بعضی‌بخش‌های‌واحد‌عملیات‌
فنــاوری‌اطلاعات،‌بــه‌پویاترین‌همــکاران‌این‌
مجموعه‌می‌رسیــم؛‌نیروهای‌مرکــز‌تماس‌که‌
لحظه‌به‌لحظه،‌هوشیارانه‌پاسخ‌گوی‌سایر‌همکاران‌
آریاساســول‌هســتند.‌باید‌به‌دقت‌صحبت‌های‌
آن‌ها‌را‌بشــنوند‌و‌از‌طرفی‌بایــد‌مهارت‌و‌دانش‌
کافی‌داشته‌باشند‌که‌در‌صورت‌امکان،‌خودشان‌
مشــکل‌همکار‌را‌به‌صورت‌تلفنی‌برطرف‌کنند‌و‌
اگر‌نمی‌شود،‌موضوع‌را‌به‌متخصصان‌دیگر‌ارجاع‌
دهند؛‌در‌کوتاه‌ترین‌زمان‌و‌با‌ذکر‌کامل‌جزئیات.

مریم‌شجاعی‌یکی‌از‌همکاران‌کال‌سنتر‌است.‌
او‌‌۳9ســال‌دارد‌و‌حدود‌یازده‌سال‌است‌که‌به‌
آریاساســول‌پیوسته‌و‌هفت‌ســال‌شده‌که‌تمام‌
همــکاران،‌پس‌از‌مواجهه‌با‌هــر‌چالش‌و‌بحران‌
مربوط‌به‌سیســتم‌های‌کامپیوتری‌و‌شــبکه‌ای،‌
با‌شــماره‌‌2۰۰۰تماس‌می‌گیرنــد‌و‌صدای‌او‌را‌
می‌شنوند.‌او‌درباره‌سازوکار‌فعالیت‌در‌این‌واحد‌
توضیح‌می‌دهد:‌اینجا‌لایــه‌‌اول‌ارتباط‌همکاران‌
با‌واحد‌مدیریت‌اطلاعات‌اســت.‌برای‌اینکه‌سایر‌
واحدها‌مشــکل‌خود‌را‌گزارش‌کننــد،‌چند‌راه‌
وجود‌دارد.‌یکی‌همین‌تماس‌ها‌با‌شماره‌‌2۰۰۰
است،‌دیگری‌از‌طریق‌ارســال‌ایمیل‌و‌درنهایت‌
ثبت‌درخواســت‌در‌service‌desk.‌اما‌معمولًا‌
همکاران‌ترجیح‌می‌دهند‌که‌تلفنی‌مشکل‌خود‌
را‌اعلام‌کنند.‌در‌بسیاری‌موارد‌هم‌با‌همان‌تماس‌
اول‌آن‌هــا‌را‌راهنمایی‌می‌کنیم‌و‌مشــکل‌حل‌
می‌شــود.‌بنابراین،‌ضرورت‌دارد‌ما‌هم‌اطلاعات‌

کافی‌و‌به‌روز‌داشــته‌باشیم.‌گاهی‌در‌همین‌لایه‌
مشکل‌حل‌می‌شود،‌اما‌اگر‌به‌بررسی‌های‌بیشتر‌
نیاز‌باشد،‌درخواســت‌را‌خودمان‌ثبت‌کرده‌و‌به‌

همکاران‌ارجاع‌می‌دهیم.
شجاعی‌روزهای‌اول‌تمام‌تماس‌ها‌را‌یادداشت‌
می‌کرده،‌امــا‌امروز،‌به‌گفته‌خــودش،‌به‌قدری‌
تسلطش‌زیاد‌شده‌که‌با‌همان‌اولین‌کلماتی‌که‌
کاربران‌یا‌همکاران‌پشت‌تلفن‌می‌گویند،‌متوجه‌
می‌شود‌که‌مشکل‌چیســت‌و‌به‌چه‌شکلی‌حل‌
خواهد‌شــد.‌او‌درباره‌اســترس‌ها‌و‌چالش‌های‌
کارش‌توضیح‌می‌دهد:‌وقــتی‌یکی‌از‌همکاران‌
باید‌در‌مهلت‌‌تعیین‌شده‌کار‌خود‌را‌تحویل‌دهد،‌
احتمالًا‌استرس‌دارد‌و‌وقتی‌سیستم‌و‌دسترسی‌
او‌قطع‌شده‌و‌در‌کارش‌اختلال‌ایجاد‌شود،‌این‌
اســترس‌چندین‌‌برابر‌خواهد‌شد.‌اولین‌سپر‌در‌
مقابل‌استرس‌و‌نگرانی‌همکاران‌در‌زمان‌خرابی‌
سیســتم،‌همین‌مرکز‌تماس‌است.‌گاهی‌ا‌وقات‌
کاربران‌با‌اضطراب‌و‌حتی‌خشــم‌بــا‌ما‌تماس‌
می‌گیرند.‌ما‌باید‌در‌مرحله‌اول‌خشم‌و‌استرس‌
آن‌هــا‌را‌درک‌کنیم‌و‌بتوانیم‌آرامشــان‌کنیم.‌
از‌طرف‌دیگر،‌باید‌مراقب‌باشیــم‌که‌در‌مقابل‌
عصبانیتشــان‌از‌اتفاق‌پیش‌آمده،‌خود‌را‌کنترل‌

کنیم‌و‌واکنشی‌نشان‌ندهیم.

مدیریت آریاساسول بر پایه احترام و 
شایسته سالاری ا ست

سیدمحمد‌سجادی‌هم‌سه‌ماه‌است‌که‌به‌عنوان‌
کال‌ســنتر،‌همکار‌مریم‌شــجاعی‌شده‌است.‌او‌
‌28ســال‌دارد‌و‌حدود‌هفت‌سال‌تجربه‌کار‌در‌
حوزه‌آی‌تی.‌ســجادی‌می‌گوید‌قشــنگ‌ترین‌و‌
سخت‌ترین‌قســمت‌کار،‌همان‌هماهنگی‌زمان‌
و‌سرعت‌کار‌اســت‌و‌توضیح‌می‌دهد:‌وقتی‌در‌
سیستمی‌اختلال‌ایجاد‌شود،‌هر‌همکاری‌دچار‌
استرس‌می‌شــود‌و‌ما‌اولین‌دریافت‌کننده‌این‌
اضطراب‌و‌نگرانی‌هســتیم.‌جدا‌از‌این،‌بعضی‌
تماس‌های‌اولویت‌دار‌و‌حســاس‌هم‌اســترس‌
بیشــتری‌ایجــاد‌می‌کنند‌که‌بایــد‌بتوانیم‌در‌
کمترین‌زمان‌و‌با‌دقت‌کامل،‌مشکل‌را‌برطرف‌

کرده‌یا‌به‌فرد‌دیگری‌ارجاع‌دهیم.
سجادی‌بیشــتر‌از‌اینکه‌بخواهد‌از‌کارش‌در‌
اینجا‌بگوید،‌مدیریت‌خاص‌آریاساسول‌توجهش‌
را‌جلب‌کرده‌اســت:‌من‌در‌شــرکت‌های‌دیگر‌
کار‌کردم،‌اما‌اینجا‌با‌تمــام‌جاهایی‌که‌با‌آن‌ها‌

همکاری‌داشــتم‌فــرق‌دارد.‌مهم‌ترین‌تفاوت‌
آن‌هم‌مدیریت‌خاص‌و‌برپایه‌شایسته‌ســالاری‌
‌IMاســت.‌اینجا‌در‌عملیات‌فناوری‌اطلاعات‌و
،‌به‌‌دلیل‌تســلط‌کامل‌نیروها‌بــر‌کار‌و‌مهارتی‌
که‌دارند،‌آرامش‌وجود‌دارد؛‌یعنی‌در‌کنار‌تمام‌
اســترس‌هایی‌که‌درباره‌تماس‌ها‌گفته‌شد،‌ما‌
اضطراب‌انجام‌کار‌را‌نداریم.‌از‌طرفی،‌احترامی‌که‌
از‌سمت‌مدیران‌به‌سایر‌همکاران‌دیده‌می‌شود،‌
بسیار‌ارزشمند‌اســت‌و‌این‌رفتار‌مدیران‌شامل‌
نیروهای‌تازه‌وارد‌هم‌می‌شود.‌اینجا‌ما‌مدیرمان‌را‌
صرفاً‌مدیر‌نمی‌بینیم،‌شبیه‌بزرگ‌ترهایی‌هستند‌

که‌همیشه‌ما‌را‌همراهی‌می‌کنند.

معمولًا قطعی شبکه در اولویت 
کارهاست

محمدشــفیع‌حاجیان،‌تکنسین‌پشــتیبانی‌
آی‌تی،‌از‌دیگر‌همــکاران‌واحد‌عملیات‌فناوری‌
اطلاعات‌اســت.‌او‌یک‌ســال‌ونیم‌اســت‌که‌به‌
آریاساســول‌پیوســته‌و‌درباره‌کاری‌که‌در‌این‌
واحد‌انجام‌می‌دهد،‌توضیح‌می‌دهد:‌اینجا‌به‌نوعی‌
ویترین‌‌IMحساب‌می‌شــود؛‌چراکه‌با‌کاربران‌
نهایی‌یا‌همان‌End‌userها‌ســروکار‌داریم؛‌از‌
مشکلات‌سیستم‌و‌شــبکه‌گرفته‌تا‌پیش‌بینی‌
و‌جلوگیری‌از‌ایجاد‌مشــکلات‌احتمــالی.‌اگر‌
مشکلات‌همکاران‌نرم‌افزاری‌باشد،‌می‌توانیم‌از‌
همین‌جا‌و‌از‌طریق‌سیستم‌خودمان‌به‌سیستم‌
آن‌ها‌دسترسی‌پیدا‌کرده‌و‌مشکل‌را‌حل‌کنیم.‌
اما‌گاهی‌مشــکل‌متفاوت‌تر‌اســت‌که‌ضرورت‌
دارد‌یا‌حضوری‌به‌واحد‌آن‌ها‌برویم‌یا‌سیســتم‌
را‌بیاورند‌که‌بررسی‌شــود.‌مشــکلات‌شبکه‌ای‌

هم‌به‌همیــن‌صورت‌برطرف‌می‌شــود‌که‌یا‌از‌
طریق‌سیســتم‌خودمان‌اقدام‌می‌کنیم‌یا‌اینکه‌
گاهی‌لازم‌می‌شود‌حضوری‌به‌محل‌قرارگیری‌

سیستم‌برویم.
به‌گفته‌حاجیان،‌پرتکرارترین‌مشــکل‌قطعی‌
شبکه‌است‌که‌کاربران‌دسترسی‌خود‌را‌به‌شبکه‌
از‌دست‌می‌دهند.‌البته‌امروز‌سیستم‌ها‌در‌حال‌
نوسازی‌هستند‌و‌به‌تبع‌مشــکلات‌بسیار‌کمتر‌
خواهد‌شــد.‌او‌دراین‌باره‌توضیح‌می‌دهد:‌شبکه‌
هنوز‌مشــکلات‌قطعی‌را‌دارد،‌اما‌بــا‌پیگیری‌
همکاران‌ما،‌به‌ســرعت‌برطرف‌می‌شود.‌شبکه‌
نیاز‌اصلی‌کاربران‌شــرکت‌است؛‌زیرا‌اگر‌شبکه‌
یک‌کاربر‌قطع‌باشد،‌عملًا‌هیچ‌کاری‌نمی‌تواند‌
بکند.‌برای‌همین‌معمولًا‌قطعی‌شبکه‌در‌اولویت‌

کارهای‌ماست.
سینــا‌جعفــری‌تکنسیــن‌دیگــر‌عملیــات‌
فناوری‌اطلاعات‌اســت.‌یک‌ســال‌است‌که‌به‌
آریاساســول‌پیوســته‌و‌شش‌ســال‌تجربه‌کار‌
در‌دیگر‌پتروشیمی‌ها‌را‌داشــته‌اســت.‌او‌بیش‌
از‌هر‌توضیحی،‌دربــاره‌تفاوت‌آریاساســول‌با‌
مجموعه‌های‌دیگر‌می‌گوید:‌»آریاساسول‌با‌تمام‌
مجموعه‌هایی‌که‌بودم‌فرق‌دارد.‌سیســتم‌ها‌و‌
زیرســاخت‌های‌آی‌تی‌به‌روزتر‌و‌متنوع‌تر‌است.‌
همین‌موضوع‌شاید‌در‌قدم‌اول‌کار‌را‌پیچیده‌تر‌
و‌تخصصی‌تر‌کرده‌باشــد،‌اما‌کار‌برای‌کاربرها‌
و‌End‌userها‌راحت‌تر‌شــده‌است.‌از‌طرفی،‌
باعث‌نظم‌دهی‌و‌ســرعت‌بیشــتر‌به‌کارها‌شده‌
است.‌یک‌ســری‌نامه‌نگاری‌ها‌حذف‌شده‌و‌مثلًا‌
مواردی‌که‌در‌شــرکت‌های‌دیگر‌بدون‌‌برنامه‌و‌
شیوه‌خاصی‌انجام‌می‌شــود،‌در‌اینجا‌با‌اصول‌و‌
برنامه‌ریزی‌پیش‌می‌رود؛‌مانند‌کدگذاری‌پالت‌ها‌

و‌ثبت‌و...‌.
به‌‌گفته‌جعفری،‌پراســترس‌ترین‌بخش‌کار،‌
آنکال‌بودن‌آن‌هاست:‌در‌کنار‌روزهای‌کاری‌که‌
در‌شــرکت‌حضور‌داریم،‌بعد‌از‌ساعت‌اداری‌و‌
شب‌ها،‌از‌ساعت‌‌5:۳۰عصر‌تا‌‌7صبح‌به‌صورت‌
شیفتی‌آنکال‌هســتیم‌و‌هر‌مشکلی‌پیش‌بیاید،‌
باید‌یــا‌خودمان‌برای‌رفع‌آن‌اقــدام‌کنیم‌یا‌به‌

همکاران‌دیگر‌ارجاع‌دهیم.
اینجا،‌در‌این‌واحد،‌همکاران‌تمامی‌نگرانی‌ها‌
را‌از‌کاربران‌می‌گیرند‌تــا‌آن‌ها‌بتوانند‌با‌خیالی‌
آسوده،‌بر‌کار‌خود‌تمرکز‌کنند‌و‌لحظه‌ای‌حرکت‌

مجموعه‌بزرگ‌آریاساسول‌متوقف‌نشود.
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آنچه می ماند 
فقط خاطره ها 

است
خوانندگان محترم و کارکنان عزیز شرکت پلیمر 

آریاساسول ماهنامه نوید آریا درنظر دارد طی شماره های آتی  
نیز با انتشار عکس های قدیمی در صفحه نوستالژی به مرور 
خاطرات بپردازد ، لذا خواهشمند است در صورت داشتن 

عکس های قدیمی و خاطره انگیز ، آن ها را به امانت در اختیار 
واحد روابط عمومی قرار دهید تا در نوبت چاپ قرار گیرد .
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عکس های 
خاطره انگیزتان 
را برای  نوید آریا 
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تجهیزات‌مهمی‌که‌بر‌این‌واحد‌تأثیرگذارند،‌چه‌
روزی‌از‌سرویس‌خارج‌و‌چه‌زمانی‌باید‌تعمیرات‌
به‌پایان‌برسد.‌گذشته‌از‌تجهیزات،‌درباره‌دریافت‌
یا‌‌قطــع‌ورود‌آب‌دریا،‌نیتــروژن،‌بخار‌و‌دیگر‌
سرویس‌های‌جانبی‌و‌همچنین‌اتان‌و‌اتیلن‌مورد‌
نیاز‌در‌این‌بازه،‌به‌طور‌دقیق‌برنامه‌ریزی‌می‌شود؛‌
زیرا‌اگر‌این‌برنامه‌ریزی‌ها‌انجام‌نشده‌یا‌به‌دقت‌
پیگیری‌نشود،‌ممکن‌است‌در‌روزی‌که‌بخار‌قطع‌
شده،‌از‌تجهیزاتی‌استفاده‌شود‌که‌به‌طور‌مستقیم‌
به‌سیســتم‌بخار‌نیاز‌دارند.‌از‌طرفی،‌ازآنجاکه‌
واحدها‌در‌بازه‌های‌زمانی‌متفاوت‌از‌ســرویس‌
خارج‌می‌شوند،‌برنامه‌ریزی‌های‌دقیقی‌انجام‌شده‌
که‌اتیلن‌مورد‌نیاز،‌از‌مخزن،‌یا‌اگر‌لازم‌شود،‌از‌
بیرون‌مجتمع‌تهیه‌شــود؛‌اما‌اینکه‌عمده‌نیاز‌از‌
مخزن‌ذخیره‌خود‌مجتمع‌تأمین‌شود،‌در‌اولویت‌
برنامه‌ریزی‌هاســت.‌براســاس‌برنامه‌ریزی‌های‌
انجام‌شده،‌از‌‌28مهر،‌یعنی‌دو‌روز‌قبل‌از‌انجام‌
تعمیرات‌اســاسی،‌یکی‌از‌‌9کــوره‌‌الفین‌برای‌
دی‌کک‌-‌قطع‌شدن‌خوراک‌و‌تمیزکردن‌داخل‌
کوره‌-‌از‌ســرویس‌خارج‌می‌شــود.‌بعد‌از‌آن،‌
کوره‌های‌دیگر‌به‌ترتیب‌برای‌دی‌کک‌از‌سرویس‌
خارج‌می‌شوند.‌همچنین،‌براساس‌برنامه‌ای‌که‌از‌
واحد‌بهره‌برداری‌دریافت‌شده،‌روز‌دوم‌آب‌دریا‌
قطع‌می‌شود‌و‌سپس‌کمپرسور‌‌۳۰1از‌سرویس‌
خارج‌شــده‌و‌پس‌از‌سردشــدن،‌برای‌سرویس‌
تحویل‌همــکاران‌تعمیرات‌می‌شــود.‌همچنین‌
وییر‌واحد‌الفیــن‌از‌روز‌دوم‌و‌فلر‌بیرون‌مجتمع‌
هم‌از‌روز‌دهم‌برای‌تعمیرات‌در‌اختیار‌مجموعه‌

قرار‌داده‌می‌شود.‌
موضوع‌مهم‌این‌اســت‌که‌درواقــع‌تعمیرات‌
اســاسی‌در‌بخش‌هــایی‌که‌همیشــه‌در‌حال‌
ســرویس‌دادن‌بــه‌واحدها‌هســتند،‌به‌صورت‌
بخش‌بخــش‌و‌به‌ترتیب‌انجام‌می‌شــود‌تا‌واحد‌
به‌تدریج‌و‌بدون‌آسیب‌به‌تجهیزات،‌از‌سرویس‌
خارج‌شــود.‌مثلًا‌درخصوص‌واحد‌آفسایت‌باید‌
گفت‌که‌بخشی‌از‌آن‌از‌سرویس‌خارج‌می‌شود؛‌
زیرا‌زمــان‌درســرویس‌بودن‌واحد‌پــلی‌اتیلن‌
متوسط/سنگین،‌مبدل‌های‌آفســایت‌را‌که‌در‌
جنوب‌مجتمع‌هستند،‌یا‌بسیاری‌از‌ترانس‌های‌

برق‌را‌که‌در‌حال‌برق‌رســانی‌هستند‌نمی‌توان‌
از‌ســرویس‌خارج‌کرد.‌فقط‌می‌توان‌بخشی‌از‌
واحدهای‌آفســایت‌را‌به‌ترتیب‌از‌سرویس‌خارج‌
کرده‌و‌تعمیرات‌اساسی‌را‌انجام‌داد.‌به‌طور‌کلی،‌
برای‌انجام‌فعالیت‌هــای‌تعمیراتی‌و‌بازرسی‌‌17
روز‌و‌بــرای‌کل‌بازه‌تعمیرات‌اســاسی‌‌2۰روز‌
زمان‌در‌نظر‌گرفته‌شده‌اســت.‌درواقع،‌در‌روز‌
‌18آبان‌فعالیت‌هــای‌تعمیراتی‌و‌بــازرسی‌به‌
پایان‌رسیده‌و‌پــس‌از‌آن،‌تجهیزات‌در‌اختیار‌
واحد‌بهره‌برداری‌گذاشته‌می‌شــود‌و‌به‌ترتیب‌
به‌ســرویس‌برمی‌گردند‌و‌آماده‌به‌کار‌می‌شوند.‌
درنهایت‌و‌براساس‌برنامه‌ریزی‌ها،‌در‌روز‌‌21آبان‌

تولید‌اتیلن‌آغاز‌می‌شود.‌‌

گزینش و جذب حدود 900 نیروی 
موقت در فرایند تعمیرات اساسی

انجام‌مجموع‌این‌فعالیت‌ها،‌به‌نیروهای‌اجرایی‌
بیشــتر‌نیاز‌دارد.‌بنابراین‌پــس‌از‌اینکه‌تمامی‌
روال‌این‌فعالیت‌ها‌مشــخص‌و‌تعداد‌نیروهای‌
مورد‌نیاز‌برآورد‌شــد،‌قرار‌بر‌این‌اســت‌که‌از‌
یک‌هفته‌قبل‌از‌شروع‌تعمیرات‌اساسی،‌نیروها‌
پس‌از‌بررسی‌مجموعه‌و‌برای‌تعمیرات‌اساسی‌
وارد‌سایت‌شــوند.‌‌براســاس‌برنامه‌ریزی‌های‌
انجام‌شــده،‌از‌‌2۰مهر‌نیروهای‌ارشــد‌پس‌از‌
مصاحبه‌به‌مجموعه‌می‌پیوندند‌و‌از‌شــش‌روز‌
قبل‌از‌آغاز‌تعمیرات‌اساسی،‌نیروهای‌استادکار،‌
کارگر‌ماهر‌یــا‌تکنسین‌ها‌به‌تدریج‌به‌ســایت‌
اضافه‌می‌شوند‌و‌آن‌ها‌هم‌توسط‌همان‌نیروهای‌
ارشــد‌یا‌کارشناســان‌مجموعه،‌گزینش‌فنی‌و‌

مهندسی‌شده‌و‌سپس‌جذب‌می‌شوند.‌البته‌
پس‌از‌گزینش،‌دوره‌هــای‌آموزشی‌هم‌
می‌بینند.‌فرایند‌گزینش،‌جذب‌و‌آموزش‌
برنامه‌ریزی‌شده‌و‌شرح‌کارشان‌به‌ترتیب‌
و‌حین‌کار‌به‌آن‌ها‌منتقل‌می‌شود.‌البته‌

باید‌به‌این‌نکته‌اشــاره‌کرد‌که‌این‌نیروها‌صرفاً‌
برای‌این‌عملیات‌وسیع‌بوده‌و‌فعلًا‌برنامه‌ای‌برای‌
جذب‌دائم‌و‌اســتخدام‌آن‌ها‌وجود‌ندارد.‌‌البته‌
نیروهایی‌از‌اول‌مرداد‌بــرای‌انجام‌فعالیت‌های‌
آماده‌سازی‌مانند‌داربست‌بندی‌کل‌سطح‌سایت‌
الفین،‌آفسایت‌و‌پلی‌اتیلن‌سبک،‌به‌آریاساسول‌
اضافه‌شــده‌اند‌و‌قرار‌بر‌این‌اســت‌که‌نیروهای‌
عایق‌کار‌هــم‌از‌اول‌مهر‌بــه‌مجموعه‌بپیوندند.‌
به‌طور‌کلی،‌برآورد‌آریاساســول‌این‌است‌که‌در‌
طول‌فرایند‌تعمیرات‌اســاسی،‌حدود‌‌9۰۰نیرو‌
جذب‌شوند.‌اقامت‌و‌اســکان‌تمامی‌نیروهایی‌
که‌با‌هدف‌تعمیرات‌اســاسی‌به‌مجموعه‌اضافه‌
می‌شوند،‌به‌عهده‌پیمانکار‌تعمیرات‌آریاساسول‌
بوده‌و‌اقدامات‌اولیه‌برای‌هماهنگی‌اسکان‌آ‌ن‌ها‌
در‌حال‌پیگیری‌است.‌موضوع‌مهم‌دیگر‌این‌است‌
که‌در‌آریاساسول‌همواره‌آموزش‌و‌انتقال‌تجربه‌
در‌اولویت‌برنامه‌ریزی‌ها‌قــرار‌دارد.‌درخصوص‌
تعمیرات‌اســاسی‌هم‌این‌مهم‌مدنظر‌قرار‌دارد.‌
آن‌طور‌که‌گفته‌شده،‌قرار‌است‌با‌همکاری‌واحد‌
آموزش،‌دوربین‌هایی‌24ســاعته‌برای‌تعمیرات‌
اساسی‌نصب‌شود‌تا‌امکانی‌باشد‌برای‌نیروهای‌
جدید‌و‌حتی‌افرادی‌که‌در‌آینده‌قرار‌اســت‌به‌
مجموعه‌کارکنان‌سازمان‌اضافه‌شوند‌تا‌با‌نحوه‌
تعمیرات‌اساسی‌تجهیزات‌حساس‌آشنا‌شده‌و‌

آموزش‌های‌لازم‌را‌ببینند.‌
در‌ضرورت‌تعمیرات‌اســاسی‌در‌صنایع‌بزرگ‌
باید‌گفت‌که‌این‌تعمیرات‌اساسی‌اگر‌به‌موقع‌و‌
دقیق‌انجام‌شوند،‌نوعی‌سرمایه‌گذاری‌بلندمدت‌
در‌آن‌مجموعه‌است؛‌زیرا‌عامل‌مؤثری‌در‌کاهش‌
هزینه‌های‌عملیاتی‌و‌بهبود‌بهره‌وری‌خواهد‌بود‌
که‌نه‌تنها‌از‌خرابی‌های‌ناگهانی‌و‌خســارت‌های‌
ناشی‌از‌آن‌جلوگیری‌می‌کنــد،‌بلکه‌عمر‌مفید‌
تجهیزات‌را‌هم‌افزایش‌می‌دهد.‌تمام‌این‌عوامل،‌
درنهایت‌به‌تولید‌پایدار،‌ایمن‌و‌باکیفیت‌منجر‌
می‌شــود‌که‌علاوه‌بر‌کاهش‌مصرف‌
انرژی،‌به‌بهینه‌سازی‌فرایندهای‌
صنعتی‌و‌کاهــش‌هزینه‌های‌

عملیاتی‌هم‌کمک‌می‌کند.

ســرمایه‌و‌مزیت‌رقابتی‌صنایع‌بزرگ‌و‌توان‌
تولید‌و‌درآمدزایی‌آن‌ها،‌علاوه‌بر‌حضور‌نیروهای‌
انســانی،‌با‌کارایی،‌قــدرت‌و‌سلامت‌تجهیزات،‌
قطعات‌و‌ابــزار‌مورد‌اســتفاده‌آن‌و‌به‌طور‌کلی‌
مدیریــت‌دارایی‌هــای‌فیزیــکی‌آن‌مجموعه‌
ارتباط‌دارد.‌از‌طرفی،‌ازآنجاکــه‌این‌تجهیزات‌
به‌‌مــرور‌زمان،‌بــه‌دلیل‌شــرایط‌آب‌وهوایی‌و‌
میزان‌کارکردشــان‌دچار‌فرســودگی‌یا‌گاهی‌
ازکارافتادگی‌می‌شــوند‌و‌تهیه‌دوبــاره‌آن‌ها‌یا‌
مقدور‌نیســت‌یا‌بسیــار‌پرهزینــه‌خواهد‌بود،‌
ضرورت‌دارد‌که‌با‌اســتفاده‌از‌توان‌کارشناسان‌
و‌مهندسان‌متخصص،‌این‌تجهیزات‌ازکارافتاده‌
یا‌فرســوده‌دوباره‌به‌چرخه‌تولید‌برگردند؛‌این‌
کار‌هم‌فقط‌در‌سایه‌تعمیر،‌بازسازی‌و‌نوسازی‌
که‌تحت‌عنوان‌تعمیرات‌اســاسی‌می‌شناسیم،‌
انجام‌می‌شــود.‌بنابراین،‌تعمیرات‌اســاسی‌در‌
صنایع،‌به‌ویــژه‌پالایشــگاه‌ها‌و‌پتروشیمی‌ها،‌
اهمیت‌بسیاری‌دارد.‌درواقع،‌تعمیرات‌اســاسی‌
در‌پالایشــگاه‌ها‌و‌پتروشیمی‌ها‌به‌‌معنی‌تعمیر،‌
بازسازی‌و‌نوسازی‌تجهیزات‌آن‌واحدها‌و‌انجام‌
تســت‌های‌مورد‌نیاز‌بــرای‌اطمینان‌از‌سلامت‌
تجهیزات‌بوده‌که‌انجــام‌دوره‌ای‌آن‌ضروری‌و‌
اجتناب‌ناپذیر‌اســت؛‌زیرا‌موجب‌بهبود‌راندمان‌
و‌افزایــش‌اطمینان‌از‌عملکــرد‌صحیح‌و‌به‌روز‌
تجهیزات‌می‌شود.‌براســاس‌این‌تصمیم،‌از‌آبان‌
‌14۰۳تعمیرات‌اساسی‌واحدهای‌الفین،‌آفسایت‌
و‌پلی‌اتیلن‌سبک‌آغاز‌خواهد‌شد.‌در‌این‌متن‌که‌
بخش‌اول‌گزارش‌های‌مربوط‌به‌تعمیرات‌اساسی‌
آریاساسول‌است،‌اقدامات‌اولیه‌تعمیر‌و‌بازسازی‌
و‌نوسازی‌در‌واحدهای‌الفین،‌آفسایت‌و‌پلی‌اتیلن‌

سبک‌بررسی‌می‌شود.‌

نگاهی به سابقه و برنامه های 
تعمیرات اساسی

آخرین‌تعمیرات‌اســاسی‌واحد‌الفین‌مربوط‌
بــه‌ســال‌‌1۳97بــود‌و‌پــس‌از‌آن‌در‌ســال‌
1۳98ریومپ-‌افزایش‌ظرفیت‌و‌تغییر‌و‌اصلاح‌
قطعات‌داخلی‌تجهیزات‌انجام‌شــد.‌البته‌پیش‌
از‌این‌هم‌در‌سال‌های‌‌1۳88و‌‌1۳94تعمیرات‌
اســاسی‌انجام‌شــده‌بود.‌درنهایت‌و‌پس‌از‌این‌
اقدامات،‌با‌توجه‌به‌نتایــج‌بازرسی‌های‌مبتنی‌
بر‌ریسک‌)RBI(‌که‌از‌ســوی‌واحد‌یکپارچگی‌
تجهیزات‌مشــخص‌می‌شــود،‌تعمیرات‌اساسی‌
‌14۰۳در‌نظر‌گرفته‌شد.‌در‌ابتدا‌قرار‌بود‌که‌این‌
تعمیرات‌اساسی‌در‌شــهریور‌امسال‌انجام‌شود،‌
اما‌نهایتاً‌تصمیم‌گرفته‌شــد‌که‌به‌ابتدای‌آبان‌
موکول‌شود.‌جلسات‌مربوط‌به‌این‌اقدام‌از‌حدود‌
یک‌ســال‌ونیم‌پیش‌به‌صورت‌ماهانه‌و‌سپس‌دو‌
هفته‌یک‌بار‌برگزار‌شــد‌و‌امروز‌هم‌که‌به‌زمان‌
تعمیرات‌نزدیک‌شــده،‌این‌جلسات‌و‌مذاکرات‌
به‌صورت‌هفتگی‌دنبال‌می‌شــود.‌از‌همان‌ابتدا‌
تمامی‌درخواست‌کارها‌در‌سیستم‌ایجاد‌و‌متریال‌
مورد‌اســتفاده‌مشخص‌شده‌اســت.‌همکاران‌
تدارکات‌هــم‌پیگیری‌هــای‌لازم‌را‌برای‌خرید‌
تجهیزات‌و‌قطعات‌مورد‌نیاز‌انجام‌می‌دهند‌که‌در‌
تمام‌جلسات،‌گزارش‌این‌اقدامات‌ارائه‌می‌شود.‌

98درصد از برنامه ریزی های 
تعمیرات اساسی انجام شده است

همچنیــن،‌از‌آغاز‌جلســات‌تاکنون،‌لیســت‌
فعالیت‌ها‌نهایی‌و‌بسته‌شده‌است.‌البته‌ازآنجاکه‌
سایت‌همچنان‌در‌حال‌اســتفاده‌و‌بهره‌برداری‌
است،‌شــاید‌تا‌زمان‌شــروع‌تعمیرات‌اساسی،‌

صرفاً‌برخی‌موارد‌اضطراری‌پیش‌بینی‌نشــده‌به‌
برنامه‌های‌تعمیرات‌اساسی‌این‌واحد‌افزوده‌شود،‌
اما‌به‌طور‌کلی‌حدود‌98درصــد‌برنامه‌ریزی‌ها‌

انجام‌شده‌و‌به‌پایان‌رسیده‌است.‌
یکی‌از‌موارد‌مهم‌در‌تعمیرات‌اساسی،‌تهیه‌و‌
خرید‌برخی‌سرویس‌ها‌)خدمات(‌در‌حین‌انجام‌
کار‌اســت.‌در‌این‌راســتا‌هم‌برنامه‌ریزی‌هایی‌
انجام‌شده‌و‌با‌شرکت‌های‌‌مورد‌نظر‌برای‌تأمین‌
این‌ســرویس‌ها‌)خدمات(‌در‌طــول‌تعمیرات‌
اساسی‌مذاکره‌و‌قراردادهایی‌منعقد‌شده‌است.‌
همچنین،‌دریافت‌خدمات‌و‌سرویس‌های‌دیگری‌
هم‌مورد‌نیاز‌است‌که‌تخصصی‌تر‌بوده‌و‌باید‌برای‌
آن‌ها‌با‌شــرکت‌های‌دیگری‌وارد‌مذاکره‌شد‌که‌
از‌شــش‌ماه‌قبل،‌لیست‌این‌شــرکت‌ها‌آماده‌و‌
پیش‌فاکتورها‌هم‌برای‌آریاساســول‌صادر‌شده‌
است.‌درباره‌ماشین‌های‌حساس‌نیز‌با‌شرکت‌های‌
تخصصی‌در‌همان‌زمینه‌قرارداد‌همکاری‌منعقد‌

شده‌است.‌
در‌توضیح‌کلی‌تعمیرات‌اســاسی‌واحد‌الفین،‌
می‌توان‌گفــت‌که‌این‌واحد‌به‌صــورت‌کامل‌از‌
سرویس‌خارج‌می‌شــود‌و‌مبدل‌ها،‌ماشین‌آلات‌
حســاس‌و...‌باز‌می‌شــوند.‌یکی‌از‌فعالیت‌های‌
مهم‌در‌فرایند‌برنامه‌ریــزی،‌زمان‌بندی‌دقیق‌از‌
سرویس‌خارج‌‌شدن‌تجهیزات‌است.‌طی‌جلسات‌
پی‌درپی‌با‌واحد‌بهره‌برداری،‌مشخص‌می‌شود‌که‌

نویدآریا جزئیات تعمیرات اساسی 1403 آریاساسول را بررسی می کند؛

تعمیرات  اساسی،سرمایه گذاری  بلندمدت
بهره وری بیشتر، تولید پایدار و ایمن

در توضیح کلی تعمیرات 
اساسی واحد الفین، میتوان 

گفت که این واحد به صورت کامل از 
سرویس خارج می شود و مبدل ها، 

ماشین آلات حساس و...
 باز می شوند

 تعمیرات اساسی در 
پالایشگاه ها و پتروشیمی ها 

به  معنی تعمیر، بازسازی و 
نوسازی تجهیزات آن واحدها و 
انجام تست های مورد نیاز برای 

اطمینان از سلامت تجهیزات بوده 
که انجام دوره ای آن ضروری و 

اجتناب ناپذیر است

یک

 سالگی

سال دوم/شماره12/مرداد 1403 سال دوم/شماره12/مرداد 1403
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تجهیزات‌مهمی‌که‌بر‌این‌واحد‌تأثیرگذارند،‌چه‌
روزی‌از‌سرویس‌خارج‌و‌چه‌زمانی‌باید‌تعمیرات‌
به‌پایان‌برسد.‌گذشته‌از‌تجهیزات،‌درباره‌دریافت‌
یا‌‌قطــع‌ورود‌آب‌دریا،‌نیتــروژن،‌بخار‌و‌دیگر‌
سرویس‌های‌جانبی‌و‌همچنین‌اتان‌و‌اتیلن‌مورد‌
نیاز‌در‌این‌بازه،‌به‌طور‌دقیق‌برنامه‌ریزی‌می‌شود؛‌
زیرا‌اگر‌این‌برنامه‌ریزی‌ها‌انجام‌نشده‌یا‌به‌دقت‌
پیگیری‌نشود،‌ممکن‌است‌در‌روزی‌که‌بخار‌قطع‌
شده،‌از‌تجهیزاتی‌استفاده‌شود‌که‌به‌طور‌مستقیم‌
به‌سیســتم‌بخار‌نیاز‌دارند.‌از‌طرفی،‌ازآنجاکه‌
واحدها‌در‌بازه‌های‌زمانی‌متفاوت‌از‌ســرویس‌
خارج‌می‌شوند،‌برنامه‌ریزی‌های‌دقیقی‌انجام‌شده‌
که‌اتیلن‌مورد‌نیاز،‌از‌مخزن،‌یا‌اگر‌لازم‌شود،‌از‌
بیرون‌مجتمع‌تهیه‌شــود؛‌اما‌اینکه‌عمده‌نیاز‌از‌
مخزن‌ذخیره‌خود‌مجتمع‌تأمین‌شود،‌در‌اولویت‌
برنامه‌ریزی‌هاســت.‌براســاس‌برنامه‌ریزی‌های‌
انجام‌شده،‌از‌‌28مهر،‌یعنی‌دو‌روز‌قبل‌از‌انجام‌
تعمیرات‌اســاسی،‌یکی‌از‌‌9کــوره‌‌الفین‌برای‌
دی‌کک‌-‌قطع‌شدن‌خوراک‌و‌تمیزکردن‌داخل‌
کوره‌-‌از‌ســرویس‌خارج‌می‌شــود.‌بعد‌از‌آن،‌
کوره‌های‌دیگر‌به‌ترتیب‌برای‌دی‌کک‌از‌سرویس‌
خارج‌می‌شوند.‌همچنین،‌براساس‌برنامه‌ای‌که‌از‌
واحد‌بهره‌برداری‌دریافت‌شده،‌روز‌دوم‌آب‌دریا‌
قطع‌می‌شود‌و‌سپس‌کمپرسور‌‌۳۰1از‌سرویس‌
خارج‌شــده‌و‌پس‌از‌سردشــدن،‌برای‌سرویس‌
تحویل‌همــکاران‌تعمیرات‌می‌شــود.‌همچنین‌
وییر‌واحد‌الفیــن‌از‌روز‌دوم‌و‌فلر‌بیرون‌مجتمع‌
هم‌از‌روز‌دهم‌برای‌تعمیرات‌در‌اختیار‌مجموعه‌

قرار‌داده‌می‌شود.‌
موضوع‌مهم‌این‌اســت‌که‌درواقــع‌تعمیرات‌
اســاسی‌در‌بخش‌هــایی‌که‌همیشــه‌در‌حال‌
ســرویس‌دادن‌بــه‌واحدها‌هســتند،‌به‌صورت‌
بخش‌بخــش‌و‌به‌ترتیب‌انجام‌می‌شــود‌تا‌واحد‌
به‌تدریج‌و‌بدون‌آسیب‌به‌تجهیزات،‌از‌سرویس‌
خارج‌شــود.‌مثلًا‌درخصوص‌واحد‌آفسایت‌باید‌
گفت‌که‌بخشی‌از‌آن‌از‌سرویس‌خارج‌می‌شود؛‌
زیرا‌زمــان‌درســرویس‌بودن‌واحد‌پــلی‌اتیلن‌
متوسط/سنگین،‌مبدل‌های‌آفســایت‌را‌که‌در‌
جنوب‌مجتمع‌هستند،‌یا‌بسیاری‌از‌ترانس‌های‌

برق‌را‌که‌در‌حال‌برق‌رســانی‌هستند‌نمی‌توان‌
از‌ســرویس‌خارج‌کرد.‌فقط‌می‌توان‌بخشی‌از‌
واحدهای‌آفســایت‌را‌به‌ترتیب‌از‌سرویس‌خارج‌
کرده‌و‌تعمیرات‌اساسی‌را‌انجام‌داد.‌به‌طور‌کلی،‌
برای‌انجام‌فعالیت‌هــای‌تعمیراتی‌و‌بازرسی‌‌17
روز‌و‌بــرای‌کل‌بازه‌تعمیرات‌اســاسی‌‌2۰روز‌
زمان‌در‌نظر‌گرفته‌شده‌اســت.‌درواقع،‌در‌روز‌
‌18آبان‌فعالیت‌هــای‌تعمیراتی‌و‌بــازرسی‌به‌
پایان‌رسیده‌و‌پــس‌از‌آن،‌تجهیزات‌در‌اختیار‌
واحد‌بهره‌برداری‌گذاشته‌می‌شــود‌و‌به‌ترتیب‌
به‌ســرویس‌برمی‌گردند‌و‌آماده‌به‌کار‌می‌شوند.‌
درنهایت‌و‌براساس‌برنامه‌ریزی‌ها،‌در‌روز‌‌21آبان‌

تولید‌اتیلن‌آغاز‌می‌شود.‌‌

گزینش و جذب حدود 900 نیروی 
موقت در فرایند تعمیرات اساسی

انجام‌مجموع‌این‌فعالیت‌ها،‌به‌نیروهای‌اجرایی‌
بیشــتر‌نیاز‌دارد.‌بنابراین‌پــس‌از‌اینکه‌تمامی‌
روال‌این‌فعالیت‌ها‌مشــخص‌و‌تعداد‌نیروهای‌
مورد‌نیاز‌برآورد‌شــد،‌قرار‌بر‌این‌اســت‌که‌از‌
یک‌هفته‌قبل‌از‌شروع‌تعمیرات‌اساسی،‌نیروها‌
پس‌از‌بررسی‌مجموعه‌و‌برای‌تعمیرات‌اساسی‌
وارد‌سایت‌شــوند.‌‌براســاس‌برنامه‌ریزی‌های‌
انجام‌شــده،‌از‌‌2۰مهر‌نیروهای‌ارشــد‌پس‌از‌
مصاحبه‌به‌مجموعه‌می‌پیوندند‌و‌از‌شــش‌روز‌
قبل‌از‌آغاز‌تعمیرات‌اساسی،‌نیروهای‌استادکار،‌
کارگر‌ماهر‌یــا‌تکنسین‌ها‌به‌تدریج‌به‌ســایت‌
اضافه‌می‌شوند‌و‌آن‌ها‌هم‌توسط‌همان‌نیروهای‌
ارشــد‌یا‌کارشناســان‌مجموعه،‌گزینش‌فنی‌و‌

مهندسی‌شده‌و‌سپس‌جذب‌می‌شوند.‌البته‌
پس‌از‌گزینش،‌دوره‌هــای‌آموزشی‌هم‌
می‌بینند.‌فرایند‌گزینش،‌جذب‌و‌آموزش‌
برنامه‌ریزی‌شده‌و‌شرح‌کارشان‌به‌ترتیب‌
و‌حین‌کار‌به‌آن‌ها‌منتقل‌می‌شود.‌البته‌

باید‌به‌این‌نکته‌اشــاره‌کرد‌که‌این‌نیروها‌صرفاً‌
برای‌این‌عملیات‌وسیع‌بوده‌و‌فعلًا‌برنامه‌ای‌برای‌
جذب‌دائم‌و‌اســتخدام‌آن‌ها‌وجود‌ندارد.‌‌البته‌
نیروهایی‌از‌اول‌مرداد‌بــرای‌انجام‌فعالیت‌های‌
آماده‌سازی‌مانند‌داربست‌بندی‌کل‌سطح‌سایت‌
الفین،‌آفسایت‌و‌پلی‌اتیلن‌سبک،‌به‌آریاساسول‌
اضافه‌شــده‌اند‌و‌قرار‌بر‌این‌اســت‌که‌نیروهای‌
عایق‌کار‌هــم‌از‌اول‌مهر‌بــه‌مجموعه‌بپیوندند.‌
به‌طور‌کلی،‌برآورد‌آریاساســول‌این‌است‌که‌در‌
طول‌فرایند‌تعمیرات‌اســاسی،‌حدود‌‌9۰۰نیرو‌
جذب‌شوند.‌اقامت‌و‌اســکان‌تمامی‌نیروهایی‌
که‌با‌هدف‌تعمیرات‌اســاسی‌به‌مجموعه‌اضافه‌
می‌شوند،‌به‌عهده‌پیمانکار‌تعمیرات‌آریاساسول‌
بوده‌و‌اقدامات‌اولیه‌برای‌هماهنگی‌اسکان‌آ‌ن‌ها‌
در‌حال‌پیگیری‌است.‌موضوع‌مهم‌دیگر‌این‌است‌
که‌در‌آریاساسول‌همواره‌آموزش‌و‌انتقال‌تجربه‌
در‌اولویت‌برنامه‌ریزی‌ها‌قــرار‌دارد.‌درخصوص‌
تعمیرات‌اســاسی‌هم‌این‌مهم‌مدنظر‌قرار‌دارد.‌
آن‌طور‌که‌گفته‌شده،‌قرار‌است‌با‌همکاری‌واحد‌
آموزش،‌دوربین‌هایی‌24ســاعته‌برای‌تعمیرات‌
اساسی‌نصب‌شود‌تا‌امکانی‌باشد‌برای‌نیروهای‌
جدید‌و‌حتی‌افرادی‌که‌در‌آینده‌قرار‌اســت‌به‌
مجموعه‌کارکنان‌سازمان‌اضافه‌شوند‌تا‌با‌نحوه‌
تعمیرات‌اساسی‌تجهیزات‌حساس‌آشنا‌شده‌و‌

آموزش‌های‌لازم‌را‌ببینند.‌
در‌ضرورت‌تعمیرات‌اســاسی‌در‌صنایع‌بزرگ‌
باید‌گفت‌که‌این‌تعمیرات‌اساسی‌اگر‌به‌موقع‌و‌
دقیق‌انجام‌شوند،‌نوعی‌سرمایه‌گذاری‌بلندمدت‌
در‌آن‌مجموعه‌است؛‌زیرا‌عامل‌مؤثری‌در‌کاهش‌
هزینه‌های‌عملیاتی‌و‌بهبود‌بهره‌وری‌خواهد‌بود‌
که‌نه‌تنها‌از‌خرابی‌های‌ناگهانی‌و‌خســارت‌های‌
ناشی‌از‌آن‌جلوگیری‌می‌کنــد،‌بلکه‌عمر‌مفید‌
تجهیزات‌را‌هم‌افزایش‌می‌دهد.‌تمام‌این‌عوامل،‌
درنهایت‌به‌تولید‌پایدار،‌ایمن‌و‌باکیفیت‌منجر‌
می‌شــود‌که‌علاوه‌بر‌کاهش‌مصرف‌
انرژی،‌به‌بهینه‌سازی‌فرایندهای‌
صنعتی‌و‌کاهــش‌هزینه‌های‌

عملیاتی‌هم‌کمک‌می‌کند.

ســرمایه‌و‌مزیت‌رقابتی‌صنایع‌بزرگ‌و‌توان‌
تولید‌و‌درآمدزایی‌آن‌ها،‌علاوه‌بر‌حضور‌نیروهای‌
انســانی،‌با‌کارایی،‌قــدرت‌و‌سلامت‌تجهیزات،‌
قطعات‌و‌ابــزار‌مورد‌اســتفاده‌آن‌و‌به‌طور‌کلی‌
مدیریــت‌دارایی‌هــای‌فیزیــکی‌آن‌مجموعه‌
ارتباط‌دارد.‌از‌طرفی،‌ازآنجاکــه‌این‌تجهیزات‌
به‌‌مــرور‌زمان،‌بــه‌دلیل‌شــرایط‌آب‌وهوایی‌و‌
میزان‌کارکردشــان‌دچار‌فرســودگی‌یا‌گاهی‌
ازکارافتادگی‌می‌شــوند‌و‌تهیه‌دوبــاره‌آن‌ها‌یا‌
مقدور‌نیســت‌یا‌بسیــار‌پرهزینــه‌خواهد‌بود،‌
ضرورت‌دارد‌که‌با‌اســتفاده‌از‌توان‌کارشناسان‌
و‌مهندسان‌متخصص،‌این‌تجهیزات‌ازکارافتاده‌
یا‌فرســوده‌دوباره‌به‌چرخه‌تولید‌برگردند؛‌این‌
کار‌هم‌فقط‌در‌سایه‌تعمیر،‌بازسازی‌و‌نوسازی‌
که‌تحت‌عنوان‌تعمیرات‌اســاسی‌می‌شناسیم،‌
انجام‌می‌شــود.‌بنابراین،‌تعمیرات‌اســاسی‌در‌
صنایع،‌به‌ویــژه‌پالایشــگاه‌ها‌و‌پتروشیمی‌ها،‌
اهمیت‌بسیاری‌دارد.‌درواقع،‌تعمیرات‌اســاسی‌
در‌پالایشــگاه‌ها‌و‌پتروشیمی‌ها‌به‌‌معنی‌تعمیر،‌
بازسازی‌و‌نوسازی‌تجهیزات‌آن‌واحدها‌و‌انجام‌
تســت‌های‌مورد‌نیاز‌بــرای‌اطمینان‌از‌سلامت‌
تجهیزات‌بوده‌که‌انجــام‌دوره‌ای‌آن‌ضروری‌و‌
اجتناب‌ناپذیر‌اســت؛‌زیرا‌موجب‌بهبود‌راندمان‌
و‌افزایــش‌اطمینان‌از‌عملکــرد‌صحیح‌و‌به‌روز‌
تجهیزات‌می‌شود.‌براســاس‌این‌تصمیم،‌از‌آبان‌
‌14۰۳تعمیرات‌اساسی‌واحدهای‌الفین،‌آفسایت‌
و‌پلی‌اتیلن‌سبک‌آغاز‌خواهد‌شد.‌در‌این‌متن‌که‌
بخش‌اول‌گزارش‌های‌مربوط‌به‌تعمیرات‌اساسی‌
آریاساسول‌است،‌اقدامات‌اولیه‌تعمیر‌و‌بازسازی‌
و‌نوسازی‌در‌واحدهای‌الفین،‌آفسایت‌و‌پلی‌اتیلن‌

سبک‌بررسی‌می‌شود.‌

نگاهی به سابقه و برنامه های 
تعمیرات اساسی

آخرین‌تعمیرات‌اســاسی‌واحد‌الفین‌مربوط‌
بــه‌ســال‌‌1۳97بــود‌و‌پــس‌از‌آن‌در‌ســال‌
1۳98ریومپ-‌افزایش‌ظرفیت‌و‌تغییر‌و‌اصلاح‌
قطعات‌داخلی‌تجهیزات‌انجام‌شــد.‌البته‌پیش‌
از‌این‌هم‌در‌سال‌های‌‌1۳88و‌‌1۳94تعمیرات‌
اســاسی‌انجام‌شــده‌بود.‌درنهایت‌و‌پس‌از‌این‌
اقدامات،‌با‌توجه‌به‌نتایــج‌بازرسی‌های‌مبتنی‌
بر‌ریسک‌)RBI(‌که‌از‌ســوی‌واحد‌یکپارچگی‌
تجهیزات‌مشــخص‌می‌شــود،‌تعمیرات‌اساسی‌
‌14۰۳در‌نظر‌گرفته‌شد.‌در‌ابتدا‌قرار‌بود‌که‌این‌
تعمیرات‌اساسی‌در‌شــهریور‌امسال‌انجام‌شود،‌
اما‌نهایتاً‌تصمیم‌گرفته‌شــد‌که‌به‌ابتدای‌آبان‌
موکول‌شود.‌جلسات‌مربوط‌به‌این‌اقدام‌از‌حدود‌
یک‌ســال‌ونیم‌پیش‌به‌صورت‌ماهانه‌و‌سپس‌دو‌
هفته‌یک‌بار‌برگزار‌شــد‌و‌امروز‌هم‌که‌به‌زمان‌
تعمیرات‌نزدیک‌شــده،‌این‌جلسات‌و‌مذاکرات‌
به‌صورت‌هفتگی‌دنبال‌می‌شــود.‌از‌همان‌ابتدا‌
تمامی‌درخواست‌کارها‌در‌سیستم‌ایجاد‌و‌متریال‌
مورد‌اســتفاده‌مشخص‌شده‌اســت.‌همکاران‌
تدارکات‌هــم‌پیگیری‌هــای‌لازم‌را‌برای‌خرید‌
تجهیزات‌و‌قطعات‌مورد‌نیاز‌انجام‌می‌دهند‌که‌در‌
تمام‌جلسات،‌گزارش‌این‌اقدامات‌ارائه‌می‌شود.‌

98درصد از برنامه ریزی های 
تعمیرات اساسی انجام شده است

همچنیــن،‌از‌آغاز‌جلســات‌تاکنون،‌لیســت‌
فعالیت‌ها‌نهایی‌و‌بسته‌شده‌است.‌البته‌ازآنجاکه‌
سایت‌همچنان‌در‌حال‌اســتفاده‌و‌بهره‌برداری‌
است،‌شــاید‌تا‌زمان‌شــروع‌تعمیرات‌اساسی،‌

صرفاً‌برخی‌موارد‌اضطراری‌پیش‌بینی‌نشــده‌به‌
برنامه‌های‌تعمیرات‌اساسی‌این‌واحد‌افزوده‌شود،‌
اما‌به‌طور‌کلی‌حدود‌98درصــد‌برنامه‌ریزی‌ها‌

انجام‌شده‌و‌به‌پایان‌رسیده‌است.‌
یکی‌از‌موارد‌مهم‌در‌تعمیرات‌اساسی،‌تهیه‌و‌
خرید‌برخی‌سرویس‌ها‌)خدمات(‌در‌حین‌انجام‌
کار‌اســت.‌در‌این‌راســتا‌هم‌برنامه‌ریزی‌هایی‌
انجام‌شده‌و‌با‌شرکت‌های‌‌مورد‌نظر‌برای‌تأمین‌
این‌ســرویس‌ها‌)خدمات(‌در‌طــول‌تعمیرات‌
اساسی‌مذاکره‌و‌قراردادهایی‌منعقد‌شده‌است.‌
همچنین،‌دریافت‌خدمات‌و‌سرویس‌های‌دیگری‌
هم‌مورد‌نیاز‌است‌که‌تخصصی‌تر‌بوده‌و‌باید‌برای‌
آن‌ها‌با‌شــرکت‌های‌دیگری‌وارد‌مذاکره‌شد‌که‌
از‌شــش‌ماه‌قبل،‌لیست‌این‌شــرکت‌ها‌آماده‌و‌
پیش‌فاکتورها‌هم‌برای‌آریاساســول‌صادر‌شده‌
است.‌درباره‌ماشین‌های‌حساس‌نیز‌با‌شرکت‌های‌
تخصصی‌در‌همان‌زمینه‌قرارداد‌همکاری‌منعقد‌

شده‌است.‌
در‌توضیح‌کلی‌تعمیرات‌اســاسی‌واحد‌الفین،‌
می‌توان‌گفــت‌که‌این‌واحد‌به‌صــورت‌کامل‌از‌
سرویس‌خارج‌می‌شــود‌و‌مبدل‌ها،‌ماشین‌آلات‌
حســاس‌و...‌باز‌می‌شــوند.‌یکی‌از‌فعالیت‌های‌
مهم‌در‌فرایند‌برنامه‌ریــزی،‌زمان‌بندی‌دقیق‌از‌
سرویس‌خارج‌‌شدن‌تجهیزات‌است.‌طی‌جلسات‌
پی‌درپی‌با‌واحد‌بهره‌برداری،‌مشخص‌می‌شود‌که‌

نویدآریا جزئیات تعمیرات اساسی 1403 آریاساسول را بررسی می کند؛

تعمیرات  اساسی،سرمایه گذاری  بلندمدت
بهره وری بیشتر، تولید پایدار و ایمن

در توضیح کلی تعمیرات 
اساسی واحد الفین، میتوان 

گفت که این واحد به صورت کامل از 
سرویس خارج می شود و مبدل ها، 

ماشین آلات حساس و...
 باز می شوند

 تعمیرات اساسی در 
پالایشگاه ها و پتروشیمی ها 

به  معنی تعمیر، بازسازی و 
نوسازی تجهیزات آن واحدها و 
انجام تست های مورد نیاز برای 

اطمینان از سلامت تجهیزات بوده 
که انجام دوره ای آن ضروری و 

اجتناب ناپذیر است

یک

 سالگی

سال دوم/شماره12/مرداد 1403 سال دوم/شماره12/مرداد 1403



مسئول حسابرس ارشد طرح  های توسعه از ورودش به آریاساسول می گوید

استخدام  یک بومی از میان 5 هـزار نفر
آریاساسول‌را‌دیدم‌و‌بعد‌از‌بررسی،‌متوجه‌شدم‌
که‌مربوط‌به‌حسابرسی‌داخلی‌و‌کنترل‌یکپارچه‌
شرکت‌و‌جذب‌نیروهای‌متخصص‌در‌حوزه‌های‌
فنی‌پروژه‌ها،‌آی‌تی‌و‌منابع‌انسانی‌است.‌پس‌از‌
این‌فراخوان‌رزومه‌ام‌را‌ارســال‌کردم‌و‌متوجه‌
شــدم‌که‌نزدیک‌به‌‌5هزار‌رزومه‌برای‌شرکت‌
ارسال‌شده‌و‌پس‌از‌بررسی‌این‌رزومه‌ها‌از‌سوی‌
کمیتــه‌مرتبط،‌حدود‌‌۳۰۰نفــر‌را‌برای‌آزمون‌
کتبی‌دعوت‌کردند.‌این‌آزمون‌کتبی‌در‌تهران‌و‌
بوشهر‌انجام‌می‌شد‌که‌من‌در‌دانشگاه‌بوشهر‌در‌

این‌آزمون‌شرکت‌کردم.
نکته‌جالب‌در‌این‌مرحله‌برای‌شرکت‌کنندگان‌
آزمون،‌طراحی‌سؤالات‌بود؛‌مجموعه‌سؤالاتی‌که‌
بسیار‌کاربردی‌و‌براساس‌ماهیت‌شغل‌مورد‌نیاز‌
در‌فراخوان،‌تدوین‌شــده‌بود.‌این‌آزمون‌حدود‌
‌۳۰سؤال‌تستی‌و‌تعدادی‌سؤال‌تشریحی‌داشت‌
و‌در‌مهر‌‌14۰1برگزار‌شــد.‌پس‌از‌چند‌وقت،‌
به‌من‌اطلاع‌دادند‌کــه‌در‌آزمون‌کتبی‌پذیرفته‌
شده‌ام‌و‌بعد‌برای‌مصاحبه‌به‌دفتر‌تهران‌شرکت‌
آریاساسول‌دعوت‌شــدم.‌این‌مصاحبه‌از‌سوی‌
مدیر‌واحد‌حســابرسی‌داخــلی‌و‌نماینده‌واحد‌
سرمایه‌‌انســانی‌انجام،‌و‌موارد‌تخصصی‌و‌اداری‌
مطرح‌شد.‌پس‌از‌پذیرش‌در‌این‌مصاحبه،‌برای‌
آزمون‌زبــان‌انگلیسی‌و‌مصاحبه‌روان‌شــناسی‌
دعوت‌شدم.‌درنهایت‌و‌پس‌از‌پذیرفته‌شدن،‌به‌

خانواده‌بزرگ‌آریاساسول‌پیوستم.
این‌نگاه‌و‌رویکرد‌مدیریت‌آریاساسول‌در‌جذب‌
نیروی‌انسانی،‌به‌ویژه‌استفاده‌از‌نیروهای‌بومی،‌
براساس‌اجرای‌صحیح‌یک‌پروتکل‌قانونی‌یعنی‌
فراخوان،‌برگزاری‌آزمون‌عادلانه‌و‌جذب‌با‌توجه‌
به‌توانمندی‌افراد‌و‌امتیازات‌کسب‌شده‌ستودنی‌
است.‌در‌اینجا‌لازم‌می‌دانم‌از‌مدیرعامل‌شرکت‌
پلیمر‌آریاساســول‌و‌تمامی‌کســانی‌که‌در‌این‌

فرایند‌نقش‌دارند،‌تشکر‌کنم.

بازوی مدیریت برای کنترل  های لازم 
براساس دستورالعمل ها

حسابرس‌ارشــد‌طرح‌های‌توسعه،‌در‌مقایسه‌
حسابرسی‌داخلی‌این‌شرکت‌با‌سایر‌مجموعه‌ها،‌
توضیح‌می‌دهد:‌فکر‌می‌کنم‌آریاساسول‌در‌تمام‌
کشور‌اولین‌شرکتی‌باشد‌که‌به‌‌صورت‌تخصصی‌
از‌کارشناسان‌مربوط‌به‌رشته‌های‌تخصصی‌فنی‌
و‌مهندسی‌از‌قبیل‌طرح‌های‌توســعه،‌مجتمع،‌
بازرگانی،‌فنــاوری‌اطلاعات‌و...‌در‌حســابرسی‌
داخلی‌و‌کنترل‌یکپارچگی‌شــرکت‌اســتفاده‌
می‌کند.‌تا‌آنجایی‌‌که‌من‌در‌جریان‌هســتم،‌در‌
شرکت‌های‌دیگر،‌حسابرســان‌داخلی‌اغلب‌در‌
زمینه‌مسائل‌مالی‌ورود‌می‌کنند.‌در‌اینجا‌برای‌
اولین‌‌بار‌اســت‌که‌می‌بینم‌حســابرس‌داخلی‌
به‌‌صــورت‌تخصصی‌در‌امور‌ســایر‌رشــته‌های‌

دیگر‌نیز‌ورود‌کرده‌و‌برای‌نخســتین‌‌بار‌فضای‌
مهندسی‌در‌واحد‌حسابرسی‌داخلی‌به‌کارگیری‌
شــده‌اســت‌و‌می‌تواند‌به‌نوعی‌بازوی‌مدیریت‌
در‌کنترل‌های‌لازم‌براساس‌دســتورالعمل‌ها‌و‌

مقررات‌باشد.
علی‌پور‌درباره‌جزئیات‌عملکرد‌و‌مســئولیت‌
حسابرسی‌طرح‌های‌توسعه‌در‌واحد‌حسابرسی‌
داخلی‌آریاساســول‌می‌گوید:‌در‌پروژه‌هایی‌که‌
در‌سطح‌شــرکت‌آریاساسول‌در‌قالب‌طرح‌های‌
توسعه‌اجرا‌می‌شــود،‌از‌زمان‌برگزاری‌مناقصه‌
باید‌شــرایط‌مناقصه،‌مفاد‌قرارداد‌منعقدشده،‌
اجراشــدن‌آن‌ها،‌بررسی‌ارائه‌صورت‌وضعیت‌ها‌
توسط‌پیمانکارها‌و‌همکاران‌پروژه،‌تحویل‌موقت‌
پروژه‌و‌درنهایت‌تحویل‌قطعی‌پروژه‌براســاس‌
یک‌ســری‌الزامات،‌قوانین‌و‌دســتورالعمل‌های‌
درون‌و‌برون‌ســازمانی،‌پایش،‌بررسی‌و‌رعایت‌
شــود.‌بنابراین‌ضرورت‌دارد‌یک‌فرد‌متخصص‌
که‌از‌تمامی‌این‌مراحل‌شــناخت‌دارد،‌کنترل‌
و‌ارزیــابی‌آن‌هــا‌را‌انجام‌دهــد.‌در‌بسیاری‌از‌
شــرکت‌ها،‌نیروهایی‌که‌این‌مــوارد‌را‌کنترل‌
می‌کنند،‌اغلب‌کارشناسان‌مسائل‌مالی‌هستند‌
که‌بیشــتر‌هم‌بر‌موارد‌و‌تعاملات‌مالی‌تمرکز‌
دارند،‌درحالی‌که‌در‌انجام‌مناقصات‌و‌طرح‌های‌
توسعه‌و‌پروژه‌ها‌در‌شــرکت‌ها،‌موارد‌مهم‌تری‌
مانند‌شرایط‌عمومی‌و‌خصوصی‌پیمان،‌تعیین‌
ردیف‌های‌پرداخت‌مطابق‌قرارداد‌و‌فهارس‌بها،‌
مبانی‌تعیین‌بهــای‌واحد‌هر‌ردیف‌پرداختی‌در‌
صورت‌وضعیت‌ها،‌کنترل‌نقشــه‌ها،‌شــرح‌کار،‌
صورت‌جلســات‌انجــام‌کار،‌آیین‌نامه‌معاملات‌
شرکت‌و...‌وجود‌دارد‌که‌همگی‌باید‌توسط‌افراد‌

متخصص‌کنترل‌شود.

حسابرسی داخلی مانع هدررفت 
انرژی و هزینه می شود

علی‌پور‌حدود‌شــش‌ماه‌اســت‌کــه‌پس‌از‌
پذیرفته‌شــدن‌در‌آزمون‌تخصصی‌آریاساسول،‌
به‌مجموعه‌پیوســته‌و‌می‌گویــد:‌در‌این‌مدت‌
اگر‌در‌ارزیابی‌ها‌مغایرت‌یا‌کاســتی‌هایی‌وجود‌
داشته،‌در‌قالب‌خدمات‌مشاوره‌ای‌و‌ارزش‌افزایی‌
برای‌سازمان‌ارائه‌دادم‌و‌همکاران‌پس‌از‌بررسی‌
داخلی،‌این‌مشاوره‌ها‌و‌پیشــنهادها‌را‌در‌روند‌
کار‌خود‌لحاظ‌کردند.‌درواقع‌حسابرسی‌داخلی‌
آریاساسول‌فراتر‌از‌امور‌مالی‌است‌و‌باید‌تمامی‌
روند‌قرارداد‌در‌پروژه‌های‌طرح‌های‌توســعه‌را‌
مانند‌امور‌فنی،‌نوع‌قــرارداد،‌الزامات‌مربوط‌به‌
صورت‌وضعیت‌نویــسی،‌رعایــت‌الزامات‌برآورد‌
هزینه‌های‌پروژه،‌مقایســه‌صورت‌وضعیت‌های‌

مالی‌با‌پیشــرفت‌فیزیکی‌پروژه‌و...‌کنترل‌کند.‌
نکته‌مهم‌قابل‌‌ذکر‌هم‌این‌اســت‌که‌تمام‌این‌
ارزیابی‌ها‌حین‌پروژه‌انجام‌می‌شــود‌و‌چنانچه‌
مغایرتی‌وجود‌داشته‌باشد،‌سریعاً‌شفاف‌سازی‌و‌
برطرف‌می‌شود‌که‌درنهایت‌مانع‌هدررفت‌زمان،‌

انرژی‌و‌هزینه‌خواهد‌بود.
به‌‌گفته‌حسابرس‌ارشد‌طرح‌های‌توسعه،‌علاوه‌
بر‌نظارت‌و‌ارزیابی‌بر‌امور‌مربوط‌به‌پروژه‌ها،‌در‌
موارد‌دیگر‌هم‌با‌هــدف‌اصلاح‌و‌بهبود‌فرایند،‌
مشــاوره‌های‌تخصصی‌به‌ســایر‌واحدهــا‌ارائه‌
می‌شــود.‌او‌دراین‌باره‌توضیــح‌می‌دهد:‌در‌این‌
مورد‌معمولًا‌گزارش‌ها‌و‌پیشنهادهای‌خود‌را‌از‌
طریق‌مدیر‌واحد،‌به‌مدیرعامل‌و‌هیئت‌مدیره‌و‌
کمیته‌حسابرسی‌منتقل‌کرده‌و‌بررسی‌می‌شود‌
که‌کدام‌بندهای‌ارائه‌شده‌ضرورتِ‌اصلاح‌دارند‌و‌
انجام‌کدام‌موارد‌با‌توجه‌به‌شرایط‌کلی‌شرکت،‌
صلاح‌نیســت.‌وظیفه‌من‌صرفاً‌کنترل‌و‌تداوم‌
کنترل‌روند‌امور‌پروژه‌براساس‌دستورالعمل‌ها‌و‌
الزامات‌شرکت‌و‌قوانین‌بالادستی‌و‌گزارش‌دهی‌
آن‌هاســت‌و‌تصمیم‌گیری‌درخصوص‌اصلاح‌و‌
تأیید‌نهایی‌آن‌به‌منظور‌بهبود‌فرایند‌ها‌بر‌عهده‌
مدیریت‌ارشــد‌سازمان‌اســت.‌درواقع،‌رسالت‌
حســابرسی‌داخلی‌و‌کنترل‌یکپارچه‌شــرکت،‌
کمک‌به‌مدیریت‌ارشد‌ســازمان‌برای‌اطمینان‌
از‌رعایت‌قوانین،‌مقررات‌و‌ســایر‌الزامات‌درون‌
و‌برون‌سازمانی،‌سیاست‌ها‌و‌دستورالعمل‌های‌

مدیریت‌است.‌

در آریاساسول قوانین و 
دستورالعمل ها مکتوب و شفاف است

علی‌پور‌بــر‌این‌باور‌اســت‌که‌آریاساســول‌
مستندســازی‌دقیق‌و‌سیستم‌های‌اطلاع‌رسانی‌
به‌روزی‌دارد‌و‌همین‌موضوع‌باعث‌شــده‌است‌
ارتباط‌میان‌واحدها‌و‌مدیران‌مختلف‌تســهیل‌
شده‌و‌به‌راحتی‌اطلاعات‌لازم‌و‌ضروری‌استخراج‌
و‌استفاده‌شود.‌از‌طرفی،‌براساس‌اخلاق‌و‌روال‌
جاری‌در‌این‌شــرکت،‌همکاری‌بیــن‌مدیران‌
بسیار‌دقیق‌پیش‌می‌رود‌و‌معمولًا‌در‌مواردی‌که‌
مغایرتی‌در‌فرایند‌‌ها‌و‌امور‌جاری‌وجود‌داشــته‌
باشد،‌ابتدا‌با‌مدیران‌واحد‌جلساتی‌برگزار‌شده‌و‌
پس‌از‌دریافت‌توضیحات‌و‌نظرات‌تخصصی‌آن‌ها،‌
گزارش‌‌نهایی‌برای‌مدیران‌ارشــد‌ارائه‌می‌شود.‌
او‌درباره‌آنچه‌آریاساســول‌را‌از‌دیگر‌شرکت‌ها‌
متمایز‌کرده‌اســت،‌می‌گوید:‌جدا‌از‌بحث‌های‌
تخصصی‌و‌فنی‌در‌این‌شرکت،‌که‌مهم‌ترین‌وجه‌
تمایز‌آریاساسول‌با‌ســایر‌مجموعه‌هاست،‌آنچه‌
در‌اینجا‌برای‌من‌بسیار‌ارزشمند‌بوده،‌همراهی‌
و‌همکاری‌سایر‌نیروها‌با‌فرد‌تازه‌وارد‌است.‌من‌
وقتی‌به‌آریاساسول‌وارد‌شدم،‌اصلًا‌این‌حس‌را‌
نداشــتم‌که‌با‌مجموعه‌غریبه‌هستم.‌ازآنجاکه‌
در‌اینجا‌دستورالعمل‌ها‌کاملًا‌شفاف‌و‌مشخص‌
اســت،‌به‌عنوان‌یک‌نیروی‌تازه‌وارد‌اصلًا‌نگران‌
نبودم‌که‌از‌قوانین‌اداری‌آگاه‌نباشــم‌یا‌حقی‌از‌
من‌ضایع‌شود.‌همه‌چیز‌مکتوب‌و‌واضح‌است‌و‌
همین‌موضوع،‌در‌کنار‌موارد‌دیگر،‌آریاساسول‌را‌

جزو‌شرکت‌های‌برتر‌قرار‌داده‌است.
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حتمــاً‌در‌بسیــاری‌از‌شــرکت‌ها‌و‌ســازمان‌ها،‌
توضیحاتی‌درباره‌حســابرسی‌شــنیده‌اید‌یا‌شاهد‌
حضور‌حسابرســان‌مســتقل‌در‌مجموعه‌بوده‌اید.‌
در‌تعریف‌ســاده‌حســابرسی،‌می‌توانیم‌بگوییم‌که‌
نهاد‌بالادست‌حسابداری‌محسوب‌می‌شود.‌درواقع‌
اســناد،‌صورت‌‌ها‌و‌فعالیت‌های‌مالی‌یک‌مجموعه،‌
توسط‌حسابرس‌ارزیابی‌می‌شــود‌و‌درنهایت‌نتایج‌
صحت‌سنجی،‌به‌صورت‌گزارش‌های‌استاندارد‌ارائه‌
می‌شود.‌اما‌تفاوت‌آن‌با‌حسابرسی‌داخلی‌چیست؟‌
حسابرس‌مستقل‌یک‌شخص‌یا‌شرکت‌خارجی‌است‌
که‌به‌منظور‌بررسی‌و‌تأییــد‌صورت‌های‌مالی‌یک‌
سازمان‌استخدام‌می‌شود.‌این‌حسابرسان،‌مستقل‌از‌
سازمان‌عمل‌می‌کنند‌و‌هدف‌اصلی‌آن‌ها‌ارائه‌نظر‌
حرفه‌ای‌درباره‌صحت‌و‌اعتبار‌صورت‌های‌مالی‌است.‌
حسابرس‌داخلی‌تیم‌داخلی‌سازمان‌است‌که‌مسئول‌
ارزیابی‌و‌بهبود‌فرایندهای‌راهبری‌شرکتی،‌مدیریت‌
ریسک،‌کنترل‌داخلی‌و‌رعایت‌قوانین‌و‌مقررات‌است.‌
این‌حسابرسان‌به‌صورت‌مستمر‌روی‌عملیات‌شرکت‌
نظارت‌دارند‌و‌هدف‌آن‌ها‌بهبود‌کارایی‌و‌اثربخشی‌
سازمان‌است.‌ازآنجاکه‌آریاساسول‌در‌تمامی‌جوانب‌
فعالیتش‌در‌تلاش‌است‌که‌شفاف‌ترین‌و‌دقیق‌ترین‌
اصول‌و‌چهارچوب‌را‌پیش‌بگیرد،‌درباره‌حسابرسی‌
داخلی‌هم‌ابتکاری‌داشــته‌که‌شاید‌در‌شرکت‌های‌

مشابه‌دیگر‌دیده‌نشــود:‌استخدام‌و‌استفاده‌

از‌حسابرس‌داخلی‌در‌بخش‌های‌تخصصی‌شرکت.
جذب یک بومی متخصص

عین‌اله‌علی‌پور‌مســئولیت‌حســابرسی‌طرح‌های‌
توســعه‌آریاساســول‌را‌بر‌عهده‌دارد.‌او‌اهل‌بوشهر‌

اســت‌و‌به‌عنوان‌ناظــر‌پروژه‌هــای‌عمرانی،‌
سرپرســت‌دفتر‌فنی،‌جانشین‌معاونت‌

فنی،‌کارشــناس‌امور‌پیمان‌ها‌و...‌
هفده‌سال‌در‌شرکت‌های‌نفتی‌
مشغول‌به‌کار‌بوده‌و‌اکنون،‌
دانشجوی‌دکترای‌مهندسی‌
عمران‌است.‌فوق‌لیسانس‌
خود‌را‌هم‌در‌همین‌رشته‌
اخذ‌کرده‌و‌از‌طریق‌آزمون‌
عمومی‌و‌تخصصی‌شرکت‌
به‌این‌جایگاه‌شغلی‌رسیده‌
اســت.‌او‌درباره‌ســازوکار‌
فراخوان‌و‌برگزاری‌آزمون‌
و‌جــذب،‌می‌گویــد:‌ابتدا‌
از‌طریــق‌فضــای‌مجازی‌
و‌در‌کانال‌هــای‌تلگرامی،‌

ن‌ مــو ز آ ‌ ن ا خــو ا فر
ی‌ م ا ســتخد ا
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این نگاه و رویکرد 
مدیریت آریاساسول در جذب 

نیروی انسانی، به ویژه استفاده از 
نیروهای بومی، براساس اجرای صحیح 
یک پروتکل قانونی یعنی فراخوان، 
برگزاری آزمون عادلانه و جذب با 

توجه به توانمندی افراد و امتیازات 
کسب شده ستودنی است



مسئول حسابرس ارشد طرح  های توسعه از ورودش به آریاساسول می گوید

استخدام  یک بومی از میان 5 هـزار نفر
آریاساسول‌را‌دیدم‌و‌بعد‌از‌بررسی،‌متوجه‌شدم‌
که‌مربوط‌به‌حسابرسی‌داخلی‌و‌کنترل‌یکپارچه‌
شرکت‌و‌جذب‌نیروهای‌متخصص‌در‌حوزه‌های‌
فنی‌پروژه‌ها،‌آی‌تی‌و‌منابع‌انسانی‌است.‌پس‌از‌
این‌فراخوان‌رزومه‌ام‌را‌ارســال‌کردم‌و‌متوجه‌
شــدم‌که‌نزدیک‌به‌‌5هزار‌رزومه‌برای‌شرکت‌
ارسال‌شده‌و‌پس‌از‌بررسی‌این‌رزومه‌ها‌از‌سوی‌
کمیتــه‌مرتبط،‌حدود‌‌۳۰۰نفــر‌را‌برای‌آزمون‌
کتبی‌دعوت‌کردند.‌این‌آزمون‌کتبی‌در‌تهران‌و‌
بوشهر‌انجام‌می‌شد‌که‌من‌در‌دانشگاه‌بوشهر‌در‌

این‌آزمون‌شرکت‌کردم.
نکته‌جالب‌در‌این‌مرحله‌برای‌شرکت‌کنندگان‌
آزمون،‌طراحی‌سؤالات‌بود؛‌مجموعه‌سؤالاتی‌که‌
بسیار‌کاربردی‌و‌براساس‌ماهیت‌شغل‌مورد‌نیاز‌
در‌فراخوان،‌تدوین‌شــده‌بود.‌این‌آزمون‌حدود‌
‌۳۰سؤال‌تستی‌و‌تعدادی‌سؤال‌تشریحی‌داشت‌
و‌در‌مهر‌‌14۰1برگزار‌شــد.‌پس‌از‌چند‌وقت،‌
به‌من‌اطلاع‌دادند‌کــه‌در‌آزمون‌کتبی‌پذیرفته‌
شده‌ام‌و‌بعد‌برای‌مصاحبه‌به‌دفتر‌تهران‌شرکت‌
آریاساسول‌دعوت‌شــدم.‌این‌مصاحبه‌از‌سوی‌
مدیر‌واحد‌حســابرسی‌داخــلی‌و‌نماینده‌واحد‌
سرمایه‌‌انســانی‌انجام،‌و‌موارد‌تخصصی‌و‌اداری‌
مطرح‌شد.‌پس‌از‌پذیرش‌در‌این‌مصاحبه،‌برای‌
آزمون‌زبــان‌انگلیسی‌و‌مصاحبه‌روان‌شــناسی‌
دعوت‌شدم.‌درنهایت‌و‌پس‌از‌پذیرفته‌شدن،‌به‌

خانواده‌بزرگ‌آریاساسول‌پیوستم.
این‌نگاه‌و‌رویکرد‌مدیریت‌آریاساسول‌در‌جذب‌
نیروی‌انسانی،‌به‌ویژه‌استفاده‌از‌نیروهای‌بومی،‌
براساس‌اجرای‌صحیح‌یک‌پروتکل‌قانونی‌یعنی‌
فراخوان،‌برگزاری‌آزمون‌عادلانه‌و‌جذب‌با‌توجه‌
به‌توانمندی‌افراد‌و‌امتیازات‌کسب‌شده‌ستودنی‌
است.‌در‌اینجا‌لازم‌می‌دانم‌از‌مدیرعامل‌شرکت‌
پلیمر‌آریاساســول‌و‌تمامی‌کســانی‌که‌در‌این‌

فرایند‌نقش‌دارند،‌تشکر‌کنم.

بازوی مدیریت برای کنترل  های لازم 
براساس دستورالعمل ها

حسابرس‌ارشــد‌طرح‌های‌توسعه،‌در‌مقایسه‌
حسابرسی‌داخلی‌این‌شرکت‌با‌سایر‌مجموعه‌ها،‌
توضیح‌می‌دهد:‌فکر‌می‌کنم‌آریاساسول‌در‌تمام‌
کشور‌اولین‌شرکتی‌باشد‌که‌به‌‌صورت‌تخصصی‌
از‌کارشناسان‌مربوط‌به‌رشته‌های‌تخصصی‌فنی‌
و‌مهندسی‌از‌قبیل‌طرح‌های‌توســعه،‌مجتمع،‌
بازرگانی،‌فنــاوری‌اطلاعات‌و...‌در‌حســابرسی‌
داخلی‌و‌کنترل‌یکپارچگی‌شــرکت‌اســتفاده‌
می‌کند.‌تا‌آنجایی‌‌که‌من‌در‌جریان‌هســتم،‌در‌
شرکت‌های‌دیگر،‌حسابرســان‌داخلی‌اغلب‌در‌
زمینه‌مسائل‌مالی‌ورود‌می‌کنند.‌در‌اینجا‌برای‌
اولین‌‌بار‌اســت‌که‌می‌بینم‌حســابرس‌داخلی‌
به‌‌صــورت‌تخصصی‌در‌امور‌ســایر‌رشــته‌های‌

دیگر‌نیز‌ورود‌کرده‌و‌برای‌نخســتین‌‌بار‌فضای‌
مهندسی‌در‌واحد‌حسابرسی‌داخلی‌به‌کارگیری‌
شــده‌اســت‌و‌می‌تواند‌به‌نوعی‌بازوی‌مدیریت‌
در‌کنترل‌های‌لازم‌براساس‌دســتورالعمل‌ها‌و‌

مقررات‌باشد.
علی‌پور‌درباره‌جزئیات‌عملکرد‌و‌مســئولیت‌
حسابرسی‌طرح‌های‌توسعه‌در‌واحد‌حسابرسی‌
داخلی‌آریاساســول‌می‌گوید:‌در‌پروژه‌هایی‌که‌
در‌سطح‌شــرکت‌آریاساسول‌در‌قالب‌طرح‌های‌
توسعه‌اجرا‌می‌شــود،‌از‌زمان‌برگزاری‌مناقصه‌
باید‌شــرایط‌مناقصه،‌مفاد‌قرارداد‌منعقدشده،‌
اجراشــدن‌آن‌ها،‌بررسی‌ارائه‌صورت‌وضعیت‌ها‌
توسط‌پیمانکارها‌و‌همکاران‌پروژه،‌تحویل‌موقت‌
پروژه‌و‌درنهایت‌تحویل‌قطعی‌پروژه‌براســاس‌
یک‌ســری‌الزامات،‌قوانین‌و‌دســتورالعمل‌های‌
درون‌و‌برون‌ســازمانی،‌پایش،‌بررسی‌و‌رعایت‌
شــود.‌بنابراین‌ضرورت‌دارد‌یک‌فرد‌متخصص‌
که‌از‌تمامی‌این‌مراحل‌شــناخت‌دارد،‌کنترل‌
و‌ارزیــابی‌آن‌هــا‌را‌انجام‌دهــد.‌در‌بسیاری‌از‌
شــرکت‌ها،‌نیروهایی‌که‌این‌مــوارد‌را‌کنترل‌
می‌کنند،‌اغلب‌کارشناسان‌مسائل‌مالی‌هستند‌
که‌بیشــتر‌هم‌بر‌موارد‌و‌تعاملات‌مالی‌تمرکز‌
دارند،‌درحالی‌که‌در‌انجام‌مناقصات‌و‌طرح‌های‌
توسعه‌و‌پروژه‌ها‌در‌شــرکت‌ها،‌موارد‌مهم‌تری‌
مانند‌شرایط‌عمومی‌و‌خصوصی‌پیمان،‌تعیین‌
ردیف‌های‌پرداخت‌مطابق‌قرارداد‌و‌فهارس‌بها،‌
مبانی‌تعیین‌بهــای‌واحد‌هر‌ردیف‌پرداختی‌در‌
صورت‌وضعیت‌ها،‌کنترل‌نقشــه‌ها،‌شــرح‌کار،‌
صورت‌جلســات‌انجــام‌کار،‌آیین‌نامه‌معاملات‌
شرکت‌و...‌وجود‌دارد‌که‌همگی‌باید‌توسط‌افراد‌

متخصص‌کنترل‌شود.

حسابرسی داخلی مانع هدررفت 
انرژی و هزینه می شود

علی‌پور‌حدود‌شــش‌ماه‌اســت‌کــه‌پس‌از‌
پذیرفته‌شــدن‌در‌آزمون‌تخصصی‌آریاساسول،‌
به‌مجموعه‌پیوســته‌و‌می‌گویــد:‌در‌این‌مدت‌
اگر‌در‌ارزیابی‌ها‌مغایرت‌یا‌کاســتی‌هایی‌وجود‌
داشته،‌در‌قالب‌خدمات‌مشاوره‌ای‌و‌ارزش‌افزایی‌
برای‌سازمان‌ارائه‌دادم‌و‌همکاران‌پس‌از‌بررسی‌
داخلی،‌این‌مشاوره‌ها‌و‌پیشــنهادها‌را‌در‌روند‌
کار‌خود‌لحاظ‌کردند.‌درواقع‌حسابرسی‌داخلی‌
آریاساسول‌فراتر‌از‌امور‌مالی‌است‌و‌باید‌تمامی‌
روند‌قرارداد‌در‌پروژه‌های‌طرح‌های‌توســعه‌را‌
مانند‌امور‌فنی،‌نوع‌قــرارداد،‌الزامات‌مربوط‌به‌
صورت‌وضعیت‌نویــسی،‌رعایــت‌الزامات‌برآورد‌
هزینه‌های‌پروژه،‌مقایســه‌صورت‌وضعیت‌های‌

مالی‌با‌پیشــرفت‌فیزیکی‌پروژه‌و...‌کنترل‌کند.‌
نکته‌مهم‌قابل‌‌ذکر‌هم‌این‌اســت‌که‌تمام‌این‌
ارزیابی‌ها‌حین‌پروژه‌انجام‌می‌شــود‌و‌چنانچه‌
مغایرتی‌وجود‌داشته‌باشد،‌سریعاً‌شفاف‌سازی‌و‌
برطرف‌می‌شود‌که‌درنهایت‌مانع‌هدررفت‌زمان،‌

انرژی‌و‌هزینه‌خواهد‌بود.
به‌‌گفته‌حسابرس‌ارشد‌طرح‌های‌توسعه،‌علاوه‌
بر‌نظارت‌و‌ارزیابی‌بر‌امور‌مربوط‌به‌پروژه‌ها،‌در‌
موارد‌دیگر‌هم‌با‌هــدف‌اصلاح‌و‌بهبود‌فرایند،‌
مشــاوره‌های‌تخصصی‌به‌ســایر‌واحدهــا‌ارائه‌
می‌شــود.‌او‌دراین‌باره‌توضیــح‌می‌دهد:‌در‌این‌
مورد‌معمولًا‌گزارش‌ها‌و‌پیشنهادهای‌خود‌را‌از‌
طریق‌مدیر‌واحد،‌به‌مدیرعامل‌و‌هیئت‌مدیره‌و‌
کمیته‌حسابرسی‌منتقل‌کرده‌و‌بررسی‌می‌شود‌
که‌کدام‌بندهای‌ارائه‌شده‌ضرورتِ‌اصلاح‌دارند‌و‌
انجام‌کدام‌موارد‌با‌توجه‌به‌شرایط‌کلی‌شرکت،‌
صلاح‌نیســت.‌وظیفه‌من‌صرفاً‌کنترل‌و‌تداوم‌
کنترل‌روند‌امور‌پروژه‌براساس‌دستورالعمل‌ها‌و‌
الزامات‌شرکت‌و‌قوانین‌بالادستی‌و‌گزارش‌دهی‌
آن‌هاســت‌و‌تصمیم‌گیری‌درخصوص‌اصلاح‌و‌
تأیید‌نهایی‌آن‌به‌منظور‌بهبود‌فرایند‌ها‌بر‌عهده‌
مدیریت‌ارشــد‌سازمان‌اســت.‌درواقع،‌رسالت‌
حســابرسی‌داخلی‌و‌کنترل‌یکپارچه‌شــرکت،‌
کمک‌به‌مدیریت‌ارشد‌ســازمان‌برای‌اطمینان‌
از‌رعایت‌قوانین،‌مقررات‌و‌ســایر‌الزامات‌درون‌
و‌برون‌سازمانی،‌سیاست‌ها‌و‌دستورالعمل‌های‌

مدیریت‌است.‌

در آریاساسول قوانین و 
دستورالعمل ها مکتوب و شفاف است

علی‌پور‌بــر‌این‌باور‌اســت‌که‌آریاساســول‌
مستندســازی‌دقیق‌و‌سیستم‌های‌اطلاع‌رسانی‌
به‌روزی‌دارد‌و‌همین‌موضوع‌باعث‌شــده‌است‌
ارتباط‌میان‌واحدها‌و‌مدیران‌مختلف‌تســهیل‌
شده‌و‌به‌راحتی‌اطلاعات‌لازم‌و‌ضروری‌استخراج‌
و‌استفاده‌شود.‌از‌طرفی،‌براساس‌اخلاق‌و‌روال‌
جاری‌در‌این‌شــرکت،‌همکاری‌بیــن‌مدیران‌
بسیار‌دقیق‌پیش‌می‌رود‌و‌معمولًا‌در‌مواردی‌که‌
مغایرتی‌در‌فرایند‌‌ها‌و‌امور‌جاری‌وجود‌داشــته‌
باشد،‌ابتدا‌با‌مدیران‌واحد‌جلساتی‌برگزار‌شده‌و‌
پس‌از‌دریافت‌توضیحات‌و‌نظرات‌تخصصی‌آن‌ها،‌
گزارش‌‌نهایی‌برای‌مدیران‌ارشــد‌ارائه‌می‌شود.‌
او‌درباره‌آنچه‌آریاساســول‌را‌از‌دیگر‌شرکت‌ها‌
متمایز‌کرده‌اســت،‌می‌گوید:‌جدا‌از‌بحث‌های‌
تخصصی‌و‌فنی‌در‌این‌شرکت،‌که‌مهم‌ترین‌وجه‌
تمایز‌آریاساسول‌با‌ســایر‌مجموعه‌هاست،‌آنچه‌
در‌اینجا‌برای‌من‌بسیار‌ارزشمند‌بوده،‌همراهی‌
و‌همکاری‌سایر‌نیروها‌با‌فرد‌تازه‌وارد‌است.‌من‌
وقتی‌به‌آریاساسول‌وارد‌شدم،‌اصلًا‌این‌حس‌را‌
نداشــتم‌که‌با‌مجموعه‌غریبه‌هستم.‌ازآنجاکه‌
در‌اینجا‌دستورالعمل‌ها‌کاملًا‌شفاف‌و‌مشخص‌
اســت،‌به‌عنوان‌یک‌نیروی‌تازه‌وارد‌اصلًا‌نگران‌
نبودم‌که‌از‌قوانین‌اداری‌آگاه‌نباشــم‌یا‌حقی‌از‌
من‌ضایع‌شود.‌همه‌چیز‌مکتوب‌و‌واضح‌است‌و‌
همین‌موضوع،‌در‌کنار‌موارد‌دیگر،‌آریاساسول‌را‌

جزو‌شرکت‌های‌برتر‌قرار‌داده‌است.
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حتمــاً‌در‌بسیــاری‌از‌شــرکت‌ها‌و‌ســازمان‌ها،‌
توضیحاتی‌درباره‌حســابرسی‌شــنیده‌اید‌یا‌شاهد‌
حضور‌حسابرســان‌مســتقل‌در‌مجموعه‌بوده‌اید.‌
در‌تعریف‌ســاده‌حســابرسی،‌می‌توانیم‌بگوییم‌که‌
نهاد‌بالادست‌حسابداری‌محسوب‌می‌شود.‌درواقع‌
اســناد،‌صورت‌‌ها‌و‌فعالیت‌های‌مالی‌یک‌مجموعه،‌
توسط‌حسابرس‌ارزیابی‌می‌شــود‌و‌درنهایت‌نتایج‌
صحت‌سنجی،‌به‌صورت‌گزارش‌های‌استاندارد‌ارائه‌
می‌شود.‌اما‌تفاوت‌آن‌با‌حسابرسی‌داخلی‌چیست؟‌
حسابرس‌مستقل‌یک‌شخص‌یا‌شرکت‌خارجی‌است‌
که‌به‌منظور‌بررسی‌و‌تأییــد‌صورت‌های‌مالی‌یک‌
سازمان‌استخدام‌می‌شود.‌این‌حسابرسان،‌مستقل‌از‌
سازمان‌عمل‌می‌کنند‌و‌هدف‌اصلی‌آن‌ها‌ارائه‌نظر‌
حرفه‌ای‌درباره‌صحت‌و‌اعتبار‌صورت‌های‌مالی‌است.‌
حسابرس‌داخلی‌تیم‌داخلی‌سازمان‌است‌که‌مسئول‌
ارزیابی‌و‌بهبود‌فرایندهای‌راهبری‌شرکتی،‌مدیریت‌
ریسک،‌کنترل‌داخلی‌و‌رعایت‌قوانین‌و‌مقررات‌است.‌
این‌حسابرسان‌به‌صورت‌مستمر‌روی‌عملیات‌شرکت‌
نظارت‌دارند‌و‌هدف‌آن‌ها‌بهبود‌کارایی‌و‌اثربخشی‌
سازمان‌است.‌ازآنجاکه‌آریاساسول‌در‌تمامی‌جوانب‌
فعالیتش‌در‌تلاش‌است‌که‌شفاف‌ترین‌و‌دقیق‌ترین‌
اصول‌و‌چهارچوب‌را‌پیش‌بگیرد،‌درباره‌حسابرسی‌
داخلی‌هم‌ابتکاری‌داشــته‌که‌شاید‌در‌شرکت‌های‌

مشابه‌دیگر‌دیده‌نشــود:‌استخدام‌و‌استفاده‌

از‌حسابرس‌داخلی‌در‌بخش‌های‌تخصصی‌شرکت.
جذب یک بومی متخصص

عین‌اله‌علی‌پور‌مســئولیت‌حســابرسی‌طرح‌های‌
توســعه‌آریاساســول‌را‌بر‌عهده‌دارد.‌او‌اهل‌بوشهر‌

اســت‌و‌به‌عنوان‌ناظــر‌پروژه‌هــای‌عمرانی،‌
سرپرســت‌دفتر‌فنی،‌جانشین‌معاونت‌

فنی،‌کارشــناس‌امور‌پیمان‌ها‌و...‌
هفده‌سال‌در‌شرکت‌های‌نفتی‌
مشغول‌به‌کار‌بوده‌و‌اکنون،‌
دانشجوی‌دکترای‌مهندسی‌
عمران‌است.‌فوق‌لیسانس‌
خود‌را‌هم‌در‌همین‌رشته‌
اخذ‌کرده‌و‌از‌طریق‌آزمون‌
عمومی‌و‌تخصصی‌شرکت‌
به‌این‌جایگاه‌شغلی‌رسیده‌
اســت.‌او‌درباره‌ســازوکار‌
فراخوان‌و‌برگزاری‌آزمون‌
و‌جــذب،‌می‌گویــد:‌ابتدا‌
از‌طریــق‌فضــای‌مجازی‌
و‌در‌کانال‌هــای‌تلگرامی،‌

ن‌ مــو ز آ ‌ ن ا خــو ا فر
ی‌ م ا ســتخد ا

یک

 سالگی

29 28
سال دوم/شماره12/مرداد 1403 سال دوم/شماره12/مرداد 1403

این نگاه و رویکرد 
مدیریت آریاساسول در جذب 

نیروی انسانی، به ویژه استفاده از 
نیروهای بومی، براساس اجرای صحیح 
یک پروتکل قانونی یعنی فراخوان، 
برگزاری آزمون عادلانه و جذب با 

توجه به توانمندی افراد و امتیازات 
کسب شده ستودنی است
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ظاهر‌اســت‌و‌خیلی‌فرد‌مهربانی‌است.‌به‌همین‌
دلیل،‌بــرای‌این‌خصوصیــات‌اخلاقی‌اش‌دلمان‌

تنگ‌می‌شود.‌
محمدرضا چاوشی، رئیس بسته بندی:‌من‌از‌
ســال‌‌1۳8۳جواد‌را‌شناختم؛‌وقتی‌آمدم‌گفتند‌
باید‌حتماً‌با‌بخش‌پایپینگ‌همکاری‌کنم‌و‌حالا‌

خاطرات‌زیادی‌دارم.‌‌
پویان بهدانی، مدیر واحد مکانیک تعمیرات  
جواد‌اولین‌دوســت‌من‌است‌که‌حالا‌دیگر‌با‌هم‌
رفت‌و‌آمد‌خانوادگی‌داریم‌و‌بعد‌از‌بازنشســتگی‌
رفت‌وآمد‌ما‌بیشتر‌هم‌می‌شود.‌در‌اولین‌روزهای‌
آشنایی‌در‌سال‌‌1۳8۳در‌کانکس‌بودیم‌که‌دیدم‌
یک‌نفر‌بــا‌موی‌فرفری‌بلند‌و‌گــرد‌و‌خاک‌وارد‌
کانکس‌شد.‌بچه‌ها‌گفتند‌این‌سلطانیان‌است‌و‌از‌
برخورد‌اول‌خوشمان‌نیامد.‌یک‌سال‌کنار‌جدول‌
نشســته‌بود‌و‌دائم‌می‌گفت‌من‌تا‌یک‌سال‌دیگر‌
می‌روم‌و‌همین‌طور‌تا‌امروز‌ماند‌و‌حالا‌دیگر‌بعد‌از‌

بیست‌سال‌باید‌برود.‌
رحمان نیک طبع، رئیس واحد برنامه ریزی و 
کنترل پروژه:‌سال‌های‌طولانی‌کنار‌هم‌بودیم‌و‌
می‌توانم‌بگویم‌جواد‌در‌بعضی‌کارهای‌مجتمع‌که‌
گره‌می‌خورد‌و‌روی‌زمین‌می‌ماند،‌گزینه‌مناسبی‌
بود‌تا‌مشکلات‌را‌با‌اراده‌محکمی‌که‌داشت،‌رفع‌
کند.‌ما‌در‌این‌چند‌سال‌اخیر‌به‌سطحی‌از‌مفاهمه‌
و‌بلوغ‌با‌هــم‌رسیده‌بودیم‌و‌حــرف‌همدیگر‌را‌

می‌فهمیدیم‌و‌چالش‌ها‌خیلی‌کم‌شده‌بود‌‌‌‌.‌
نادر اکبری، مدیر واحد بهینه سازی فرایند:‌با‌
هم‌رفیق‌بودیم،‌ولی‌از‌وقتی‌رئیس‌خدمات‌فنی‌
شد،‌بیشتر‌با‌هم‌ارتباط‌داشتیم.‌هرچند‌که‌اختلاف‌
زیاد‌بود،‌ولی‌دلخوری‌نداشتیم‌و‌می‌دانستیم‌که‌
همه‌چیز‌درباره‌کار‌است.‌می‌توانم‌بگویم‌که‌جواد‌
به‌رغم‌هیاهوی‌ظاهری،‌‌قلب‌گنجشکی‌دارد.‌خیلی‌

ناراحتیم‌که‌می‌رود‌و‌حتماً‌دلتنگش‌می‌شویم.‌
محمد آهوچهر، مدیرخدمــات فنی:‌خیلی‌
خاکی‌و‌پرانرژی‌است.‌ارتباط‌و‌دوستی‌ما‌با‌دعوا‌
شــروع‌شــد‌و‌فکر‌می‌کنم‌همه‌یک‌بار‌با‌او‌دعوا‌

کرده‌اند.‌
ضرغام بهــروزی، معاون مجتمــع:‌همکار‌

دوست‌داشتنی‌که‌درون‌و‌برونش‌یکی‌است.‌‌
سعید اسماعیلی، مدیر مجتمع:‌اولین‌برخورد‌
زمانی‌بود‌که‌مدیر‌پروژه‌واحدHD ‌بود‌و‌من‌یکی‌
از‌نیروهای‌زیرمجموعــه‌او‌بودم.‌آن‌زمان‌موهای‌
فر‌بلندی‌داشــت‌و‌آدم‌بسیار‌جدی‌و‌رکی‌بود،‌
اما‌دل‌کوچکی‌داشت‌و‌دارد.‌حتماً‌جایش‌خیلی‌
خالی‌خواهد‌بود‌و‌ما‌یکی‌از‌وزنه‌های‌مهم‌شرکت‌
را‌از‌دست‌می‌دهیم.‌اما‌برای‌خودش‌خوب‌است‌
و‌امیدوارم‌زودتــر‌ازدواج‌کند‌و‌به‌زندگی‌خودش‌
برسد.‌همه‌با‌جواد‌حداقل‌یک‌بار‌دعوا‌را‌داشته‌اند،‌
من‌هم‌داشته‌ام،‌ولی‌بعد‌از‌اینکه‌فهمیدیم‌موضوع‌
چه‌بوده،‌عذرخواهی‌کرده‌ام‌و‌کدورتی‌نمانده‌است.‌
یکی‌از‌همکارانی‌است‌که‌برای‌خودش‌چیزهایی‌را‌
به‌یادگار‌گذاشته‌و‌پروژه‌هایی‌را‌شروع‌کرده‌است.‌
در‌یک‌پروژه‌یادم‌هست‌که‌حدود‌یک‌ماه‌درگیر‌
بود‌و‌آن‌قدر‌داد‌زده‌بود‌که‌همۀ‌تارهای‌صوتی‌اش‌
صدمه‌دیده‌بــود.‌وقتی‌او‌را‌دیــدم،‌حس‌کردم‌
‌شاید‌اتفاقی‌برایش‌افتاده‌و‌تا‌مدتی‌نمی‌توانست

حرف‌بزند.
‌ دارا عظیمی، مدیر واحد کنترل تولید و انرژی
اولین‌بار‌در‌سال‌‌1۳84که‌رئیس‌پایپینگ‌بود‌با‌او‌
آشنا‌شدم.‌بسیار‌پرانرژی‌و‌با‌اعتماد‌به‌نفس‌بالا‌بود‌

که‌به‌ما‌هم‌این‌روحیه‌را‌منتقل‌می‌کرد.‌‌
علی رضوی، معاون یکپارچگی: در‌سال‌‌1۳86
با‌او‌آشنا‌شدم.‌آدمی‌که‌در‌مدیریت‌اعتماد‌به‌نفس‌
بالا‌و‌قابل‌تحسین‌داشت‌و‌بسیار‌اهل‌ورزش‌بود‌و‌
در‌هر‌شرایط‌سختی‌در‌منطقه،‌پای‌ثابت‌ورزش‌
بود.‌امیدوارم‌در‌عــروسی‌یکدیگر‌دور‌هم‌جمع‌

شویم.
نامدار محمدی، رئیس برنامه ریزی و نظارت 
مجتمع:‌اولین‌بار،‌‌19سال‌قبل‌سر‌یک‌پروژه‌با‌
او‌آشنا‌شدم.‌جواد‌بسیار‌پیگیر،‌دلسوز،‌دل‌نازک‌

و‌حساس‌است.‌
فــرزاد اصفهانی، مدیر واحــد پلی اتیلن 
ســنگین:‌همشــهری‌ام‌اســت‌و‌با‌هم‌وارد‌
آریاساســول‌شــدیم.‌در‌زمان‌پروژه‌پلی‌اتیلن‌
متوسط‌و‌سنگین‌ارتباط‌نزدیکی‌با‌هم‌داشتیم،‌
اما‌با‌هم‌دعوا‌نکردیم.‌جــواد‌اخلاق‌های‌خاص‌
خــودش‌را‌دارد‌و‌در‌ظاهر‌بداخلاق‌اســت،‌اما‌
همه‌ما‌می‌دانیم‌که‌بسیار‌مهربان،‌نوع‌دوســت‌و‌

دوستدار‌خانواده‌است.

از بهارهای زندگی راحت نگذریم
در‌کنار‌این‌گفت‌و‌گوهــا‌جای‌صحبت‌با‌خود‌
جواد‌سلطانیان‌خالی‌است‌چراکه‌به‌هیچ‌وجه‌اهل‌
مصاحبه‌نیست‌و‌هر‌چقدر‌از‌او‌درخواست‌کردیم‌
با‌تواضع‌و‌فروتنی‌نپذیرفت‌،‌او‌که‌قسمت‌مهمی‌
از‌زندگی‌اش‌را‌در‌این‌شــرکت‌گذارانده‌‌،‌معتقد‌
است‌حتی‌اگر‌هیچ‌دوستی‌ای‌هم‌در‌اینجا‌شکل‌
نمی‌گرفت،‌باز‌هم‌با‌همکارانش‌انس‌و‌همدلی‌پیدا‌
می‌کرد،‌چه‌برسد‌به‌اینکه‌در‌اینجا‌دوستان‌زیادی‌
پیدا‌کرده‌‌و‌بــا‌تک‌تک‌آن‌ها‌خاطره‌دارد‌.‌به‌نظر‌
سلطانیان‌تنها‌چیزی‌که‌از‌آدها‌می‌ماند‌خوبیست‌
و‌امیدوار‌اســت‌او‌را‌هم‌با‌خوبی‌هایش‌یاد‌کنند.‌
ســلطانیان‌همواره‌به‌دوستان‌و‌همکارنش‌تاکید‌
داشــت‌که‌زندگی‌ناپایدار‌اســت‌و‌معلوم‌نیست‌
چقدر‌از‌آن‌باقی‌مانده‌و‌در‌ادامه‌چه‌می‌شود!‌نمی‌
دانیم‌از‌زندگی‌ما‌چند‌بهار‌باقی‌مانده‌است؟‌همه‌
ما‌در‌دهه‌‌4۰تا‌‌5۰هستیم،‌تقریباً‌بیش‌از‌نیمی‌
از‌عمر‌ما‌گذشــته‌و‌خوش‌بینانه‌بیش‌از‌یک‌سوم‌
دیگر‌باقی‌مانده‌و‌باید‌در‌ادامــه‌زندگی،‌به‌خود‌
زندگی‌بپردازیم.‌کار‌همیشه‌هست،‌اما‌نباید‌از‌این‌
بهارهای‌زندگی‌بگذریم.‌یادمان‌نرود‌که‌کار‌متکی‌
به‌نفر‌نیست،‌ولی‌عمر‌و‌جوانی‌و‌زندگی‌ما‌ارزش‌
بیشتری‌دارد‌و‌باید‌جریان‌زندگی‌را‌حفظ‌کنیم.‌

دلمان برایت
تنگ می شود

خداحافظی با یکی از مدیران جدی و دلسوز

خداحافــظی از خانواده برای مــدت کوتاه یا 
بلند را بسیاری از ما تجربه کرده ایم. ســخت و 
دلگیرکننده است و گاهی دلتنگی تا مدت ها به 
ســراغمان می آید. اما اینکه بعد از بیست سال 
وقت رفتن و خداحافظی از مجموعه و همکارانی 
برسد که سال های سال بیشتر از خانواده در کنار 
آن ها بوده ای و رشد کرده ای، حس و حال دیگری 
دارد؛ مثل خانواده هســتند، اما چیزی کمتر از 
خانواده ندارند. بازنشســتگی باید حس و حال 
عجیبی داشته باشــد؛ در حالی که هنوز حس 
پیری نداری، از کاری که سال ها با روح و جسمت 
عجین بــوده خداحافظی می کــنی و دنیای 
جدیدی در دوران بزرگســالی شروع می شود.
هرچقدر این وابســتگی ها به کار و محیط کار و 
همکاران بیشتر باشد، خداحافظی ها متفاوت تر 
و سخت تر می شوند. شرکت پلیمر آریاساسول، 
دو دهه پس از شــروع بــه کارش، این روزها با 
تعدادی از نیروهای قدیــمی خود خداحافظی 
می کند تا همچنان بدنه ای چابک و جوان داشته 
باشد. جواد سلطانیان یکی از مدیران قدیمی این 
شرکت است که انتهای مرداد بازنشست شده 
و حالا قرار است زندگی جدیدی را شروع کند. 
او از استخدامی های ســال 1382 است که کار 
خود را در واحد پایپینگ آغاز کرده و در ادامه، 
مسئولیت پروژه پلی اتیلن متوسط و سنگین، 
مدیریت مهندسی و خدمــات فنی را بر عهده 
داشته و در آخرین مسئولیت هم به عنوان مدیر 
نوآوری و دانش بنیان شرکت مشغول  به  کار بود.
تعدادی از همــکاران او در حرکتی خودجوش و 
قبل از موعد بازنشستگی دورهم جمع شدند و با 
شوخی و خنده و حرف هایی از جنس قدردانی، 
جواد را بدرقه کردند. آنچــه در ادامه می آید، 
بخش هایی از این دورهمی خداحافظی اســت. 
خداحافظی با همکاری که بیشتر می گویند اگرچه 
کمی تندمزاج اســت، اما دلش مثل گنجشک 
اســت و همه حداقل یک بار تجربه دعوا با او را 
تجربه کرده اند، اما دوستی ها با او قوت گرفته اند.

یک

 سالگی

سال دوم/شماره12/مرداد 1403 سال دوم/شماره12/مرداد 1403

همکاران از جواد سلطانیان می گویند
علیرضا شیری، معاون طرح های توسعه: تصویر‌
اولیه‌من‌از‌جواد‌یک‌پسر‌قدبلند،‌رودار‌و‌تحمل‌ناپذیر‌
بود،‌اما‌بعد‌رابطه‌ما‌به‌یک‌دوســتی‌عمیق‌تبدیل‌
شــد.‌مخصوصاً‌که‌هم‌رشــته‌بودیم‌و‌این‌ما‌را‌به‌
هم‌نزدیک‌تر‌می‌کرد.‌شــاخصه‌‌منحصربه‌فردش،‌
اعتماد‌به‌نفس‌بالای‌اوســت‌که‌در‌جریان‌کار‌تأثیر‌

زیادی‌داشت.‌
اردوان فرزین پور ، مدیر واحد HSE:ظاهر‌جدی‌
داشت‌که‌در‌قدم‌اول‌تصور‌نمی‌کردیم‌بتوانیم‌با‌او‌
فرم استخدام جواد سلطانیان  در زمان ورد به آریاساسولکار‌کنیم،‌اما‌بعد‌متوجه‌می‌شدیم‌که‌این‌فقط‌در‌
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ظاهر‌اســت‌و‌خیلی‌فرد‌مهربانی‌است.‌به‌همین‌
دلیل،‌بــرای‌این‌خصوصیــات‌اخلاقی‌اش‌دلمان‌

تنگ‌می‌شود.‌
محمدرضا چاوشی، رئیس بسته بندی:‌من‌از‌
ســال‌‌1۳8۳جواد‌را‌شناختم؛‌وقتی‌آمدم‌گفتند‌
باید‌حتماً‌با‌بخش‌پایپینگ‌همکاری‌کنم‌و‌حالا‌

خاطرات‌زیادی‌دارم.‌‌
پویان بهدانی، مدیر واحد مکانیک تعمیرات  
جواد‌اولین‌دوســت‌من‌است‌که‌حالا‌دیگر‌با‌هم‌
رفت‌و‌آمد‌خانوادگی‌داریم‌و‌بعد‌از‌بازنشســتگی‌
رفت‌وآمد‌ما‌بیشتر‌هم‌می‌شود.‌در‌اولین‌روزهای‌
آشنایی‌در‌سال‌‌1۳8۳در‌کانکس‌بودیم‌که‌دیدم‌
یک‌نفر‌بــا‌موی‌فرفری‌بلند‌و‌گــرد‌و‌خاک‌وارد‌
کانکس‌شد.‌بچه‌ها‌گفتند‌این‌سلطانیان‌است‌و‌از‌
برخورد‌اول‌خوشمان‌نیامد.‌یک‌سال‌کنار‌جدول‌
نشســته‌بود‌و‌دائم‌می‌گفت‌من‌تا‌یک‌سال‌دیگر‌
می‌روم‌و‌همین‌طور‌تا‌امروز‌ماند‌و‌حالا‌دیگر‌بعد‌از‌

بیست‌سال‌باید‌برود.‌
رحمان نیک طبع، رئیس واحد برنامه ریزی و 
کنترل پروژه:‌سال‌های‌طولانی‌کنار‌هم‌بودیم‌و‌
می‌توانم‌بگویم‌جواد‌در‌بعضی‌کارهای‌مجتمع‌که‌
گره‌می‌خورد‌و‌روی‌زمین‌می‌ماند،‌گزینه‌مناسبی‌
بود‌تا‌مشکلات‌را‌با‌اراده‌محکمی‌که‌داشت،‌رفع‌
کند.‌ما‌در‌این‌چند‌سال‌اخیر‌به‌سطحی‌از‌مفاهمه‌
و‌بلوغ‌با‌هــم‌رسیده‌بودیم‌و‌حــرف‌همدیگر‌را‌

می‌فهمیدیم‌و‌چالش‌ها‌خیلی‌کم‌شده‌بود‌‌‌‌.‌
نادر اکبری، مدیر واحد بهینه سازی فرایند:‌با‌
هم‌رفیق‌بودیم،‌ولی‌از‌وقتی‌رئیس‌خدمات‌فنی‌
شد،‌بیشتر‌با‌هم‌ارتباط‌داشتیم.‌هرچند‌که‌اختلاف‌
زیاد‌بود،‌ولی‌دلخوری‌نداشتیم‌و‌می‌دانستیم‌که‌
همه‌چیز‌درباره‌کار‌است.‌می‌توانم‌بگویم‌که‌جواد‌
به‌رغم‌هیاهوی‌ظاهری،‌‌قلب‌گنجشکی‌دارد.‌خیلی‌

ناراحتیم‌که‌می‌رود‌و‌حتماً‌دلتنگش‌می‌شویم.‌
محمد آهوچهر، مدیرخدمــات فنی:‌خیلی‌
خاکی‌و‌پرانرژی‌است.‌ارتباط‌و‌دوستی‌ما‌با‌دعوا‌
شــروع‌شــد‌و‌فکر‌می‌کنم‌همه‌یک‌بار‌با‌او‌دعوا‌

کرده‌اند.‌
ضرغام بهــروزی، معاون مجتمــع:‌همکار‌

دوست‌داشتنی‌که‌درون‌و‌برونش‌یکی‌است.‌‌
سعید اسماعیلی، مدیر مجتمع:‌اولین‌برخورد‌
زمانی‌بود‌که‌مدیر‌پروژه‌واحدHD ‌بود‌و‌من‌یکی‌
از‌نیروهای‌زیرمجموعــه‌او‌بودم.‌آن‌زمان‌موهای‌
فر‌بلندی‌داشــت‌و‌آدم‌بسیار‌جدی‌و‌رکی‌بود،‌
اما‌دل‌کوچکی‌داشت‌و‌دارد.‌حتماً‌جایش‌خیلی‌
خالی‌خواهد‌بود‌و‌ما‌یکی‌از‌وزنه‌های‌مهم‌شرکت‌
را‌از‌دست‌می‌دهیم.‌اما‌برای‌خودش‌خوب‌است‌
و‌امیدوارم‌زودتــر‌ازدواج‌کند‌و‌به‌زندگی‌خودش‌
برسد.‌همه‌با‌جواد‌حداقل‌یک‌بار‌دعوا‌را‌داشته‌اند،‌
من‌هم‌داشته‌ام،‌ولی‌بعد‌از‌اینکه‌فهمیدیم‌موضوع‌
چه‌بوده،‌عذرخواهی‌کرده‌ام‌و‌کدورتی‌نمانده‌است.‌
یکی‌از‌همکارانی‌است‌که‌برای‌خودش‌چیزهایی‌را‌
به‌یادگار‌گذاشته‌و‌پروژه‌هایی‌را‌شروع‌کرده‌است.‌
در‌یک‌پروژه‌یادم‌هست‌که‌حدود‌یک‌ماه‌درگیر‌
بود‌و‌آن‌قدر‌داد‌زده‌بود‌که‌همۀ‌تارهای‌صوتی‌اش‌
صدمه‌دیده‌بــود.‌وقتی‌او‌را‌دیــدم،‌حس‌کردم‌
‌شاید‌اتفاقی‌برایش‌افتاده‌و‌تا‌مدتی‌نمی‌توانست

حرف‌بزند.
‌ دارا عظیمی، مدیر واحد کنترل تولید و انرژی
اولین‌بار‌در‌سال‌‌1۳84که‌رئیس‌پایپینگ‌بود‌با‌او‌
آشنا‌شدم.‌بسیار‌پرانرژی‌و‌با‌اعتماد‌به‌نفس‌بالا‌بود‌

که‌به‌ما‌هم‌این‌روحیه‌را‌منتقل‌می‌کرد.‌‌
علی رضوی، معاون یکپارچگی: در‌سال‌‌1۳86
با‌او‌آشنا‌شدم.‌آدمی‌که‌در‌مدیریت‌اعتماد‌به‌نفس‌
بالا‌و‌قابل‌تحسین‌داشت‌و‌بسیار‌اهل‌ورزش‌بود‌و‌
در‌هر‌شرایط‌سختی‌در‌منطقه،‌پای‌ثابت‌ورزش‌
بود.‌امیدوارم‌در‌عــروسی‌یکدیگر‌دور‌هم‌جمع‌

شویم.
نامدار محمدی، رئیس برنامه ریزی و نظارت 
مجتمع:‌اولین‌بار،‌‌19سال‌قبل‌سر‌یک‌پروژه‌با‌
او‌آشنا‌شدم.‌جواد‌بسیار‌پیگیر،‌دلسوز،‌دل‌نازک‌

و‌حساس‌است.‌
فــرزاد اصفهانی، مدیر واحــد پلی اتیلن 
ســنگین:‌همشــهری‌ام‌اســت‌و‌با‌هم‌وارد‌
آریاساســول‌شــدیم.‌در‌زمان‌پروژه‌پلی‌اتیلن‌
متوسط‌و‌سنگین‌ارتباط‌نزدیکی‌با‌هم‌داشتیم،‌
اما‌با‌هم‌دعوا‌نکردیم.‌جــواد‌اخلاق‌های‌خاص‌
خــودش‌را‌دارد‌و‌در‌ظاهر‌بداخلاق‌اســت،‌اما‌
همه‌ما‌می‌دانیم‌که‌بسیار‌مهربان،‌نوع‌دوســت‌و‌

دوستدار‌خانواده‌است.

از بهارهای زندگی راحت نگذریم
در‌کنار‌این‌گفت‌و‌گوهــا‌جای‌صحبت‌با‌خود‌
جواد‌سلطانیان‌خالی‌است‌چراکه‌به‌هیچ‌وجه‌اهل‌
مصاحبه‌نیست‌و‌هر‌چقدر‌از‌او‌درخواست‌کردیم‌
با‌تواضع‌و‌فروتنی‌نپذیرفت‌،‌او‌که‌قسمت‌مهمی‌
از‌زندگی‌اش‌را‌در‌این‌شــرکت‌گذارانده‌‌،‌معتقد‌
است‌حتی‌اگر‌هیچ‌دوستی‌ای‌هم‌در‌اینجا‌شکل‌
نمی‌گرفت،‌باز‌هم‌با‌همکارانش‌انس‌و‌همدلی‌پیدا‌
می‌کرد،‌چه‌برسد‌به‌اینکه‌در‌اینجا‌دوستان‌زیادی‌
پیدا‌کرده‌‌و‌بــا‌تک‌تک‌آن‌ها‌خاطره‌دارد‌.‌به‌نظر‌
سلطانیان‌تنها‌چیزی‌که‌از‌آدها‌می‌ماند‌خوبیست‌
و‌امیدوار‌اســت‌او‌را‌هم‌با‌خوبی‌هایش‌یاد‌کنند.‌
ســلطانیان‌همواره‌به‌دوستان‌و‌همکارنش‌تاکید‌
داشــت‌که‌زندگی‌ناپایدار‌اســت‌و‌معلوم‌نیست‌
چقدر‌از‌آن‌باقی‌مانده‌و‌در‌ادامه‌چه‌می‌شود!‌نمی‌
دانیم‌از‌زندگی‌ما‌چند‌بهار‌باقی‌مانده‌است؟‌همه‌
ما‌در‌دهه‌‌4۰تا‌‌5۰هستیم،‌تقریباً‌بیش‌از‌نیمی‌
از‌عمر‌ما‌گذشــته‌و‌خوش‌بینانه‌بیش‌از‌یک‌سوم‌
دیگر‌باقی‌مانده‌و‌باید‌در‌ادامــه‌زندگی،‌به‌خود‌
زندگی‌بپردازیم.‌کار‌همیشه‌هست،‌اما‌نباید‌از‌این‌
بهارهای‌زندگی‌بگذریم.‌یادمان‌نرود‌که‌کار‌متکی‌
به‌نفر‌نیست،‌ولی‌عمر‌و‌جوانی‌و‌زندگی‌ما‌ارزش‌
بیشتری‌دارد‌و‌باید‌جریان‌زندگی‌را‌حفظ‌کنیم.‌

دلمان برایت
تنگ می شود

خداحافظی با یکی از مدیران جدی و دلسوز

خداحافــظی از خانواده برای مــدت کوتاه یا 
بلند را بسیاری از ما تجربه کرده ایم. ســخت و 
دلگیرکننده است و گاهی دلتنگی تا مدت ها به 
ســراغمان می آید. اما اینکه بعد از بیست سال 
وقت رفتن و خداحافظی از مجموعه و همکارانی 
برسد که سال های سال بیشتر از خانواده در کنار 
آن ها بوده ای و رشد کرده ای، حس و حال دیگری 
دارد؛ مثل خانواده هســتند، اما چیزی کمتر از 
خانواده ندارند. بازنشســتگی باید حس و حال 
عجیبی داشته باشــد؛ در حالی که هنوز حس 
پیری نداری، از کاری که سال ها با روح و جسمت 
عجین بــوده خداحافظی می کــنی و دنیای 
جدیدی در دوران بزرگســالی شروع می شود.
هرچقدر این وابســتگی ها به کار و محیط کار و 
همکاران بیشتر باشد، خداحافظی ها متفاوت تر 
و سخت تر می شوند. شرکت پلیمر آریاساسول، 
دو دهه پس از شــروع بــه کارش، این روزها با 
تعدادی از نیروهای قدیــمی خود خداحافظی 
می کند تا همچنان بدنه ای چابک و جوان داشته 
باشد. جواد سلطانیان یکی از مدیران قدیمی این 
شرکت است که انتهای مرداد بازنشست شده 
و حالا قرار است زندگی جدیدی را شروع کند. 
او از استخدامی های ســال 1382 است که کار 
خود را در واحد پایپینگ آغاز کرده و در ادامه، 
مسئولیت پروژه پلی اتیلن متوسط و سنگین، 
مدیریت مهندسی و خدمــات فنی را بر عهده 
داشته و در آخرین مسئولیت هم به عنوان مدیر 
نوآوری و دانش بنیان شرکت مشغول  به  کار بود.
تعدادی از همــکاران او در حرکتی خودجوش و 
قبل از موعد بازنشستگی دورهم جمع شدند و با 
شوخی و خنده و حرف هایی از جنس قدردانی، 
جواد را بدرقه کردند. آنچــه در ادامه می آید، 
بخش هایی از این دورهمی خداحافظی اســت. 
خداحافظی با همکاری که بیشتر می گویند اگرچه 
کمی تندمزاج اســت، اما دلش مثل گنجشک 
اســت و همه حداقل یک بار تجربه دعوا با او را 
تجربه کرده اند، اما دوستی ها با او قوت گرفته اند.

یک

 سالگی

سال دوم/شماره12/مرداد 1403 سال دوم/شماره12/مرداد 1403

همکاران از جواد سلطانیان می گویند
علیرضا شیری، معاون طرح های توسعه: تصویر‌
اولیه‌من‌از‌جواد‌یک‌پسر‌قدبلند،‌رودار‌و‌تحمل‌ناپذیر‌
بود،‌اما‌بعد‌رابطه‌ما‌به‌یک‌دوســتی‌عمیق‌تبدیل‌
شــد.‌مخصوصاً‌که‌هم‌رشــته‌بودیم‌و‌این‌ما‌را‌به‌
هم‌نزدیک‌تر‌می‌کرد.‌شــاخصه‌‌منحصربه‌فردش،‌
اعتماد‌به‌نفس‌بالای‌اوســت‌که‌در‌جریان‌کار‌تأثیر‌

زیادی‌داشت.‌
اردوان فرزین پور ، مدیر واحد HSE:ظاهر‌جدی‌
داشت‌که‌در‌قدم‌اول‌تصور‌نمی‌کردیم‌بتوانیم‌با‌او‌
فرم استخدام جواد سلطانیان  در زمان ورد به آریاساسولکار‌کنیم،‌اما‌بعد‌متوجه‌می‌شدیم‌که‌این‌فقط‌در‌
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بالاترین رتبه اعتباری 
ایران همچنان برای 
آریاساسول

همسو با مسئولیت های اجتماعی 
آریاساسول در استان بوشهر رقم خورد

اختصاص ۲0 میلیارد 
ریال برای آزادی
 زندانیان جرایم غیرعمد

حضور مدیرعامل آریاساسول در روابط عمومی 
شرکت به مناسبت روز خبرنگار

برگزاری نشست هم اندیشی ستاد هوش مصنوعی معاونت علمی 
و فناوری ریاست جمهوری و آریاساسول 

مدیرعامل‌شرکت‌پلیمر‌آریاساسول‌همزمان‌با‌روز‌خبرنگار،‌با‌
حضور‌در‌روابط‌عمومی‌شرکت،‌از‌همکاران‌و‌خبرنگاران‌شرکت‌
تجلیل‌کرد.‌به‌گزارش‌روابط‌عمومی‌شرکت‌پلیمر‌آریاساسول،‌
همزمان‌با‌روز‌خبرنگار‌)‌17مــرداد‌ماه(،‌محمدرضا‌حیدرزاده،‌
مدیرعامل‌شــرکت،‌با‌حضور‌در‌روابط‌عمومی‌شــرکت،‌ضمن‌
تجلیل‌از‌زحمات‌همکاران‌این‌واحد‌و‌تبریک‌روز‌خبرنگار،‌گفت:‌
زحمات‌شما‌و‌انتشار‌اخبار‌شرکت،‌در‌واقع‌جلوه‌دادن‌به‌زحمات‌

و‌ایثار‌همکاران‌و‌انگیزه‌بخش‌است.‌
وی‌با‌بیان‌اینکه‌روابط‌عمومی‌قوی‌می‌تواند‌سرمنشا‌اتفاقات‌
خوب‌در‌هر‌ســازمانی‌باشــد،‌تصریح‌کرد:‌تیم‌حرفه‌ای‌روابط‌
عمومی‌آریاساسول‌ثابت‌کرده‌که‌با‌حضور‌خود‌اسباب‌انگیزه‌و‌

تعالی‌سازمان‌را‌فراهم‌آورده‌است.‌
سامان‌قدوسی،‌رئیس‌روابط‌عمومی‌شرکت‌پلیمر‌آریاساسول،‌
نیز‌ضمن‌قدردانی‌از‌توجــه‌مدیرعامل‌به‌روابط‌عمومی‌تصریح‌
کرد:‌بیشتر‌همکاران‌این‌واحد‌سبقه‌ای‌خبری‌و‌روابط‌عمومی‌
دارند‌و‌همگی‌برای‌اعتلای‌سازمان‌تلاش‌خود‌را‌به‌کار‌می‌گیرند‌
‌و‌موفقیت‌آن‌ها‌جز‌در‌ســایه‌حمایت‌مدیریت‌ارشــد‌سازمان

‌تجلی‌ندارد.

نمایندگان‌معاونت‌علمی‌و‌فناوری‌ریاســت‌جمهوری‌ضمن‌بــررسی‌توانمند‌های‌
آریاساسول‌در‌حوزه‌فناوری،‌نوآوری‌و‌استفاده‌از‌هوش‌مصنوعی،‌راهکارهای‌استفاده‌
از‌آن‌در‌دیگر‌بخش‌های‌کشور‌را‌بررسی‌کردند.‌به‌گزارش‌روابط‌عمومی‌شرکت‌پلیمر‌
آریاساسول،‌نشست‌هم‌اندیشی‌نمایندگان‌ستاد‌هوش‌مصنوعی‌معاونت‌علمی‌و‌فناوری‌
ریاســت‌جمهوری‌با‌مدیریت‌های‌نوآوری‌و‌فناوری‌و‌مدیریت‌اطلاعات‌با‌حضور‌بهروز‌
مینایی،‌دبیر‌ســتاد‌فناوری‌های‌هوش‌مصنوعی‌و‌رباتیک،‌داوود‌زارع،‌رئیس‌کارگروه‌
کاربرد‌هوش‌مصنوعی‌در‌انرژی،‌جواد‌سلطانیان،‌مدیر‌نوآوری‌و‌فناوری،‌و‌امید‌بهروز،‌
سرپرست‌واحد‌مدیریت‌اطلاعات،‌و‌جمعی‌از‌فعالان‌حوزه‌هوش‌مصنوعی‌و‌مدیریت‌
فناوری‌دوشنبه‌)8مرداد14۰۳(‌در‌شرکت‌پلیمر‌آریاساسول‌برگزار‌شد.بهروز‌مینایی،‌
دبیر‌ستاد‌فناوری‌های‌هوش‌مصنوعی‌و‌رباتیک،‌با‌اشــاره‌به‌تدوین‌و‌ابلاغ‌سند‌ملی‌
هوش‌مصنوعی‌از‌سوی‌ستاد‌زیرمجموعه‌معاونت‌علمی‌و‌فناوری‌ریاست‌جمهوری‌به‌
شرکت‌های‌دانش‌بنیان،‌دانشگاه‌ها‌و‌صنایع،‌تصریح‌کرد:‌در‌این‌سند،‌صنایع‌و‌موضوع‌
انرژی‌به‌عنوان‌پیشگامان‌ملزم‌به‌اســتفاده‌از‌هوش‌مصنوعی‌از‌جهت‌تولید،‌توزیع‌و‌
مصرف‌انرژی‌معرفی‌شدند.‌وی‌با‌اشاره‌به‌‌منویات‌مقام‌معظم‌رهبری‌)مدظله‌العالی(‌
مبنی‌بر‌لزوم‌قرارگیری‌کشور‌در‌بین‌‌1۰فعال‌برتر‌حوزه‌هوش‌مصنوعی‌جهان،‌بیان‌
کرد:‌کشورهای‌آسیایی‌بسیاری‌ازجمله‌چین،‌سنگاپور،‌کره‌و‌ژاپن‌در‌بین‌‌1۰کشور‌
برتر‌این‌حوزه‌هستند‌و‌برای‌کشورهایی‌همچون‌ایران،‌عربستان،‌ترکیه‌و‌امارات‌نیز‌به‌‌

دلیل‌داشتن‌زیرساخت‌های‌مناسب،‌این‌هدف‌دور‌از‌دسترس‌نیست.

کسب مقام قهرمانی سنگ نوردی
فرزند کارکنان

اعطای گواهی نامه انطباق سامانه مدیریت امنیت اطلاعات
 به آریاساسول 

فرزند‌یکی‌از‌همکاران‌واحد‌پلی‌اتیلن‌ســبک‌
موفــق‌به‌کســب‌دو‌عنــوان‌قهرمانی‌در‌رشــته‌
سنگ‌نوردی‌در‌سطح‌استان‌آذربایجان‌غربی‌شد.

به‌گــزارش‌روابــط‌عمــومی‌شــرکت‌پلیمر‌
آریاساسول،‌فاطیما‌عزیزی،‌فرزند‌مهدی‌عزیزی،‌
اپراتور‌اتــاق‌کنترل‌واحــد‌LDPE،‌در‌جریان‌
اولین‌دوره‌از‌مسابقات‌ســنگ‌نوردی‌نونهالان‌و‌
نوجوانان‌اســتان‌آذربایجان‌غربی‌که‌به‌میزبانی‌
شهرستان‌نقده‌برگزار‌شده‌بود‌موفق‌به‌کسب‌‌2
مقام‌قهرمانی‌و‌افتخارآفرینی‌برای‌خانواده‌بزرگ‌

آریاساسول‌شد.
وی‌در‌این‌دوره‌از‌مسابقات‌در‌دو‌رشته‌بولدرینگ‌
و‌لید‌)صعود‌بلند(‌توانست‌با‌شکست‌حریفان‌خود‌

جایگاه‌قهرمانی‌هر‌دو‌رشته‌را‌از‌آن‌خود‌کند.
فاطیما‌عزیــزی‌همچنین‌در‌تاریــخ‌‌26تا‌‌28
شهریور‌ماه‌که‌مسابقات‌انتخابی‌تیم‌ملی‌نوجوانان‌
برگزار‌می‌شــود،‌حاضر‌خواهد‌شــد‌کــه‌آرزوی‌

موفقیت‌وی‌را‌داریم.

شرکت‌پلیمر‌آریاساسول،‌با‌انجام‌ممیزی‌انطباق‌سامانه‌مدیریت‌امنیت‌اطلاعات‌براساس‌
الزامات‌مرکز‌مدیریت‌راهبردی‌افتای‌ریاست‌جمهوری‌که‌در‌سال‌‌14۰2انجام‌شده‌بود،‌پس‌
از‌تأیید‌نهایی‌این‌نهاد،‌گواهی‌نامه‌مرتبط‌را‌دریافت‌کرد.‌به‌گزارش‌روابط‌عمومی‌شرکت‌پلیمر‌
آریاساسول،‌آیین‌اعطای‌گواهی‌نامه‌انطباق‌سامانه‌مدیریت‌امنیت‌اطلاعات‌براساس‌الزامات‌
افتای‌ریاست‌جمهوری‌به‌مدیرعامل‌شرکت‌پلیمر‌آریاساسول،‌با‌حضور‌ممیز‌رسمی‌و‌نماینده‌
آن‌مرکز،‌‌27مرداد‌‌14۰۳برگزار‌شد.شرکت‌پلیمر‌آریاساسول‌که‌از‌سال‌‌14۰1برای‌دریافت‌
این‌گواهی‌نامه‌اقدام‌کرده‌بود،‌پس‌از‌انجام‌دو‌دوره‌ممیزی،‌در‌سال‌‌14۰2این‌گواهینامه‌را‌
دریافت‌کرد.‌این‌گواهی‌نامه‌پــس‌از‌طی‌فرایند‌دریافت‌تأییدیه‌گزارش‌ها،‌تأیید‌اعتبارنامه‌و‌
صدور‌گواهی‌نامه‌از‌سوی‌سازمان‌فناوری‌اطلاعات،‌در‌سال‌‌14۰۳به‌صورت‌رسمی‌صادر‌شد.‌
گواهی‌نامه‌انطباق‌سامانه‌مدیریت‌امنیت‌اطلاعات‌سه‌سال‌اعتبار‌دارد‌و‌لازم‌است‌هرساله‌با‌

انجام‌ممیزی‌مراقبتی،‌اعتبار‌آن‌تمدید‌شود.‌
شــرکت‌پیشــگامان‌توســعه‌تعالی‌و‌بهبود‌که‌مورد‌تأیید‌مرکز‌مدیریت‌راهبردی‌افتای‌
ریاست‌جمهوری‌اســت،‌انجام‌ممیزی‌شرکت‌پلیمر‌آریاساســول‌را‌بر‌عهده‌داشت.‌با‌توجه‌
به‌اعتبار‌گواهی‌نامه،‌اعطای‌آن‌با‌حضور‌مدیران‌ارشــد‌سازمان،‌از‌سوی‌نماینده‌مرکز‌افتای‌
ریاست‌جمهوری‌انجام‌شد.‌پیش‌از‌این‌نیز‌شرکت‌پلیمر‌آریاساسول‌موفق‌به‌دریافت‌گواهی‌نامه‌‌
سیستم‌مدیریت‌امنیت‌اطلاعات‌از‌سوی‌‌TUVاتریش‌شده‌بود،‌اما‌براساس‌الزامات‌حاکمیتی‌
امنیتی،‌از‌سال‌‌14۰1دریافت‌این‌گواهی‌نامه‌را‌با‌نظارت‌مرکز‌مدیریت‌افتای‌ریاست‌جمهوری‌

و‌ممیز‌مورد‌تأیید،‌در‌برنامه‌قرار‌داده‌است.

کلان‌اقتصادی،‌کسب‌و‌کار‌و‌صنعت‌مربوطه،‌رتبه‌
اعتباری‌بلندمدت‌‌AAبا‌دورنمای‌باثبات‌و‌رتبه‌
اعتباری‌کوتاه‌مدت‌A1+‌را‌به‌شرکت‌پلیمر‌آریا‌

ساسول‌)سهامی‌عام(‌تخصیص‌داد.
کمیته‌رتبه‌بندی‌اعتباری‌شــرکت‌رتبه‌بندی‌
اعتبــاری‌پایا‌در‌ســال‌‌1۳99رتبــه‌اعتباری‌
بلندمدت‌AA-‌را‌به‌شرکت‌پلیمر‌آریا‌ساسول‌
)سهامی‌عام(‌تخصیص‌داده‌بود.‌براساس‌بازنگری‌
انجام‌شده،‌رتبه‌بلندمدت‌شرکت‌در‌سال‌‌14۰۰
به‌‌AAارتقا‌یافت‌و‌در‌سال‌های‌‌14۰2،‌14۰1و‌‌

‌14۰۳نیز‌این‌رتبه‌مجدداً‌تأیید‌شد.

در‌این‌طبقــه‌از‌رتبــه‌اعتبــاری‌بلندمدت،‌
ظرفیت‌ایفــای‌تعهدات‌مالی‌در‌ســطح‌بسیار‌
بالاست.‌همچنین‌دورنمای‌رتبه‌اعتباری‌»پایا«،‌
اظهارنظر‌درباره‌مسیر‌احتمالی‌رتبه‌اعتباری‌در‌
میان‌مدت‌است.‌دورنمای‌باثبات‌بدین‌معناست‌
که‌احتمالًا‌رتبه‌اعتباری‌در‌آینده‌قابل‌پیش‌بینی‌
تغییر‌نخواهد‌کرد‌که‌از‌ثبات‌ســرمایه‌گذاری‌و‌
به‌تصویر‌کشیدن‌دورنمای‌مثبت‌برای‌سهام‌داران‌
آریا‌حکایت‌دارد.‌همچنین،‌در‌این‌روند،‌تمامی‌
تحلیل‌های‌کمی‌براســاس‌صورت‌هــای‌مالی‌
حسابرسی‌شــده‌و‌یادداشــت‌های‌همراه‌آن‌و‌

سایر‌اطلاعات‌ارائه‌‌شــده‌از‌سوی‌شرکت‌پلیمر‌
آریاساسول‌)سهامی‌عام(‌انجام‌شده‌است.

گزارش 1403 رتبه بندی پایا
گزارش‌های‌رتبه‌بندی‌منتشرشده‌از‌سوی‌پایا‌
نشان‌می‌دهد‌پیش‌از‌این‌هیچ‌شرکتی‌موفق‌به‌

کسب‌این‌درجه‌اعتباری‌نشده‌است.
طبق‌گزارش‌های‌منتشرشده‌از‌سوی‌شرکت‌
رتبه‌بنــدی‌اعتباری‌پایا‌در‌ســال‌14۰۳،‌گروه‌
توسعه‌مالی‌مهر‌آیندگان‌رتبه‌AA-‌و‌بین‌المللی‌
توسعه‌صنایع‌و‌معادن‌غدیر‌رتبه‌A+‌را‌به‌خود‌

اختصاص‌داده‌اند.

آریاساســول‌با‌کســب‌رتبه‌اعتباری‌‌AAدر‌
چهارمین‌سال‌پیاپی،‌توانست‌نام‌خود‌را‌به‌عنوان‌
صاحب‌بالاتریــن‌رتبه‌اعتباری‌در‌پنج‌ســال‌

گذشته‌ایران‌ثبت‌کند.
به‌گــزارش‌روابط‌عمــومی‌شــرکت‌پلیمر‌
آریاساســول،‌کمیته‌رتبه‌بندی‌اعتباری‌شرکت‌
رتبه‌بندی‌پایا‌در‌سه‌سال‌گذشته‌رتبه‌اعتباری‌
بلندمدت‌‌AAرا‌به‌شرکت‌آریاساسول‌تخصیص‌
داده‌بود‌که‌براســاس‌بازنگری‌انجام‌شده،‌رتبه‌
اعتباری‌بلندمــدت‌‌AAمجدداً‌تأیید‌شــد‌و‌
این‌شــرکت‌همچنان‌بالاترین‌رتبــه‌اعتباری‌

شرکت‌های‌ایرانی‌را‌در‌اختیار‌دارد.‌این‌شرکت‌
توانسته‌برای‌پنجمین‌سال‌پیاپی‌به‌عنوان‌اولین‌

شرکت،‌بالاترین‌رتبه‌اعتباری‌را‌کسب‌کند.
تضمین‌خیال‌سهام‌داران‌با‌عملکرد‌مطمئن

شــرکت‌رتبه‌بندی‌اعتباری‌»پایا«‌براســاس‌
بررسی‌داده‌های‌کمی‌شــامل‌صورت‌های‌مالی‌
حسابرسی‌شــده،‌نســبت‌های‌مالی‌مستخرج‌
از‌آن،‌همچنیــن‌ویژگی‌هــای‌کیفی‌شــامل‌
ارزیابی‌های‌مربــوط‌به‌فعالیت‌های‌شــرکت،‌
وضعیت‌حاکمیت‌شــرکتی،‌محیــط‌عملیاتی،‌
تأمین‌‌مالی،‌وضعیت‌طرح‌هــا‌و‌تحلیل‌فضای‌

 از تجهیز سالن ورزشی تا تأمین 
نیازهای عمرانی 

باربرز‌تصریــح‌کرد:‌علاوه‌بر‌این،‌آریاساســول‌
‌6میلیارد‌ریال‌نیز‌برای‌توســعه‌ســالن‌ورزشی‌
شهرستان‌دیر‌برای‌روشنایی‌و‌کفپوش‌اعطا‌کرده‌
است.‌فرماندار‌شهرســتان‌دیر‌از‌دیگر‌اقدام‌های‌
مسئولیت‌اجتماعی‌آریاساسول‌یاد‌کرد‌و‌افزود:‌
روستای‌سروســتان‌شهرســتان‌دیر‌با‌توجه‌به‌
نیازهای‌عمرانی‌خود‌درخواست‌هایی‌از‌شرکت‌
آریاساسول‌داشت‌که‌با‌هماهنگی‌فرمانداری‌‌2
میلیارد‌و‌‌5۰۰میلیــون‌ریال‌برای‌این‌منظور‌از‌

سوی‌شرکت‌تخصیص‌داده‌شد.

 تأمین سرمایش بیمارستان امام 
هادی علیه السلام شهرستان دیر 

به‌گفته‌باربرز،‌تأمین‌‌12دســتگاه‌کولر‌برای‌
ســرمایش‌بیمارســتان‌امام‌هادی‌علیه‌السلام‌
شهرستان‌دیر،‌از‌دیگر‌فعالیت‌های‌شرکت‌پلیمر‌

آریاساسول‌بوده‌است.‌
وی‌بــا‌تأکید‌بر‌اینکــه‌این‌اقدام‌هــا‌صرفاً‌در‌
ماه‌های‌اخیر‌از‌ســوی‌آریاساســول‌انجام‌شده‌
اســت،‌تصریح‌کرد:‌در‌ســال‌های‌گذشــته‌نیز‌

اقدام‌های‌زیادی‌از‌سوی‌آریاساسول‌برای‌جامعه‌
محلی‌و‌محیط‌پیرامون‌در‌حوزه‌کمیته‌امداد‌و‌
بهزیستی‌انجام‌شده‌بود.‌فرماندار‌شهرستان‌دیر‌
با‌اشاره‌به‌هم‌افزایی‌و‌تعامل‌دوسویه‌آریاساسول‌
و‌مقامات‌این‌شهرستان،‌گفت:‌هرجا‌درخواست‌
یا‌نیازی‌برای‌شــهروندان‌احساس‌شود،‌ازجمله‌
کمک‌بــه‌نیازمندان،‌آزادی‌زندانیان‌یا‌توســعه‌
زیرســاخت‌های‌شــهری،‌با‌آریاساسول‌مطرح‌
می‌کنیــم‌و‌آن‌ها‌نیز‌خــود‌پیگیــر‌تعهدات‌و‌
مسئولیت‌های‌اجتماعی‌هستند‌و‌با‌علاقه‌دنبال‌

می‌کنند.

فرماندار‌شهرستان‌دیر‌ضمن‌تشریح‌اقدام‌های‌
آریاساسول‌در‌حوزه‌مســئولیت‌های‌اجتماعی‌
این‌شهرستان،‌به‌ویژه‌اختصاص‌‌2۰میلیارد‌ریال‌
برای‌آزادی‌زندانیان‌جرایم‌غیرعمد،‌این‌شرکت‌
را‌پیشتاز‌حوزه‌تعهدات‌به‌جوامع‌محلی‌برشمرد

‌به‌گــزارش‌روابط‌عمــومی‌شــرکت‌پلیمر‌
آریاساســول،‌یونس‌باربرز،‌فرماندار‌شهرستان‌
دیر،‌با‌اشاره‌به‌فعالیت‌های‌ماه‌های‌اخیر‌در‌حوزه‌
مسئولیت‌اجتماعی‌شــرکت‌پلیمر‌آریاساسول،‌
توضیح‌داد:‌در‌مراســمی‌که‌اخیراً‌برای‌آزادی‌
زندانیان‌استان‌برگزار‌شد،‌آریاساسول‌به‌منظور‌

آزادی‌زندانیان‌‌4شهرســتان‌جنوبی‌استان‌‌2۰
میلیــارد‌ریال‌تخصیص‌داد‌که‌ســهم‌بزرگی‌از‌
مبلغ‌تأمین‌شده‌از‌سوی‌خیرین‌استان‌را‌شامل‌
می‌شــد.‌به‌گفته‌وی،‌زندانیان‌جرایم‌غیرعمد‌
شامل‌تمامی‌افرادی‌می‌شود‌که‌بدون‌سوءقصد‌
و‌اطلاع‌از‌نتیجه‌عمل،‌مرتکب‌جرمی‌شــده‌اند؛‌
ازجمله‌قصور‌پزشکی،‌تصادفات‌رانندگی‌و...‌که‌

عواقب‌مالی‌آن‌متوجه‌فرد‌شده‌است.‌
براساس‌اعلام‌فرماندار‌دیر،‌به‌محض‌پرداخت‌
این‌مبالغ،‌زندانیان‌پس‌از‌طی‌مراحل‌قانونی‌آزاد‌
شده‌و‌به‌آغوش‌خانواده‌های‌خود‌بازمی‌گردند.
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بالاترین رتبه اعتباری 
ایران همچنان برای 
آریاساسول

همسو با مسئولیت های اجتماعی 
آریاساسول در استان بوشهر رقم خورد

اختصاص ۲0 میلیارد 
ریال برای آزادی
 زندانیان جرایم غیرعمد

حضور مدیرعامل آریاساسول در روابط عمومی 
شرکت به مناسبت روز خبرنگار

برگزاری نشست هم اندیشی ستاد هوش مصنوعی معاونت علمی 
و فناوری ریاست جمهوری و آریاساسول 

مدیرعامل‌شرکت‌پلیمر‌آریاساسول‌همزمان‌با‌روز‌خبرنگار،‌با‌
حضور‌در‌روابط‌عمومی‌شرکت،‌از‌همکاران‌و‌خبرنگاران‌شرکت‌
تجلیل‌کرد.‌به‌گزارش‌روابط‌عمومی‌شرکت‌پلیمر‌آریاساسول،‌
همزمان‌با‌روز‌خبرنگار‌)‌17مــرداد‌ماه(،‌محمدرضا‌حیدرزاده،‌
مدیرعامل‌شــرکت،‌با‌حضور‌در‌روابط‌عمومی‌شــرکت،‌ضمن‌
تجلیل‌از‌زحمات‌همکاران‌این‌واحد‌و‌تبریک‌روز‌خبرنگار،‌گفت:‌
زحمات‌شما‌و‌انتشار‌اخبار‌شرکت،‌در‌واقع‌جلوه‌دادن‌به‌زحمات‌

و‌ایثار‌همکاران‌و‌انگیزه‌بخش‌است.‌
وی‌با‌بیان‌اینکه‌روابط‌عمومی‌قوی‌می‌تواند‌سرمنشا‌اتفاقات‌
خوب‌در‌هر‌ســازمانی‌باشــد،‌تصریح‌کرد:‌تیم‌حرفه‌ای‌روابط‌
عمومی‌آریاساسول‌ثابت‌کرده‌که‌با‌حضور‌خود‌اسباب‌انگیزه‌و‌

تعالی‌سازمان‌را‌فراهم‌آورده‌است.‌
سامان‌قدوسی،‌رئیس‌روابط‌عمومی‌شرکت‌پلیمر‌آریاساسول،‌
نیز‌ضمن‌قدردانی‌از‌توجــه‌مدیرعامل‌به‌روابط‌عمومی‌تصریح‌
کرد:‌بیشتر‌همکاران‌این‌واحد‌سبقه‌ای‌خبری‌و‌روابط‌عمومی‌
دارند‌و‌همگی‌برای‌اعتلای‌سازمان‌تلاش‌خود‌را‌به‌کار‌می‌گیرند‌
‌و‌موفقیت‌آن‌ها‌جز‌در‌ســایه‌حمایت‌مدیریت‌ارشــد‌سازمان

‌تجلی‌ندارد.

نمایندگان‌معاونت‌علمی‌و‌فناوری‌ریاســت‌جمهوری‌ضمن‌بــررسی‌توانمند‌های‌
آریاساسول‌در‌حوزه‌فناوری،‌نوآوری‌و‌استفاده‌از‌هوش‌مصنوعی،‌راهکارهای‌استفاده‌
از‌آن‌در‌دیگر‌بخش‌های‌کشور‌را‌بررسی‌کردند.‌به‌گزارش‌روابط‌عمومی‌شرکت‌پلیمر‌
آریاساسول،‌نشست‌هم‌اندیشی‌نمایندگان‌ستاد‌هوش‌مصنوعی‌معاونت‌علمی‌و‌فناوری‌
ریاســت‌جمهوری‌با‌مدیریت‌های‌نوآوری‌و‌فناوری‌و‌مدیریت‌اطلاعات‌با‌حضور‌بهروز‌
مینایی،‌دبیر‌ســتاد‌فناوری‌های‌هوش‌مصنوعی‌و‌رباتیک،‌داوود‌زارع،‌رئیس‌کارگروه‌
کاربرد‌هوش‌مصنوعی‌در‌انرژی،‌جواد‌سلطانیان،‌مدیر‌نوآوری‌و‌فناوری،‌و‌امید‌بهروز،‌
سرپرست‌واحد‌مدیریت‌اطلاعات،‌و‌جمعی‌از‌فعالان‌حوزه‌هوش‌مصنوعی‌و‌مدیریت‌
فناوری‌دوشنبه‌)8مرداد14۰۳(‌در‌شرکت‌پلیمر‌آریاساسول‌برگزار‌شد.بهروز‌مینایی،‌
دبیر‌ستاد‌فناوری‌های‌هوش‌مصنوعی‌و‌رباتیک،‌با‌اشــاره‌به‌تدوین‌و‌ابلاغ‌سند‌ملی‌
هوش‌مصنوعی‌از‌سوی‌ستاد‌زیرمجموعه‌معاونت‌علمی‌و‌فناوری‌ریاست‌جمهوری‌به‌
شرکت‌های‌دانش‌بنیان،‌دانشگاه‌ها‌و‌صنایع،‌تصریح‌کرد:‌در‌این‌سند،‌صنایع‌و‌موضوع‌
انرژی‌به‌عنوان‌پیشگامان‌ملزم‌به‌اســتفاده‌از‌هوش‌مصنوعی‌از‌جهت‌تولید،‌توزیع‌و‌
مصرف‌انرژی‌معرفی‌شدند.‌وی‌با‌اشاره‌به‌‌منویات‌مقام‌معظم‌رهبری‌)مدظله‌العالی(‌
مبنی‌بر‌لزوم‌قرارگیری‌کشور‌در‌بین‌‌1۰فعال‌برتر‌حوزه‌هوش‌مصنوعی‌جهان،‌بیان‌
کرد:‌کشورهای‌آسیایی‌بسیاری‌ازجمله‌چین،‌سنگاپور،‌کره‌و‌ژاپن‌در‌بین‌‌1۰کشور‌
برتر‌این‌حوزه‌هستند‌و‌برای‌کشورهایی‌همچون‌ایران،‌عربستان،‌ترکیه‌و‌امارات‌نیز‌به‌‌

دلیل‌داشتن‌زیرساخت‌های‌مناسب،‌این‌هدف‌دور‌از‌دسترس‌نیست.

کسب مقام قهرمانی سنگ نوردی
فرزند کارکنان

اعطای گواهی نامه انطباق سامانه مدیریت امنیت اطلاعات
 به آریاساسول 

فرزند‌یکی‌از‌همکاران‌واحد‌پلی‌اتیلن‌ســبک‌
موفــق‌به‌کســب‌دو‌عنــوان‌قهرمانی‌در‌رشــته‌
سنگ‌نوردی‌در‌سطح‌استان‌آذربایجان‌غربی‌شد.

به‌گــزارش‌روابــط‌عمــومی‌شــرکت‌پلیمر‌
آریاساسول،‌فاطیما‌عزیزی،‌فرزند‌مهدی‌عزیزی،‌
اپراتور‌اتــاق‌کنترل‌واحــد‌LDPE،‌در‌جریان‌
اولین‌دوره‌از‌مسابقات‌ســنگ‌نوردی‌نونهالان‌و‌
نوجوانان‌اســتان‌آذربایجان‌غربی‌که‌به‌میزبانی‌
شهرستان‌نقده‌برگزار‌شده‌بود‌موفق‌به‌کسب‌‌2
مقام‌قهرمانی‌و‌افتخارآفرینی‌برای‌خانواده‌بزرگ‌

آریاساسول‌شد.
وی‌در‌این‌دوره‌از‌مسابقات‌در‌دو‌رشته‌بولدرینگ‌
و‌لید‌)صعود‌بلند(‌توانست‌با‌شکست‌حریفان‌خود‌

جایگاه‌قهرمانی‌هر‌دو‌رشته‌را‌از‌آن‌خود‌کند.
فاطیما‌عزیــزی‌همچنین‌در‌تاریــخ‌‌26تا‌‌28
شهریور‌ماه‌که‌مسابقات‌انتخابی‌تیم‌ملی‌نوجوانان‌
برگزار‌می‌شــود،‌حاضر‌خواهد‌شــد‌کــه‌آرزوی‌

موفقیت‌وی‌را‌داریم.

شرکت‌پلیمر‌آریاساسول،‌با‌انجام‌ممیزی‌انطباق‌سامانه‌مدیریت‌امنیت‌اطلاعات‌براساس‌
الزامات‌مرکز‌مدیریت‌راهبردی‌افتای‌ریاست‌جمهوری‌که‌در‌سال‌‌14۰2انجام‌شده‌بود،‌پس‌
از‌تأیید‌نهایی‌این‌نهاد،‌گواهی‌نامه‌مرتبط‌را‌دریافت‌کرد.‌به‌گزارش‌روابط‌عمومی‌شرکت‌پلیمر‌
آریاساسول،‌آیین‌اعطای‌گواهی‌نامه‌انطباق‌سامانه‌مدیریت‌امنیت‌اطلاعات‌براساس‌الزامات‌
افتای‌ریاست‌جمهوری‌به‌مدیرعامل‌شرکت‌پلیمر‌آریاساسول،‌با‌حضور‌ممیز‌رسمی‌و‌نماینده‌
آن‌مرکز،‌‌27مرداد‌‌14۰۳برگزار‌شد.شرکت‌پلیمر‌آریاساسول‌که‌از‌سال‌‌14۰1برای‌دریافت‌
این‌گواهی‌نامه‌اقدام‌کرده‌بود،‌پس‌از‌انجام‌دو‌دوره‌ممیزی،‌در‌سال‌‌14۰2این‌گواهینامه‌را‌
دریافت‌کرد.‌این‌گواهی‌نامه‌پــس‌از‌طی‌فرایند‌دریافت‌تأییدیه‌گزارش‌ها،‌تأیید‌اعتبارنامه‌و‌
صدور‌گواهی‌نامه‌از‌سوی‌سازمان‌فناوری‌اطلاعات،‌در‌سال‌‌14۰۳به‌صورت‌رسمی‌صادر‌شد.‌
گواهی‌نامه‌انطباق‌سامانه‌مدیریت‌امنیت‌اطلاعات‌سه‌سال‌اعتبار‌دارد‌و‌لازم‌است‌هرساله‌با‌

انجام‌ممیزی‌مراقبتی،‌اعتبار‌آن‌تمدید‌شود.‌
شــرکت‌پیشــگامان‌توســعه‌تعالی‌و‌بهبود‌که‌مورد‌تأیید‌مرکز‌مدیریت‌راهبردی‌افتای‌
ریاست‌جمهوری‌اســت،‌انجام‌ممیزی‌شرکت‌پلیمر‌آریاساســول‌را‌بر‌عهده‌داشت.‌با‌توجه‌
به‌اعتبار‌گواهی‌نامه،‌اعطای‌آن‌با‌حضور‌مدیران‌ارشــد‌سازمان،‌از‌سوی‌نماینده‌مرکز‌افتای‌
ریاست‌جمهوری‌انجام‌شد.‌پیش‌از‌این‌نیز‌شرکت‌پلیمر‌آریاساسول‌موفق‌به‌دریافت‌گواهی‌نامه‌‌
سیستم‌مدیریت‌امنیت‌اطلاعات‌از‌سوی‌‌TUVاتریش‌شده‌بود،‌اما‌براساس‌الزامات‌حاکمیتی‌
امنیتی،‌از‌سال‌‌14۰1دریافت‌این‌گواهی‌نامه‌را‌با‌نظارت‌مرکز‌مدیریت‌افتای‌ریاست‌جمهوری‌

و‌ممیز‌مورد‌تأیید،‌در‌برنامه‌قرار‌داده‌است.

کلان‌اقتصادی،‌کسب‌و‌کار‌و‌صنعت‌مربوطه،‌رتبه‌
اعتباری‌بلندمدت‌‌AAبا‌دورنمای‌باثبات‌و‌رتبه‌
اعتباری‌کوتاه‌مدت‌A1+‌را‌به‌شرکت‌پلیمر‌آریا‌

ساسول‌)سهامی‌عام(‌تخصیص‌داد.
کمیته‌رتبه‌بندی‌اعتباری‌شــرکت‌رتبه‌بندی‌
اعتبــاری‌پایا‌در‌ســال‌‌1۳99رتبــه‌اعتباری‌
بلندمدت‌AA-‌را‌به‌شرکت‌پلیمر‌آریا‌ساسول‌
)سهامی‌عام(‌تخصیص‌داده‌بود.‌براساس‌بازنگری‌
انجام‌شده،‌رتبه‌بلندمدت‌شرکت‌در‌سال‌‌14۰۰
به‌‌AAارتقا‌یافت‌و‌در‌سال‌های‌‌14۰2،‌14۰1و‌‌

‌14۰۳نیز‌این‌رتبه‌مجدداً‌تأیید‌شد.

در‌این‌طبقــه‌از‌رتبــه‌اعتبــاری‌بلندمدت،‌
ظرفیت‌ایفــای‌تعهدات‌مالی‌در‌ســطح‌بسیار‌
بالاست.‌همچنین‌دورنمای‌رتبه‌اعتباری‌»پایا«،‌
اظهارنظر‌درباره‌مسیر‌احتمالی‌رتبه‌اعتباری‌در‌
میان‌مدت‌است.‌دورنمای‌باثبات‌بدین‌معناست‌
که‌احتمالًا‌رتبه‌اعتباری‌در‌آینده‌قابل‌پیش‌بینی‌
تغییر‌نخواهد‌کرد‌که‌از‌ثبات‌ســرمایه‌گذاری‌و‌
به‌تصویر‌کشیدن‌دورنمای‌مثبت‌برای‌سهام‌داران‌
آریا‌حکایت‌دارد.‌همچنین،‌در‌این‌روند،‌تمامی‌
تحلیل‌های‌کمی‌براســاس‌صورت‌هــای‌مالی‌
حسابرسی‌شــده‌و‌یادداشــت‌های‌همراه‌آن‌و‌

سایر‌اطلاعات‌ارائه‌‌شــده‌از‌سوی‌شرکت‌پلیمر‌
آریاساسول‌)سهامی‌عام(‌انجام‌شده‌است.

گزارش 1403 رتبه بندی پایا
گزارش‌های‌رتبه‌بندی‌منتشرشده‌از‌سوی‌پایا‌
نشان‌می‌دهد‌پیش‌از‌این‌هیچ‌شرکتی‌موفق‌به‌

کسب‌این‌درجه‌اعتباری‌نشده‌است.
طبق‌گزارش‌های‌منتشرشده‌از‌سوی‌شرکت‌
رتبه‌بنــدی‌اعتباری‌پایا‌در‌ســال‌14۰۳،‌گروه‌
توسعه‌مالی‌مهر‌آیندگان‌رتبه‌AA-‌و‌بین‌المللی‌
توسعه‌صنایع‌و‌معادن‌غدیر‌رتبه‌A+‌را‌به‌خود‌

اختصاص‌داده‌اند.

آریاساســول‌با‌کســب‌رتبه‌اعتباری‌‌AAدر‌
چهارمین‌سال‌پیاپی،‌توانست‌نام‌خود‌را‌به‌عنوان‌
صاحب‌بالاتریــن‌رتبه‌اعتباری‌در‌پنج‌ســال‌

گذشته‌ایران‌ثبت‌کند.
به‌گــزارش‌روابط‌عمــومی‌شــرکت‌پلیمر‌
آریاساســول،‌کمیته‌رتبه‌بندی‌اعتباری‌شرکت‌
رتبه‌بندی‌پایا‌در‌سه‌سال‌گذشته‌رتبه‌اعتباری‌
بلندمدت‌‌AAرا‌به‌شرکت‌آریاساسول‌تخصیص‌
داده‌بود‌که‌براســاس‌بازنگری‌انجام‌شده،‌رتبه‌
اعتباری‌بلندمــدت‌‌AAمجدداً‌تأیید‌شــد‌و‌
این‌شــرکت‌همچنان‌بالاترین‌رتبــه‌اعتباری‌

شرکت‌های‌ایرانی‌را‌در‌اختیار‌دارد.‌این‌شرکت‌
توانسته‌برای‌پنجمین‌سال‌پیاپی‌به‌عنوان‌اولین‌

شرکت،‌بالاترین‌رتبه‌اعتباری‌را‌کسب‌کند.
تضمین‌خیال‌سهام‌داران‌با‌عملکرد‌مطمئن

شــرکت‌رتبه‌بندی‌اعتباری‌»پایا«‌براســاس‌
بررسی‌داده‌های‌کمی‌شــامل‌صورت‌های‌مالی‌
حسابرسی‌شــده،‌نســبت‌های‌مالی‌مستخرج‌
از‌آن،‌همچنیــن‌ویژگی‌هــای‌کیفی‌شــامل‌
ارزیابی‌های‌مربــوط‌به‌فعالیت‌های‌شــرکت،‌
وضعیت‌حاکمیت‌شــرکتی،‌محیــط‌عملیاتی،‌
تأمین‌‌مالی،‌وضعیت‌طرح‌هــا‌و‌تحلیل‌فضای‌

 از تجهیز سالن ورزشی تا تأمین 
نیازهای عمرانی 

باربرز‌تصریــح‌کرد:‌علاوه‌بر‌این،‌آریاساســول‌
‌6میلیارد‌ریال‌نیز‌برای‌توســعه‌ســالن‌ورزشی‌
شهرستان‌دیر‌برای‌روشنایی‌و‌کفپوش‌اعطا‌کرده‌
است.‌فرماندار‌شهرســتان‌دیر‌از‌دیگر‌اقدام‌های‌
مسئولیت‌اجتماعی‌آریاساسول‌یاد‌کرد‌و‌افزود:‌
روستای‌سروســتان‌شهرســتان‌دیر‌با‌توجه‌به‌
نیازهای‌عمرانی‌خود‌درخواست‌هایی‌از‌شرکت‌
آریاساسول‌داشت‌که‌با‌هماهنگی‌فرمانداری‌‌2
میلیارد‌و‌‌5۰۰میلیــون‌ریال‌برای‌این‌منظور‌از‌

سوی‌شرکت‌تخصیص‌داده‌شد.

 تأمین سرمایش بیمارستان امام 
هادی علیه السلام شهرستان دیر 

به‌گفته‌باربرز،‌تأمین‌‌12دســتگاه‌کولر‌برای‌
ســرمایش‌بیمارســتان‌امام‌هادی‌علیه‌السلام‌
شهرستان‌دیر،‌از‌دیگر‌فعالیت‌های‌شرکت‌پلیمر‌

آریاساسول‌بوده‌است.‌
وی‌بــا‌تأکید‌بر‌اینکــه‌این‌اقدام‌هــا‌صرفاً‌در‌
ماه‌های‌اخیر‌از‌ســوی‌آریاساســول‌انجام‌شده‌
اســت،‌تصریح‌کرد:‌در‌ســال‌های‌گذشــته‌نیز‌

اقدام‌های‌زیادی‌از‌سوی‌آریاساسول‌برای‌جامعه‌
محلی‌و‌محیط‌پیرامون‌در‌حوزه‌کمیته‌امداد‌و‌
بهزیستی‌انجام‌شده‌بود.‌فرماندار‌شهرستان‌دیر‌
با‌اشاره‌به‌هم‌افزایی‌و‌تعامل‌دوسویه‌آریاساسول‌
و‌مقامات‌این‌شهرستان،‌گفت:‌هرجا‌درخواست‌
یا‌نیازی‌برای‌شــهروندان‌احساس‌شود،‌ازجمله‌
کمک‌بــه‌نیازمندان،‌آزادی‌زندانیان‌یا‌توســعه‌
زیرســاخت‌های‌شــهری،‌با‌آریاساسول‌مطرح‌
می‌کنیــم‌و‌آن‌ها‌نیز‌خــود‌پیگیــر‌تعهدات‌و‌
مسئولیت‌های‌اجتماعی‌هستند‌و‌با‌علاقه‌دنبال‌

می‌کنند.

فرماندار‌شهرستان‌دیر‌ضمن‌تشریح‌اقدام‌های‌
آریاساسول‌در‌حوزه‌مســئولیت‌های‌اجتماعی‌
این‌شهرستان،‌به‌ویژه‌اختصاص‌‌2۰میلیارد‌ریال‌
برای‌آزادی‌زندانیان‌جرایم‌غیرعمد،‌این‌شرکت‌
را‌پیشتاز‌حوزه‌تعهدات‌به‌جوامع‌محلی‌برشمرد

‌به‌گــزارش‌روابط‌عمــومی‌شــرکت‌پلیمر‌
آریاساســول،‌یونس‌باربرز،‌فرماندار‌شهرستان‌
دیر،‌با‌اشاره‌به‌فعالیت‌های‌ماه‌های‌اخیر‌در‌حوزه‌
مسئولیت‌اجتماعی‌شــرکت‌پلیمر‌آریاساسول،‌
توضیح‌داد:‌در‌مراســمی‌که‌اخیراً‌برای‌آزادی‌
زندانیان‌استان‌برگزار‌شد،‌آریاساسول‌به‌منظور‌

آزادی‌زندانیان‌‌4شهرســتان‌جنوبی‌استان‌‌2۰
میلیــارد‌ریال‌تخصیص‌داد‌که‌ســهم‌بزرگی‌از‌
مبلغ‌تأمین‌شده‌از‌سوی‌خیرین‌استان‌را‌شامل‌
می‌شــد.‌به‌گفته‌وی،‌زندانیان‌جرایم‌غیرعمد‌
شامل‌تمامی‌افرادی‌می‌شود‌که‌بدون‌سوءقصد‌
و‌اطلاع‌از‌نتیجه‌عمل،‌مرتکب‌جرمی‌شــده‌اند؛‌
ازجمله‌قصور‌پزشکی،‌تصادفات‌رانندگی‌و...‌که‌

عواقب‌مالی‌آن‌متوجه‌فرد‌شده‌است.‌
براساس‌اعلام‌فرماندار‌دیر،‌به‌محض‌پرداخت‌
این‌مبالغ،‌زندانیان‌پس‌از‌طی‌مراحل‌قانونی‌آزاد‌
شده‌و‌به‌آغوش‌خانواده‌های‌خود‌بازمی‌گردند.
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نوید آریا چگونگی ورود و انبارش کالاها در انبارهای داخلی را بررسی می کند

به گفته مدیر انبارهای داخلی 
این واحد شامل سه بخش است: 
اول واحد دریافت و صدور کالا 

 دوم، واحد عملیات انبارها
 سوم هم واحد برنامه ریزی انبارهای 

داخلی

 محافظان گنجینه
 گران بهای آریاساسول

هر کالای خریداری شده، حتماً باید 
وارد انبار شود

فروتن‌درباره‌ســازوکار‌انبارهای‌داخلی‌توضیح‌
می‌دهد:‌در‌آریاساسول‌و‌مجتمع‌های‌مشابه،‌دو‌
نوع‌انبار‌وجود‌دارد:‌انبار‌داخــلی‌که‌همان‌انبار‌
ورودی‌کالاســت،‌دیگری‌هم‌انبار‌لجســتیک‌یا‌
خروجی،‌که‌انبار‌محصول‌نهایی‌اســت.‌درواقع‌
هــر‌کالای‌پروژه‌ای‌یــا‌غیرپروژه‌ای‌که‌توســط‌
آریاساسول‌خریداری‌شــده‌باشد،‌حتماً‌باید‌وارد‌
انبارهای‌داخلی‌یا‌انبارهای‌ورودی‌مجتمع‌بشود؛‌
زیرا‌از‌ابتدا‌دســتور‌خریــد‌آن‌کالا،‌از‌مجموعه‌
انبارهای‌داخلی‌صادر‌شــده‌اســت.‌به‌این‌شکل‌
که‌پس‌از‌ارسال‌درخواست‌خرید‌از‌طرف‌انبار‌به‌
واحد‌تدارکات،‌کالای‌مورد‌نظر‌خریداری‌و‌وارد‌

انبار‌می‌شــود.‌در‌مرحله‌اول‌که‌کالایی‌وارد‌انبار‌
می‌شود،‌همکاران‌من‌در‌حراست‌مجتمع،‌بارنامه‌
را‌چک‌کــرده‌و‌ورود‌کالا‌را‌اعلام‌می‌کنند.‌کالا‌
‌R&Dدر‌زمان‌ورود‌بــه‌مجتمع‌به‌واحدی‌به‌‌نام‌
منتقل‌می‌شود؛‌واحد‌دریافت‌و‌صدور‌کالا.‌پس‌از‌
اینکه‌وارد‌این‌بخش‌شــد،‌در‌مرحله‌اول‌وظیفه‌
همکاران‌انبار‌این‌اســت‌که‌کالا‌را‌تخلیه‌کرده‌و‌
آن‌را‌با‌پیش‌فاکتور‌یا‌فاکتور‌اولیه‌که‌فروشــنده‌
ارســال‌کرده،‌مطابقت‌بدهند.‌پس‌از‌آن‌جعبه‌ها‌
باز‌می‌شود‌و‌‌OPIاولیه‌یا‌همان‌بازگشایی‌اقلام،‌
انجام‌می‌شود.‌اگر‌کالا‌خارجی‌باشد،‌یک‌لیست‌به‌
نام‌پکینگ‌لیست‌از‌آنچه‌داخل‌بسته‌وجود‌دارد،‌
همراه‌محصول‌است.‌اگر‌هم‌داخلی‌باشد،‌فاکتور‌
فروش‌ارسال‌می‌شــود.‌واحد‌انبار‌سه‌روز‌فرصت‌

دارد‌تمام‌جعبه‌ها‌را‌بازگشایی‌اولیه‌کند‌‌و‌مقدار‌
کالای‌رسیده‌را‌با‌آنچه‌فروشنده‌ادعای‌ارسال‌آن‌
را‌داشته،‌تطبیق‌دهد.‌بعد‌از‌این‌مرحله،‌ایمیلی‌
به‌واحد‌تعمیرات‌‌یا‌آزمایشگاه‌و‌یا‌هر‌واحدی‌که‌
متقاضی‌کالا‌بوده،‌ارســال‌می‌شود‌و‌کارشناسان‌
این‌واحدها‌بــرای‌بررسی‌کالا،‌بــه‌انبار‌مراجعه‌
می‌کنند.‌منظور‌از‌کالا‌هم‌فقط‌کالاهای‌فیزیکی‌
و‌قطعات‌یدکی‌نیســت؛‌تمام‌مواد‌اولیه،‌پالت‌ها،‌
شیرینگ‌ها‌و‌به‌طــور‌کلی‌هرچیزی‌که‌به‌عنوان‌
خوراک‌مجتمع‌اســتفاده‌می‌شــود،‌در‌انبارهای‌

داخلی‌انبارش‌می‌شود.
پس‌از‌تأیید‌اولیه‌کالاها،‌مجوز‌پرداخت‌هزینه‌
برای‌واحد‌مالی‌صادر‌می‌شــود.‌فروتن‌دراین‌باره‌
توضیح‌می‌دهد:‌اگر‌واحد‌تعمیرات،‌آزمایشــگاه،‌

یکپارچگی‌تجهیــزات‌یا‌کارشناســان‌مربوطه،‌
کیفیت‌کالای‌دریافت‌شده‌را‌تأیید‌کردند،‌اسناد‌
در‌واحد‌دریافت‌و‌صدور‌کالا،‌کلوز‌شده‌و‌به‌انبار‌
مربوطه‌تحویل‌داده‌می‌شود‌)کلوزکردن‌از‌طریق‌
واحد‌دریافت‌و‌صدور‌کالا،‌به‌نوعی‌بستن‌سفارش‌
خرید‌یا‌صــدور‌مجوز‌برای‌امور‌مــالی‌به‌منظور‌
پرداخت‌هزینه‌اســت(.‌این‌انبارها‌به‌‌5دســته‌
تقسیم‌می‌‌شوند:‌1.‌انبار‌جنرال‌و‌اقلام‌عمومی؛‌2.‌
انبار‌قطعات‌یــدکی؛‌۳.‌انبار‌پروژه‌های‌مهندسی؛‌
4.‌انبار‌مواد‌اولیه‌و‌کالاهــای‌شیمیایی؛‌5.‌انبار‌
بیرون‌مجتمع‌و‌پشــتیبان.‌پس‌از‌اینکه‌کالاهای‌
دریافتی‌در‌انبارهای‌مربوطه‌انبارش‌می‌شــوند،‌
هر‌زمان‌که‌واحدها‌به‌آن‌ها‌‌نیاز‌داشــته‌باشند،‌با‌
ثبت‌درخواست‌کالا‌در‌سیستم،‌توسط‌واحدهای‌

متقاضی‌از‌انبار‌دریافت‌شــده‌و‌از‌موجودی‌انبار‌
کسر‌می‌شود.

به‌گفته‌مدیر‌انبارهای‌داخلی،‌این‌واحد‌شــامل‌
سه‌بخش‌است:‌اول‌واحد‌دریافت‌و‌صدور‌کالا‌که‌
وظیفه‌آن‌دریافت‌کالا‌و‌متریال‌از‌بیرون‌مجتمع‌
اســت.‌دوم،‌واحد‌عملیات‌انبارهــا‌که‌وظیفه‌آن‌
دریافــت،‌انبــارش‌و‌تحویل‌کالا‌بــه‌متقاضیان‌
است.‌سوم‌هم‌واحد‌برنامه‌ریزی‌انبارهای‌داخلی‌
که‌خــودش‌به‌دو‌قســمت‌تقسیم‌می‌شــود:‌1.‌
طبقه‌بندی‌کالا‌کــه‌ضمن‌شناســایی‌و‌تعریف‌
کالا‌در‌سیســتم،‌به‌هر‌کالایی‌یک‌کد‌اختصاص‌
می‌یابد؛‌2.‌کنترل‌موجودی‌که‌به‌صورت‌روزانه‌و‌
مداوم‌برای‌کالاها‌سفارش‌خرید‌صادر‌می‌کنند.‌

وی‌تأکید‌می‌کند‌که‌بیــش‌از‌95درصد‌کارها‌

به‌صــورت‌‌Paperlessانجام‌می‌شــود‌و‌برای‌
5درصد‌باقیمانــده‌در‌حال‌تعامل‌بــا‌همکاران‌
واحد‌فناوری‌اطلاعات‌به‌منظور‌رسیدن‌به‌هدف‌

1۰۰درصد‌هستیم.
فروتن‌درباره‌پیشــرفت‌های‌فنی‌و‌گســترش‌
انبارهــای‌داخلی‌می‌گویــد:‌از‌ابتدا‌و‌توســط‌
آفریقایی‌ها‌برای‌انبارهای‌آریاساســول‌سیستم‌
‌IFSبه‌کار‌گرفته‌شــد.‌هرچند‌سیســتم‌بسیار‌
کارآمدی‌بود،‌اما‌به‌‌دلایلی‌نتوانســتیم‌نســخه‌
به‌روزشــده‌آن‌را‌بگیریم‌و‌یکی‌از‌مشکلاتی‌که‌
داشتیم‌این‌بود‌که‌در‌هنگام‌تحویل‌کالا‌به‌واحد‌
متقاضی،‌فقط‌مراحل‌درخواست‌و‌ثبت‌سفارش‌
به‌صورت‌سیستمی‌انجام‌می‌شد‌و‌گزینه‌ای‌برای‌

وقتی صحبت از انبار می شود، ناخودآگاه تصویر یک مکان 
دورافتاده، تاریک و پر از وسیلــه که روی هم افتاده اند در 
ذهنمان نقش می بندد. اما اینجا، در مجموعه انبارهای داخلی 
آریاساسول، هرآنچه می بینیم فقط نظم است و چیدمان 
دقیق؛ آن قدر که بین 50 هزار کالایی که در انبار است، فقط 
چند دقیقه برای پیداکردن کالای مورد نظر، زمان لازم است.
انبارها بخش مهمی از هر مجموعه بزرگ هستند؛ زیرا بخش 
مهم و بزرگی از دارایی های شــرکت، در قفسه های همین 
انبارها نگهداری می شود. بنابراین، ضرورت دارد کالاها در 
محل های امن و منظم قرار بگیرند تا هم از گزند آسیب های 
احتمالی در امان باشند و هم دسترسی سریع به  آن ها ممکن 
شــود. از طرفی، این نظم باعث می شود کار مسئولان انبار 
برای بررسی ظرفیــت و ذخیره کالاهای مصرفی، راحت تر 
شود و بتوانند به طور دقیق حداقل و حداکثر موجودی، زمان 
و ضرورت خرید و میزان مصــرف را بررسی و پایش کنند.

محمدرضــا فروتن حقیــقی، مدیر انبارهــای داخلی، 
45 ســال دارد و از 24ســالگی عضوی از خانواده بزرگ 
آریاساسول شده است. به  گفته خودش، صبح روز شنبه، 
دوم اسفند 1382، به عنوان همکار واحد انبارهای داخلی 
وارد مجموعه شــده و هنوز در همین واحد مشــغول به  
کار اســت. فارغ التحصیل مدیریت بازرگانی و دانشجوی 
ممتاز دانشــگاه  دولتی بوده و همین موضوع، دلیلی برای 
جذب او بدون آزمون اســتخدامی شــرکت بوده است.
او درباره روزهــای ابتــدایی آریاساســول می گوید: 
هرچند در ابتدا کــه به این مجموعه وارد شــدم، به این 
گســتردگی نبود، اما از روز اولی که فعالیت هر پروژه آغاز 
می شــود، به انبار و کنترل خرید و ورود کالا به شــرکت 
نیاز اســت. درواقــع، انبارهای مجموعه آریاساســول 
با همان شــروع به کار اولیــن پروژه، فعالیــت خود را 
آغاز کردند، اما به این گســتردگی و منظــمی نبودند
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نوید آریا چگونگی ورود و انبارش کالاها در انبارهای داخلی را بررسی می کند

به گفته مدیر انبارهای داخلی 
این واحد شامل سه بخش است: 
اول واحد دریافت و صدور کالا 

 دوم، واحد عملیات انبارها
 سوم هم واحد برنامه ریزی انبارهای 

داخلی

 محافظان گنجینه
 گران بهای آریاساسول

هر کالای خریداری شده، حتماً باید 
وارد انبار شود

فروتن‌درباره‌ســازوکار‌انبارهای‌داخلی‌توضیح‌
می‌دهد:‌در‌آریاساسول‌و‌مجتمع‌های‌مشابه،‌دو‌
نوع‌انبار‌وجود‌دارد:‌انبار‌داخــلی‌که‌همان‌انبار‌
ورودی‌کالاســت،‌دیگری‌هم‌انبار‌لجســتیک‌یا‌
خروجی،‌که‌انبار‌محصول‌نهایی‌اســت.‌درواقع‌
هــر‌کالای‌پروژه‌ای‌یــا‌غیرپروژه‌ای‌که‌توســط‌
آریاساسول‌خریداری‌شــده‌باشد،‌حتماً‌باید‌وارد‌
انبارهای‌داخلی‌یا‌انبارهای‌ورودی‌مجتمع‌بشود؛‌
زیرا‌از‌ابتدا‌دســتور‌خریــد‌آن‌کالا،‌از‌مجموعه‌
انبارهای‌داخلی‌صادر‌شــده‌اســت.‌به‌این‌شکل‌
که‌پس‌از‌ارسال‌درخواست‌خرید‌از‌طرف‌انبار‌به‌
واحد‌تدارکات،‌کالای‌مورد‌نظر‌خریداری‌و‌وارد‌

انبار‌می‌شــود.‌در‌مرحله‌اول‌که‌کالایی‌وارد‌انبار‌
می‌شود،‌همکاران‌من‌در‌حراست‌مجتمع،‌بارنامه‌
را‌چک‌کــرده‌و‌ورود‌کالا‌را‌اعلام‌می‌کنند.‌کالا‌
‌R&Dدر‌زمان‌ورود‌بــه‌مجتمع‌به‌واحدی‌به‌‌نام‌
منتقل‌می‌شود؛‌واحد‌دریافت‌و‌صدور‌کالا.‌پس‌از‌
اینکه‌وارد‌این‌بخش‌شــد،‌در‌مرحله‌اول‌وظیفه‌
همکاران‌انبار‌این‌اســت‌که‌کالا‌را‌تخلیه‌کرده‌و‌
آن‌را‌با‌پیش‌فاکتور‌یا‌فاکتور‌اولیه‌که‌فروشــنده‌
ارســال‌کرده،‌مطابقت‌بدهند.‌پس‌از‌آن‌جعبه‌ها‌
باز‌می‌شود‌و‌‌OPIاولیه‌یا‌همان‌بازگشایی‌اقلام،‌
انجام‌می‌شود.‌اگر‌کالا‌خارجی‌باشد،‌یک‌لیست‌به‌
نام‌پکینگ‌لیست‌از‌آنچه‌داخل‌بسته‌وجود‌دارد،‌
همراه‌محصول‌است.‌اگر‌هم‌داخلی‌باشد،‌فاکتور‌
فروش‌ارسال‌می‌شــود.‌واحد‌انبار‌سه‌روز‌فرصت‌

دارد‌تمام‌جعبه‌ها‌را‌بازگشایی‌اولیه‌کند‌‌و‌مقدار‌
کالای‌رسیده‌را‌با‌آنچه‌فروشنده‌ادعای‌ارسال‌آن‌
را‌داشته،‌تطبیق‌دهد.‌بعد‌از‌این‌مرحله،‌ایمیلی‌
به‌واحد‌تعمیرات‌‌یا‌آزمایشگاه‌و‌یا‌هر‌واحدی‌که‌
متقاضی‌کالا‌بوده،‌ارســال‌می‌شود‌و‌کارشناسان‌
این‌واحدها‌بــرای‌بررسی‌کالا،‌بــه‌انبار‌مراجعه‌
می‌کنند.‌منظور‌از‌کالا‌هم‌فقط‌کالاهای‌فیزیکی‌
و‌قطعات‌یدکی‌نیســت؛‌تمام‌مواد‌اولیه،‌پالت‌ها،‌
شیرینگ‌ها‌و‌به‌طــور‌کلی‌هرچیزی‌که‌به‌عنوان‌
خوراک‌مجتمع‌اســتفاده‌می‌شــود،‌در‌انبارهای‌

داخلی‌انبارش‌می‌شود.
پس‌از‌تأیید‌اولیه‌کالاها،‌مجوز‌پرداخت‌هزینه‌
برای‌واحد‌مالی‌صادر‌می‌شــود.‌فروتن‌دراین‌باره‌
توضیح‌می‌دهد:‌اگر‌واحد‌تعمیرات،‌آزمایشــگاه،‌

یکپارچگی‌تجهیــزات‌یا‌کارشناســان‌مربوطه،‌
کیفیت‌کالای‌دریافت‌شده‌را‌تأیید‌کردند،‌اسناد‌
در‌واحد‌دریافت‌و‌صدور‌کالا،‌کلوز‌شده‌و‌به‌انبار‌
مربوطه‌تحویل‌داده‌می‌شود‌)کلوزکردن‌از‌طریق‌
واحد‌دریافت‌و‌صدور‌کالا،‌به‌نوعی‌بستن‌سفارش‌
خرید‌یا‌صــدور‌مجوز‌برای‌امور‌مــالی‌به‌منظور‌
پرداخت‌هزینه‌اســت(.‌این‌انبارها‌به‌‌5دســته‌
تقسیم‌می‌‌شوند:‌1.‌انبار‌جنرال‌و‌اقلام‌عمومی؛‌2.‌
انبار‌قطعات‌یــدکی؛‌۳.‌انبار‌پروژه‌های‌مهندسی؛‌
4.‌انبار‌مواد‌اولیه‌و‌کالاهــای‌شیمیایی؛‌5.‌انبار‌
بیرون‌مجتمع‌و‌پشــتیبان.‌پس‌از‌اینکه‌کالاهای‌
دریافتی‌در‌انبارهای‌مربوطه‌انبارش‌می‌شــوند،‌
هر‌زمان‌که‌واحدها‌به‌آن‌ها‌‌نیاز‌داشــته‌باشند،‌با‌
ثبت‌درخواست‌کالا‌در‌سیستم،‌توسط‌واحدهای‌

متقاضی‌از‌انبار‌دریافت‌شــده‌و‌از‌موجودی‌انبار‌
کسر‌می‌شود.

به‌گفته‌مدیر‌انبارهای‌داخلی،‌این‌واحد‌شــامل‌
سه‌بخش‌است:‌اول‌واحد‌دریافت‌و‌صدور‌کالا‌که‌
وظیفه‌آن‌دریافت‌کالا‌و‌متریال‌از‌بیرون‌مجتمع‌
اســت.‌دوم،‌واحد‌عملیات‌انبارهــا‌که‌وظیفه‌آن‌
دریافــت،‌انبــارش‌و‌تحویل‌کالا‌بــه‌متقاضیان‌
است.‌سوم‌هم‌واحد‌برنامه‌ریزی‌انبارهای‌داخلی‌
که‌خــودش‌به‌دو‌قســمت‌تقسیم‌می‌شــود:‌1.‌
طبقه‌بندی‌کالا‌کــه‌ضمن‌شناســایی‌و‌تعریف‌
کالا‌در‌سیســتم،‌به‌هر‌کالایی‌یک‌کد‌اختصاص‌
می‌یابد؛‌2.‌کنترل‌موجودی‌که‌به‌صورت‌روزانه‌و‌
مداوم‌برای‌کالاها‌سفارش‌خرید‌صادر‌می‌کنند.‌

وی‌تأکید‌می‌کند‌که‌بیــش‌از‌95درصد‌کارها‌

به‌صــورت‌‌Paperlessانجام‌می‌شــود‌و‌برای‌
5درصد‌باقیمانــده‌در‌حال‌تعامل‌بــا‌همکاران‌
واحد‌فناوری‌اطلاعات‌به‌منظور‌رسیدن‌به‌هدف‌

1۰۰درصد‌هستیم.
فروتن‌درباره‌پیشــرفت‌های‌فنی‌و‌گســترش‌
انبارهــای‌داخلی‌می‌گویــد:‌از‌ابتدا‌و‌توســط‌
آفریقایی‌ها‌برای‌انبارهای‌آریاساســول‌سیستم‌
‌IFSبه‌کار‌گرفته‌شــد.‌هرچند‌سیســتم‌بسیار‌
کارآمدی‌بود،‌اما‌به‌‌دلایلی‌نتوانســتیم‌نســخه‌
به‌روزشــده‌آن‌را‌بگیریم‌و‌یکی‌از‌مشکلاتی‌که‌
داشتیم‌این‌بود‌که‌در‌هنگام‌تحویل‌کالا‌به‌واحد‌
متقاضی،‌فقط‌مراحل‌درخواست‌و‌ثبت‌سفارش‌
به‌صورت‌سیستمی‌انجام‌می‌شد‌و‌گزینه‌ای‌برای‌

وقتی صحبت از انبار می شود، ناخودآگاه تصویر یک مکان 
دورافتاده، تاریک و پر از وسیلــه که روی هم افتاده اند در 
ذهنمان نقش می بندد. اما اینجا، در مجموعه انبارهای داخلی 
آریاساسول، هرآنچه می بینیم فقط نظم است و چیدمان 
دقیق؛ آن قدر که بین 50 هزار کالایی که در انبار است، فقط 
چند دقیقه برای پیداکردن کالای مورد نظر، زمان لازم است.

انبارها بخش مهمی از هر مجموعه بزرگ هستند؛ زیرا بخش 
مهم و بزرگی از دارایی های شــرکت، در قفسه های همین 
انبارها نگهداری می شود. بنابراین، ضرورت دارد کالاها در 
محل های امن و منظم قرار بگیرند تا هم از گزند آسیب های 
احتمالی در امان باشند و هم دسترسی سریع به  آن ها ممکن 
شــود. از طرفی، این نظم باعث می شود کار مسئولان انبار 
برای بررسی ظرفیــت و ذخیره کالاهای مصرفی، راحت تر 
شود و بتوانند به طور دقیق حداقل و حداکثر موجودی، زمان 
و ضرورت خرید و میزان مصــرف را بررسی و پایش کنند.

محمدرضــا فروتن حقیــقی، مدیر انبارهــای داخلی، 
45 ســال دارد و از 24ســالگی عضوی از خانواده بزرگ 
آریاساسول شده است. به  گفته خودش، صبح روز شنبه، 
دوم اسفند 1382، به عنوان همکار واحد انبارهای داخلی 
وارد مجموعه شــده و هنوز در همین واحد مشــغول به  
کار اســت. فارغ التحصیل مدیریت بازرگانی و دانشجوی 
ممتاز دانشــگاه  دولتی بوده و همین موضوع، دلیلی برای 
جذب او بدون آزمون اســتخدامی شــرکت بوده است.
او درباره روزهــای ابتــدایی آریاساســول می گوید: 
هرچند در ابتدا کــه به این مجموعه وارد شــدم، به این 
گســتردگی نبود، اما از روز اولی که فعالیت هر پروژه آغاز 
می شــود، به انبار و کنترل خرید و ورود کالا به شــرکت 
نیاز اســت. درواقــع، انبارهای مجموعه آریاساســول 
با همان شــروع به کار اولیــن پروژه، فعالیــت خود را 
آغاز کردند، اما به این گســتردگی و منظــمی نبودند
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اخذ‌رسید‌از‌آن‌‌واحد‌نداشــتیم‌و‌ناچار‌
بودیم‌رسید‌کاغذی‌دریافت‌کنیم.‌یکی‌
از‌اقدامات‌بسیار‌قابل‌‌توجهی‌که‌در‌اینجا‌
انجام‌شد،‌افزودن‌امضای‌الکترونیک‌برای‌
رسیدهای‌صادرشده‌بود.‌همچنین،‌امروز‌
ما‌تأییدیه‌های‌کالا‌را‌در‌بستر‌‌IFSانجام‌
می‌دهیم.‌تقریباً‌می‌توانم‌بگویم‌تمام‌امور‌
به‌طور‌کامل‌‌Paperlessانجام‌می‌شود

فروتن‌اهل‌اســتان‌فارس،‌شهرستان‌
آباده‌و‌ترک‌قشــقایی‌است‌و‌تقریباً‌تمام‌
جوانی‌خود‌را‌در‌آریاساسول‌و‌در‌همین‌
انبارهای‌داخلی‌گذرانــده‌و‌درباره‌دلیل‌
ماندگاری‌اش‌در‌مجموعه‌می‌گوید:‌من‌به‌
کارم‌علاقه‌دارم‌و‌مهم‌تر‌از‌همه‌اینکه‌این‌
واحد،‌در‌مقابل‌چشمان‌من‌بزرگ‌شد‌و‌
به‌نوعی‌تمام‌عمرم‌صرف‌رشــد‌و‌توسعه‌
آن‌شد.‌‌عباس‌نیاکان،‌دیگر‌همکار‌واحد‌
انبارهای‌داخلی،‌امروز‌‌2۰ســال‌شــده‌
است‌که‌به‌مجموعه‌آریاساسول‌پیوسته.‌
او‌در‌دانشــگاه‌مهندسی‌شیمی،‌گرایش‌
صنایــع‌گاز‌خوانده‌و‌در‌ایــن‌مجموعه،‌
در‌واحد‌برنامه‌ریــزی‌انبارهای‌داخلی،‌
به‌عنوان‌کارشناس‌ارشد‌کنترل‌موجودی‌
واحد‌الفین‌و‌آفســایت‌و‌مواد‌شیمیایی،‌
مشــغول‌‌به‌‌کار‌اســت.‌به‌‌گفته‌خودش،‌
‌16فروردیــن‌1۳8۳،‌از‌طریــق‌آزمون‌
سراسری‌استخدامی،‌جذب‌آریاساسول‌
شده.‌او‌هم‌اهل‌استان‌فارس‌و‌شهرستان‌
کازرون‌است‌و‌از‌22ســالگی‌عضوی‌از‌
خانواده‌آریاساسول‌شــده.‌نیاکان‌درباره‌
ســازوکار‌مســئولیتی‌که‌بــه‌عهده‌اش‌
هســت،‌می‌گوید:‌کار‌عمــده‌‌و‌روتینی‌
که‌در‌ایــن‌واحد‌انجام‌می‌شــود،‌تقاضا‌
و‌درخواســت‌هایی‌اســت‌کــه‌از‌طرف‌
کاربران‌نهایی‌به‌دســت‌ما‌می‌رسد.‌این‌
درخواســت‌ها‌از‌طریق‌ایمیل‌یا‌نرم‌افزار‌
‌BPMSیا‌فرم‌های‌مخصوص‌ثبت‌شده‌
و‌به‌دســت‌ما‌می‌رسد‌و‌شــامل‌قطعات‌
یدکی‌و‌سایر‌کالاهای‌مورد‌نیاز‌است‌و‌ما‌
باید‌به‌طور‌دائم‌و‌روزانه،‌هفتگی‌و‌ماهانه‌
موجودی‌آن‌ها‌را‌پایش‌کنیم‌که‌به‌اتمام‌
نرسند؛‌زیرا‌اگر‌نباشــند،‌در‌مسیر‌تولید‌
اختلال‌ایجاد‌می‌شــود.‌این‌کار‌مستلزم‌
دقت،‌توجه‌و‌بررسی‌مســتمر‌اســت.‌ما‌
چند‌نمونــه‌روش‌برنامه‌ریزی‌داریم‌که‌
عمده‌کارها‌از‌طریــق‌روش‌برنامه‌ریزی‌
‌Aو‌‌‌Bانجام‌می‌شود.‌روش‌A،‌مربوط‌به‌
کالاهایی‌هستند‌که‌مصرف‌دائمی‌ندارند‌
و‌هر‌زمان‌مصرف‌کننده‌نیاز‌داشته‌باشد،‌
درخواست‌خرید‌ارســال‌کرده‌و‌پس‌از‌
انجام‌بررسی‌هــای‌لازم،‌از‌طرف‌ما‌وارد‌
چرخه‌خرید‌می‌شوند.‌روش‌برنامه‌ریزی‌
‌Bبرای‌کالاهایی‌اســت‌کــه‌باید‌به‌طور‌
دائم‌خریداری‌و‌انبارش‌شــوند.‌در‌این‌
روش،‌سه‌تفکیک‌وجود‌دارد:‌نقطه‌اول‌
که‌همان‌ذخیره‌احتیاطی‌اســت.‌مورد‌

دوم،‌تعریف‌نقطه‌ســفارش‌‌است؛‌یعنی‌
مصرف‌قطعه‌را‌در‌طول‌سال‌بررسی‌کرده‌
و‌با‌توجه‌به‌ســن‌تجهیــزات‌و‌میانگین‌
مصرف،‌پیش‌بینی‌می‌کنیم‌که‌چه‌زمانی‌
به‌قطعــات‌یدکی‌نیاز‌خواهد‌داشــت.‌با‌
توجه‌به‌این‌شــرایط،‌بــرای‌آن‌ها‌نقطه‌
ســفارش‌تعریف‌می‌کنیم.‌در‌این‌مورد،‌
اگر‌ذخیــره‌قطعه‌به‌زیر‌نقطه‌ســفارش‌
برسد،‌برای‌خرید‌آن‌اقدام‌می‌کنیم.‌مورد‌
سوم‌بسته‌سفارش‌است‌که‌برای‌هر‌کالا‌
در‌سیستم‌تعریف‌شده‌و‌مشخص‌می‌کند‌
برای‌هر‌مرتبه‌صدور‌درخواســت‌خرید‌
بهینه‌چه‌تعداد‌کالا‌خریداری‌شود.‌به‌طور‌
ساده،‌باید‌گفت‌که‌واحد‌کنترل‌موجودی‌
مسئول‌صدور‌درخواســت‌خرید‌است؛‌
یعنی‌بررسی‌می‌کند‌که‌چه‌قطعه‌ای‌در‌
چه‌زمانی‌به‌تمدید‌خرید‌نیاز‌دارد‌یا‌در‌
اولویت‌خرید‌اســت.‌پس‌از‌آن،‌وقتی‌که‌
خرید‌انجام‌شــد،‌کالای‌خریداری‌شده‌
وارد‌انبار‌مربوطه‌ازجمله‌اقلام‌مصرفی‌و‌

جنرال‌می‌شود.

پس از تحریم ها، تأمین قطعه 
سخت تر شد  

در‌ســال‌های‌اخیــر،‌تحریم‌هــای‌
گسترده‌ای‌علیه‌ایران‌اعمال‌شد‌که‌صنایع‌
بزرگ،‌بیشتر‌از‌سایرین‌با‌آسیب‌های‌این‌
محدودیت‌ها‌مواجه‌بودند.‌نیاکان‌درباره‌
تأمین‌قطعــات‌در‌زمان‌تحریم‌می‌گوید:‌
از‌زمانی‌که‌تحریم‌ها‌شدت‌یافت،‌تأمین‌
قطعه‌سخت‌تر‌شد؛‌گاهی‌پیش‌آمده‌که‌
واحد‌تدارکات،‌مراحل‌خرید‌یک‌قطعه‌را‌
تا‌انتها‌طی‌کرده‌و‌در‌آنجا‌متوجه‌می‌شود‌
که‌امــکان‌خریــد‌آن‌را‌نداریم‌و‌مجبور‌
می‌شــود‌روش‌های‌متعددی‌را‌امتحان‌
کند.‌اگر‌در‌این‌شرایط،‌درنهایت‌به‌‌دلیل‌
محدودیت‌ها‌نتوانیم‌بــه‌نتیجه‌برسیم،‌
درخواستمان‌را‌برای‌همکاران‌مهندسی‌
معکوس‌ارسال‌می‌کنیم.‌به‌این‌شکل‌که‌
یا‌قطعه‌مورد‌نیاز‌را‌ارســال‌می‌‌کنیم،‌یا‌
مشخصات‌فنی‌آن‌را‌ارائه‌می‌دهیم‌و‌آن‌ها‌
هم‌یا‌سفارش‌ســاخت‌را‌به‌کارخانه‌های‌
تولید‌داخــلی‌می‌دهند،‌یــا‌در‌مواردی‌
بــه‌کارخانه‌های‌خارجی‌می‌فرســتند‌تا‌
آن‌قطعــه‌را‌برای‌ما‌بســازند.‌از‌مزایای‌
تحریم،‌فعال‌شدن‌صنایع‌داخلی‌در‌زمینه‌
ساخت‌قطعات‌و‌بومی‌سازی‌است.‌مهدی‌
کشاورزی،‌سرپرست‌انبار‌اقلام‌مصرفی‌و‌
جنرال،‌‌22سال‌است‌که‌به‌واحد‌انبارهای‌
داخلی‌وارد‌شــده‌و‌هنوز‌هم،‌با‌دقت‌و‌

عشق،‌در‌این‌واحد‌مشغول‌‌به‌‌کار‌است.‌
اصالت‌او‌به‌اســتان‌فارس،‌شهرســتان‌
نورآباد‌می‌رسد‌و‌از‌سال‌1۳82،‌میهمان‌
عسلویه‌شــده‌و‌از‌ســال‌1۳86،‌به‌طور‌
کامل‌در‌شهرک‌پردیس‌شهرستان‌جم‌
ساکن‌است.‌‌او‌درباره‌آنچه‌به‌عهده‌دارد،‌
می‌گوید:‌ما‌مســئول‌انبارش،‌نگهداری‌
و‌تحویل‌کالاهــا‌به‌متقاضی‌هســتیم.‌
قطعات‌یدکی‌و‌کالاهایی‌که‌وارد‌سایت‌
می‌شــود،‌ابتدا‌از‌طریــق‌‌R&Dتحویل‌
گرفته‌و‌شمارش‌و‌تخلیه‌می‌شوند.‌پس‌
از‌آن‌به‌انبار‌وارد‌می‌شــوند.‌در‌انبار‌هم‌
براســاس‌تأییدیه‌های‌فنی‌که‌از‌طرف‌
‌R&Dارسال‌می‌شــود،‌کالاها‌و‌قطعات‌
تحویل‌گرفته‌شده،‌بسته‌بندی،‌شمارش‌
و‌انبارش‌می‌شــوند.‌درواقع‌تا‌زمانی‌که‌
واحد‌متقاضی‌به‌مصرف‌آن‌کالا‌و‌قطعه‌
نیاز‌داشته‌باشد،‌لوکیشن‌بندی‌می‌شوند.

خانواده ها؛ نیروهای ناشناس 
آریاساسول

به‌‌گفته‌کشــاورزی،‌انبارهای‌داخلی‌
بیشترین‌مراجعات‌را‌دارند‌و‌شلوغ‌ترین‌
واحدها‌هستند؛‌از‌تعداد‌قطعات‌و‌کالاهای‌
واردشده‌تا‌تعاملشــان‌با‌متقاضیان‌کالا.‌
درواقع،‌تمامی‌کالاهای‌مورد‌نیاز‌مصرفی‌
در‌آریاساســول،‌ابتدا‌به‌انبــار‌جنرال‌و‌
قطعات‌یــدکی‌وارد‌می‌شــود.‌بنابراین‌
اگر‌هوشیاری‌و‌دقت‌این‌واحد‌نباشــد،‌
تولید‌به‌ســرعت‌دچار‌اختلال‌شــده‌یا‌
حتی‌متوقف‌می‌شود؛‌زیرا‌قطعاتی‌مهم‌
و‌حیاتی‌‌در‌این‌واحــد‌حفظ‌و‌نگهداری‌
می‌شود.‌از‌طرفی،‌باید‌مدام‌ذخیره‌کالاها‌
در‌این‌انبار‌بررسی‌و‌پایش‌شــود‌تا‌در‌
صورت‌نیاز،‌وقفه‌ای‌در‌کار‌تولید‌و‌واحد‌
متقاضی‌نیفتد.‌به‌‌باور‌کشــاورزی،‌کار‌
اصــلی‌را‌خانواده‌‌نیروهای‌آریاساســول‌
انجام‌می‌دهند؛‌زیــرا‌آن‌ها‌تحمل‌دوری‌
از‌شهرشان،‌شرایط‌آب‌وهوایی‌و‌زندگی‌
در‌اینجا‌را‌به‌جان‌خریدند‌تا‌همسرانشان‌
بتوانند‌بدون‌نگرانی‌شخصی،‌به‌کارشان‌
بپردازند.‌درواقع‌آن‌ها‌نیروهای‌ناشناسی‌
هستند‌که‌پابه‌پای‌کارکنان‌آریاساسول،‌
ســختی‌ها‌را‌تاب‌می‌آورند‌تا‌به‌‌بهترین‌

شکل،‌کار‌تولید‌به‌سرانجام‌برسد.‌‌
به‌‌گفته‌همکاران‌واحد‌انبارهای‌داخلی،‌
در‌اینجا‌تمام‌امور‌از‌طریق‌سیستم‌های‌
به‌روز‌و‌دقیق‌انجام‌می‌شــود.‌همچنین،‌
در‌میان‌تمامی‌شــرکت‌های‌پتروشیمی‌
در‌ایران،‌آریاساســول‌اولین‌و‌شاید‌تنها‌
مجموعه‌ای‌اســت‌که‌فــروش‌ضایعات‌
را‌به‌صورت‌سیســتمی‌انجــام‌می‌دهد.‌
به‌علاوه،‌به‌تــازگی‌پنج‌هکتــار‌انبار‌در‌
بیرون‌مجتمع‌خریداری‌شــده‌که‌حتماً‌
برای‌آنجا‌نیز‌برنامه‌های‌جامعی‌در‌نظر‌

گرفته‌شده‌است.

درصورت عدم 
توان خرید به دلیل تحریم ها 

درخواستمان را برای همکاران 
مهندسی معکوس ارسال می کنیم. به 

این شکل که یا قطعه مورد نیاز را ارسال 
می  کنیم، یا مشخصات فنی آن را ارائه 
می دهیم و آن ها هم سفارش ساخت 
را به کارخانه های تولید داخلی و یا 

خارجی می دهند
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بودیم‌رسید‌کاغذی‌دریافت‌کنیم.‌یکی‌
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فروتن‌اهل‌اســتان‌فارس،‌شهرستان‌
آباده‌و‌ترک‌قشــقایی‌است‌و‌تقریباً‌تمام‌
جوانی‌خود‌را‌در‌آریاساسول‌و‌در‌همین‌
انبارهای‌داخلی‌گذرانــده‌و‌درباره‌دلیل‌
ماندگاری‌اش‌در‌مجموعه‌می‌گوید:‌من‌به‌
کارم‌علاقه‌دارم‌و‌مهم‌تر‌از‌همه‌اینکه‌این‌
واحد،‌در‌مقابل‌چشمان‌من‌بزرگ‌شد‌و‌
به‌نوعی‌تمام‌عمرم‌صرف‌رشــد‌و‌توسعه‌
آن‌شد.‌‌عباس‌نیاکان،‌دیگر‌همکار‌واحد‌
انبارهای‌داخلی،‌امروز‌‌2۰ســال‌شــده‌
است‌که‌به‌مجموعه‌آریاساسول‌پیوسته.‌
او‌در‌دانشــگاه‌مهندسی‌شیمی،‌گرایش‌
صنایــع‌گاز‌خوانده‌و‌در‌ایــن‌مجموعه،‌
در‌واحد‌برنامه‌ریــزی‌انبارهای‌داخلی،‌
به‌عنوان‌کارشناس‌ارشد‌کنترل‌موجودی‌
واحد‌الفین‌و‌آفســایت‌و‌مواد‌شیمیایی،‌
مشــغول‌‌به‌‌کار‌اســت.‌به‌‌گفته‌خودش،‌
‌16فروردیــن‌1۳8۳،‌از‌طریــق‌آزمون‌
سراسری‌استخدامی،‌جذب‌آریاساسول‌
شده.‌او‌هم‌اهل‌استان‌فارس‌و‌شهرستان‌
کازرون‌است‌و‌از‌22ســالگی‌عضوی‌از‌
خانواده‌آریاساسول‌شــده.‌نیاکان‌درباره‌
ســازوکار‌مســئولیتی‌که‌بــه‌عهده‌اش‌
هســت،‌می‌گوید:‌کار‌عمــده‌‌و‌روتینی‌
که‌در‌ایــن‌واحد‌انجام‌می‌شــود،‌تقاضا‌
و‌درخواســت‌هایی‌اســت‌کــه‌از‌طرف‌
کاربران‌نهایی‌به‌دســت‌ما‌می‌رسد.‌این‌
درخواســت‌ها‌از‌طریق‌ایمیل‌یا‌نرم‌افزار‌
‌BPMSیا‌فرم‌های‌مخصوص‌ثبت‌شده‌
و‌به‌دســت‌ما‌می‌رسد‌و‌شــامل‌قطعات‌
یدکی‌و‌سایر‌کالاهای‌مورد‌نیاز‌است‌و‌ما‌
باید‌به‌طور‌دائم‌و‌روزانه،‌هفتگی‌و‌ماهانه‌
موجودی‌آن‌ها‌را‌پایش‌کنیم‌که‌به‌اتمام‌
نرسند؛‌زیرا‌اگر‌نباشــند،‌در‌مسیر‌تولید‌
اختلال‌ایجاد‌می‌شــود.‌این‌کار‌مستلزم‌
دقت،‌توجه‌و‌بررسی‌مســتمر‌اســت.‌ما‌
چند‌نمونــه‌روش‌برنامه‌ریزی‌داریم‌که‌
عمده‌کارها‌از‌طریــق‌روش‌برنامه‌ریزی‌
‌Aو‌‌‌Bانجام‌می‌شود.‌روش‌A،‌مربوط‌به‌
کالاهایی‌هستند‌که‌مصرف‌دائمی‌ندارند‌
و‌هر‌زمان‌مصرف‌کننده‌نیاز‌داشته‌باشد،‌
درخواست‌خرید‌ارســال‌کرده‌و‌پس‌از‌
انجام‌بررسی‌هــای‌لازم،‌از‌طرف‌ما‌وارد‌
چرخه‌خرید‌می‌شوند.‌روش‌برنامه‌ریزی‌
‌Bبرای‌کالاهایی‌اســت‌کــه‌باید‌به‌طور‌
دائم‌خریداری‌و‌انبارش‌شــوند.‌در‌این‌
روش،‌سه‌تفکیک‌وجود‌دارد:‌نقطه‌اول‌
که‌همان‌ذخیره‌احتیاطی‌اســت.‌مورد‌

دوم،‌تعریف‌نقطه‌ســفارش‌‌است؛‌یعنی‌
مصرف‌قطعه‌را‌در‌طول‌سال‌بررسی‌کرده‌
و‌با‌توجه‌به‌ســن‌تجهیــزات‌و‌میانگین‌
مصرف،‌پیش‌بینی‌می‌کنیم‌که‌چه‌زمانی‌
به‌قطعــات‌یدکی‌نیاز‌خواهد‌داشــت.‌با‌
توجه‌به‌این‌شــرایط،‌بــرای‌آن‌ها‌نقطه‌
ســفارش‌تعریف‌می‌کنیم.‌در‌این‌مورد،‌
اگر‌ذخیــره‌قطعه‌به‌زیر‌نقطه‌ســفارش‌
برسد،‌برای‌خرید‌آن‌اقدام‌می‌کنیم.‌مورد‌
سوم‌بسته‌سفارش‌است‌که‌برای‌هر‌کالا‌
در‌سیستم‌تعریف‌شده‌و‌مشخص‌می‌کند‌
برای‌هر‌مرتبه‌صدور‌درخواســت‌خرید‌
بهینه‌چه‌تعداد‌کالا‌خریداری‌شود.‌به‌طور‌
ساده،‌باید‌گفت‌که‌واحد‌کنترل‌موجودی‌
مسئول‌صدور‌درخواســت‌خرید‌است؛‌
یعنی‌بررسی‌می‌کند‌که‌چه‌قطعه‌ای‌در‌
چه‌زمانی‌به‌تمدید‌خرید‌نیاز‌دارد‌یا‌در‌
اولویت‌خرید‌اســت.‌پس‌از‌آن،‌وقتی‌که‌
خرید‌انجام‌شــد،‌کالای‌خریداری‌شده‌
وارد‌انبار‌مربوطه‌ازجمله‌اقلام‌مصرفی‌و‌

جنرال‌می‌شود.

پس از تحریم ها، تأمین قطعه 
سخت تر شد  

در‌ســال‌های‌اخیــر،‌تحریم‌هــای‌
گسترده‌ای‌علیه‌ایران‌اعمال‌شد‌که‌صنایع‌
بزرگ،‌بیشتر‌از‌سایرین‌با‌آسیب‌های‌این‌
محدودیت‌ها‌مواجه‌بودند.‌نیاکان‌درباره‌
تأمین‌قطعــات‌در‌زمان‌تحریم‌می‌گوید:‌
از‌زمانی‌که‌تحریم‌ها‌شدت‌یافت،‌تأمین‌
قطعه‌سخت‌تر‌شد؛‌گاهی‌پیش‌آمده‌که‌
واحد‌تدارکات،‌مراحل‌خرید‌یک‌قطعه‌را‌
تا‌انتها‌طی‌کرده‌و‌در‌آنجا‌متوجه‌می‌شود‌
که‌امــکان‌خریــد‌آن‌را‌نداریم‌و‌مجبور‌
می‌شــود‌روش‌های‌متعددی‌را‌امتحان‌
کند.‌اگر‌در‌این‌شرایط،‌درنهایت‌به‌‌دلیل‌
محدودیت‌ها‌نتوانیم‌بــه‌نتیجه‌برسیم،‌
درخواستمان‌را‌برای‌همکاران‌مهندسی‌
معکوس‌ارسال‌می‌کنیم.‌به‌این‌شکل‌که‌
یا‌قطعه‌مورد‌نیاز‌را‌ارســال‌می‌‌کنیم،‌یا‌
مشخصات‌فنی‌آن‌را‌ارائه‌می‌دهیم‌و‌آن‌ها‌
هم‌یا‌سفارش‌ســاخت‌را‌به‌کارخانه‌های‌
تولید‌داخــلی‌می‌دهند،‌یــا‌در‌مواردی‌
بــه‌کارخانه‌های‌خارجی‌می‌فرســتند‌تا‌
آن‌قطعــه‌را‌برای‌ما‌بســازند.‌از‌مزایای‌
تحریم،‌فعال‌شدن‌صنایع‌داخلی‌در‌زمینه‌
ساخت‌قطعات‌و‌بومی‌سازی‌است.‌مهدی‌
کشاورزی،‌سرپرست‌انبار‌اقلام‌مصرفی‌و‌
جنرال،‌‌22سال‌است‌که‌به‌واحد‌انبارهای‌
داخلی‌وارد‌شــده‌و‌هنوز‌هم،‌با‌دقت‌و‌

عشق،‌در‌این‌واحد‌مشغول‌‌به‌‌کار‌است.‌
اصالت‌او‌به‌اســتان‌فارس،‌شهرســتان‌
نورآباد‌می‌رسد‌و‌از‌سال‌1۳82،‌میهمان‌
عسلویه‌شــده‌و‌از‌ســال‌1۳86،‌به‌طور‌
کامل‌در‌شهرک‌پردیس‌شهرستان‌جم‌
ساکن‌است.‌‌او‌درباره‌آنچه‌به‌عهده‌دارد،‌
می‌گوید:‌ما‌مســئول‌انبارش،‌نگهداری‌
و‌تحویل‌کالاهــا‌به‌متقاضی‌هســتیم.‌
قطعات‌یدکی‌و‌کالاهایی‌که‌وارد‌سایت‌
می‌شــود،‌ابتدا‌از‌طریــق‌‌R&Dتحویل‌
گرفته‌و‌شمارش‌و‌تخلیه‌می‌شوند.‌پس‌
از‌آن‌به‌انبار‌وارد‌می‌شــوند.‌در‌انبار‌هم‌
براســاس‌تأییدیه‌های‌فنی‌که‌از‌طرف‌
‌R&Dارسال‌می‌شــود،‌کالاها‌و‌قطعات‌
تحویل‌گرفته‌شده،‌بسته‌بندی،‌شمارش‌
و‌انبارش‌می‌شــوند.‌درواقع‌تا‌زمانی‌که‌
واحد‌متقاضی‌به‌مصرف‌آن‌کالا‌و‌قطعه‌
نیاز‌داشته‌باشد،‌لوکیشن‌بندی‌می‌شوند.

خانواده ها؛ نیروهای ناشناس 
آریاساسول

به‌‌گفته‌کشــاورزی،‌انبارهای‌داخلی‌
بیشترین‌مراجعات‌را‌دارند‌و‌شلوغ‌ترین‌
واحدها‌هستند؛‌از‌تعداد‌قطعات‌و‌کالاهای‌
واردشده‌تا‌تعاملشــان‌با‌متقاضیان‌کالا.‌
درواقع،‌تمامی‌کالاهای‌مورد‌نیاز‌مصرفی‌
در‌آریاساســول،‌ابتدا‌به‌انبــار‌جنرال‌و‌
قطعات‌یــدکی‌وارد‌می‌شــود.‌بنابراین‌
اگر‌هوشیاری‌و‌دقت‌این‌واحد‌نباشــد،‌
تولید‌به‌ســرعت‌دچار‌اختلال‌شــده‌یا‌
حتی‌متوقف‌می‌شود؛‌زیرا‌قطعاتی‌مهم‌
و‌حیاتی‌‌در‌این‌واحــد‌حفظ‌و‌نگهداری‌
می‌شود.‌از‌طرفی،‌باید‌مدام‌ذخیره‌کالاها‌
در‌این‌انبار‌بررسی‌و‌پایش‌شــود‌تا‌در‌
صورت‌نیاز،‌وقفه‌ای‌در‌کار‌تولید‌و‌واحد‌
متقاضی‌نیفتد.‌به‌‌باور‌کشــاورزی،‌کار‌
اصــلی‌را‌خانواده‌‌نیروهای‌آریاساســول‌
انجام‌می‌دهند؛‌زیــرا‌آن‌ها‌تحمل‌دوری‌
از‌شهرشان،‌شرایط‌آب‌وهوایی‌و‌زندگی‌
در‌اینجا‌را‌به‌جان‌خریدند‌تا‌همسرانشان‌
بتوانند‌بدون‌نگرانی‌شخصی،‌به‌کارشان‌
بپردازند.‌درواقع‌آن‌ها‌نیروهای‌ناشناسی‌
هستند‌که‌پابه‌پای‌کارکنان‌آریاساسول،‌
ســختی‌ها‌را‌تاب‌می‌آورند‌تا‌به‌‌بهترین‌

شکل،‌کار‌تولید‌به‌سرانجام‌برسد.‌‌
به‌‌گفته‌همکاران‌واحد‌انبارهای‌داخلی،‌
در‌اینجا‌تمام‌امور‌از‌طریق‌سیستم‌های‌
به‌روز‌و‌دقیق‌انجام‌می‌شــود.‌همچنین،‌
در‌میان‌تمامی‌شــرکت‌های‌پتروشیمی‌
در‌ایران،‌آریاساســول‌اولین‌و‌شاید‌تنها‌
مجموعه‌ای‌اســت‌که‌فــروش‌ضایعات‌
را‌به‌صورت‌سیســتمی‌انجــام‌می‌دهد.‌
به‌علاوه،‌به‌تــازگی‌پنج‌هکتــار‌انبار‌در‌
بیرون‌مجتمع‌خریداری‌شــده‌که‌حتماً‌
برای‌آنجا‌نیز‌برنامه‌های‌جامعی‌در‌نظر‌

گرفته‌شده‌است.

درصورت عدم 
توان خرید به دلیل تحریم ها 

درخواستمان را برای همکاران 
مهندسی معکوس ارسال می کنیم. به 

این شکل که یا قطعه مورد نیاز را ارسال 
می  کنیم، یا مشخصات فنی آن را ارائه 
می دهیم و آن ها هم سفارش ساخت 
را به کارخانه های تولید داخلی و یا 

خارجی می دهند

یک
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را‌هم‌دارد.‌
عملکرد موفق بخش مالی

آنچه‌را‌فتوکیان‌از‌علاقه‌و‌عشق‌به‌کار‌
نیروی‌انســانی‌در‌آریاساسول‌می‌گوید،‌
می‌توان‌در‌کارنامه‌کاری‌بخش‌مالی‌این‌
شرکت‌مشــاهده‌کرد‌که‌به‌عنوان‌یکی‌
از‌شاخص‌های‌این‌شرکت‌هم‌محسوب‌
می‌شــود.‌ازجمله‌آنکه‌تنها‌شــرکت‌در‌
ایران‌است‌که‌صورت‌های‌مالی‌خود‌را‌در‌
فروردین‌ارائه‌می‌کند.‌فتوکیان‌با‌اشــاره‌
به‌این‌مسئله‌می‌گوید:‌اینکه‌آریاساسول‌
با‌وجود‌بورسی‌بــودن،‌صورت‌های‌مالی‌
خود‌را‌در‌فروردین‌هر‌سال‌ارائه‌می‌کند،‌
کار‌بزرگی‌است.‌به‌همین‌خاطر‌فعالیت‌
ما‌از‌دی‌ماه‌هر‌ســال‌تا‌زمان‌آماده‌شدن‌

صورت‌های‌مالی،‌بسیار‌زیاد‌است.
‌بــا‌وجود‌فشــار‌کاری،‌وقــتی‌به‌این‌
فکر‌می‌کنیم‌کار‌خــاصی‌در‌ایران‌انجام‌
می‌دهیم‌و‌یک‌برند‌هســتیم،‌خستگی‌
برایمــان‌قابل‌تحمــل‌می‌شــود.‌ما‌در‌
قسمت‌مالی‌شرکت،‌کار‌را‌تا‌زمانی‌ادامه‌
می‌دهیم‌که‌به‌سرانجام‌برسد،‌نه‌تا‌زمانی‌
که‌خسته‌شویم؛‌یعنی‌عملًا‌خستگی‌در‌

کار‌ما‌تعریف‌نشده‌است.
او‌می‌گوید:‌افزون‌بر‌خســتگی‌و‌فشار‌
کاری،‌تهیه‌صورت‌های‌مالی‌ما،‌برخلاف‌
رویه‌مرسوم‌در‌کشور،‌با‌ایام‌نوروز‌همراه‌
اســت‌و‌خانواده‌مان‌از‌تعطیلات‌و‌سفر‌
و‌دید‌و‌بازدید‌محروم‌اســت،‌با‌این‌حال‌
همســر‌و‌دو‌پسرم‌این‌مســئله‌را‌قبول‌
کردند.‌او‌با‌اشــاره‌به‌حال‌و‌هوا‌و‌فضای‌
کارکنان‌مــالی‌می‌گویــد:‌مالی‌چی‌ها‌
صدایشــان‌با‌کردارشان‌بلند‌است‌و‌اهل‌
اظهار‌وجود‌نیســتند؛‌ازایــن‌رو‌یکباره‌
می‌بینید‌در‌فروردین،‌صورت‌مالی‌ارائه‌
می‌کنند.‌فتوکیان‌در‌پایان‌با‌اشــاره‌به‌
اینکه‌از‌لحظــه‌به‌لحظــه‌کارش‌لذت‌
می‌بــرد،‌می‌گوید:‌موفقیت‌هــای‌امروز‌
شرکت‌برای‌من‌بسیار‌لذت‌بخش‌است.‌
خدا‌را‌شــاکرم‌که‌به‌این‌شرکت‌آمدم،‌
ماندم‌و‌این‌روزها‌را‌هم‌می‌بینم‌و‌بی‌شک‌
اگر‌به‌عقب‌برگردم،‌انتخابم‌باز‌شــرکت‌

پلیمر‌آریاساسول‌خواهد‌بود.

در آغاز کار 
در بخش مالی 
آریاساسول، 
هر 12 نفر این 
بخش فقط با 
یک کامپیوتر 
کار می کردیم؛  

با  تلاش 
شبانه روزی 
امروز تمامی 

امکانات ممکن 
برای کار 

کارکنان فراهم 
است

شروع به کار در آریاساسول
فتوکیان‌چگونگی‌اســتخدام‌خود‌در‌شرکت‌
آریاساســول‌را‌این‌گونه‌روایــت‌می‌کند:‌پس‌از‌
فارغ‌التحصیلی‌از‌دانشــگاه،‌برای‌مصاحبه‌کاری‌
به‌پتروشیمی‌پارس‌رفتــم‌و‌با‌وجود‌معدل‌بالا،‌
به‌دلیل‌نداشتن‌ســابقه‌کار‌پذیرفته‌نشدم.‌پس‌
از‌آن‌در‌شــرکت‌دیگری‌در‌ســمت‌مدیر‌مالی‌
مشغول‌فعالیت‌شدم‌و‌بعد‌از‌گذشت‌چهار‌سال،‌
پتروشیمی‌پارس‌برای‌شرکت‌آریاساسول‌در‌حال‌
جذب‌نیرو‌بود‌که‌وقتی‌این‌بار‌درخواســت‌کار‌
دادم،‌از‌من‌دعوت‌به‌همکاری‌شد‌و‌درواقع‌تجربه‌

کاری‌ام‌باعث‌شد‌پیگیر‌همکاری‌با‌من‌باشند.
وقتی‌فرایند‌کاری‌او‌و‌همکارانش‌در‌آریاساسول‌
را‌می‌شنویم،‌مشــخص‌می‌شود‌فرازونشیب‌های‌
زیادی‌در‌این‌مسیر‌وجود‌داشته‌است.‌فتوکیان‌
می‌گوید:‌پس‌از‌سال‌‌1۳86و‌با‌برخی‌تغییرات‌
چارتی‌و‌انتقال‌برخی‌نیروها‌به‌ســایت،‌فعالیت‌
بخش‌مالی‌در‌دفتر‌تهران‌آریاساسول‌سال‌های‌

زیادی‌با‌دو‌نیرو‌ادامه‌داشــته‌و‌پس‌از‌آن‌شش‌
نفر‌اضافه‌شدند‌و‌با‌تغییرات‌و‌رفت‌و‌آمدها،‌امروز‌
نیز‌بخش‌مالی‌تهران‌با‌سه‌نیرو‌فعالیت‌می‌کند.

آن‌زمان‌شرکت‌یک‌ســرمایه‌گذار‌خارجی‌از‌
آفریقای‌جنوبی‌داشت‌و‌به‌همین‌خاطر‌تعدادی‌
از‌کارکنان‌خارجی‌و‌بخشی‌هم‌از‌پتروشیمی‌های‌
پارس،‌تبریــز‌و...‌مأمور‌به‌خدمت‌بودند.‌با‌توجه‌
به‌سیســتم‌مناســبی‌که‌از‌همان‌ابتدا‌براساس‌
اســتانداردهای‌بین‌المللی‌پایه‌گذاری‌شده‌بود،‌
مشخص‌بود‌شرکت‌خاصی‌است‌و‌قطعاً‌با‌هدایت‌
و‌رهبری‌درســت،‌موفقیت‌های‌زیادی‌کســب‌
خواهد‌کرد.‌‌وی‌در‌ادامه‌می‌گوید:‌بدین‌ترتیب‌
دوره‌قبل‌بهره‌برداری‌را‌در‌زمان‌پیش‌بینی‌شده‌با‌
موفقیت‌پشت‌سر‌گذاشتیم‌و‌پس‌از‌بهره‌برداری،‌
روز‌به‌روز‌شــرایط‌بهتر‌شــد‌و‌اکنــون‌هم‌همه‌
آریاساسول‌را‌می‌شناسند‌و‌آوازه‌آن‌همه‌جا‌رفته‌
اســت.‌باید‌گفت‌که‌به‌عنوان‌یکی‌از‌پیشروترین‌
شرکت‌های‌پتروشیمی،‌در‌‌هر‌زمینه‌ای‌درجه‌یک‌

و‌در‌‌میان‌شرکت‌های‌پتروشیمی‌یک‌برند‌است.‌
او‌با‌اشاره‌به‌انگیزه‌بالای‌کارکنان،‌این‌موضوع‌
را‌ناشی‌از‌مدیریت‌قوی‌آن‌دانسته‌و‌معتقد‌است:‌
مدیریت‌فعلی‌به‌قدری‌پرتلاش‌و‌علاقه‌مند‌است‌
که‌این‌عشق‌و‌انگیزه‌مثل‌ویروس‌به‌بدنه‌منتقل‌
شده‌اســت.‌با‌وجود‌حجم‌بالای‌کار،‌از‌لحظه‌به‌

لحظه‌کار‌لذت‌می‌بریم.
پایه گذاری صحیح، عامل موفقیت

این‌همکار‌بخش‌مالی،‌تمامی‌پیشــرفت‌های‌
شرکت‌پلیمر‌آریاساســول‌را‌ناشی‌از‌پایه‌گذاری‌
صحیــح‌آن،‌مدیریت‌های‌مناســب‌و‌همچنین‌
نیروی‌انســانی‌متخصــص،‌باعلاقــه‌و‌پرانگیزه‌
دانسته‌و‌اشاره‌می‌کند:‌در‌تمام‌سال‌های‌فعالیت‌
در‌آریاساسول‌با‌این‌رویکرد‌که‌یک‌روز‌بازنشست‌
شوم،‌کار‌نکردم؛‌بلکه‌هر‌روز‌با‌علاقه‌سرکار‌حاضر‌
شدم‌و‌خوشبختانه‌در‌رشته‌مورد‌علاقه‌ام‌مشغول‌
فعالیت‌هستم‌و‌باید‌بگویم‌شرکت‌آریاساسول‌در‌

حال‌حاضر‌در‌بهترین‌موقعیت‌خود‌قرار‌دارد.

گذشته و امروز بخش مالی
وقــتی‌از‌او‌می‌خواهیم‌مقایســه‌ای‌با‌
فعالیت‌در‌زمان‌شــروع‌به‌کار‌در‌شرکت‌
و‌امروز‌آن‌داشته‌باشد،‌توضیح‌می‌دهد:‌
زمانی‌کــه‌در‌بخش‌مالی‌آریاساســول‌
فعالیت‌خود‌را‌آغاز‌کردم،‌هر‌‌12نفر‌این‌
بخش‌فقط‌با‌یک‌کامپیوتر‌کار‌می‌کردیم؛‌‌
با‌این‌حال‌تلاش‌شبانه‌روزی‌در‌جریان‌بود.‌
در‌حالی‌که‌امــروز‌تمامی‌امکانات‌ممکن‌

برای‌کار‌کارکنان‌فراهم‌است.
او‌اشاره‌می‌کند:‌زمانی‌که‌من‌استخدام‌
شــدم،‌صورت‌های‌مــالی‌از‌طریق‌یک‌
کامپیوتر‌تهیه‌می‌شد‌و‌هرکسی‌سندی‌
داشت،‌به‌آن‌مراجعه‌می‌کرد.‌اما‌به‌دلیل‌
آشنایی‌ام‌با‌نرم‌افزار‌اکسل‌)آن‌زمان‌تازه‌
به‌بازار‌آمده‌بود(‌یک‌کامپیوتر‌اختصاصی‌
برایم‌تهیه‌شــد‌و‌ارائه‌همه‌گزارش‌ها‌بر‌

عهده‌من‌بود.‌

بد‌نیســت‌بدانیم‌او‌ازجمله‌نیروهایی‌
است‌که‌اولین‌صورت‌های‌مالی‌و‌بودجه‌
را‌برای‌شرکت‌آریاساســول‌تهیه‌کرده‌
است‌و‌در‌این‌زمینه‌می‌گوید:‌سال‌‌1۳82
که‌‌8۰نفر‌کارآموز‌استخدام‌کردیم،‌آریا‌
لیســت‌حقوق‌دستمزد‌نداشــت.‌اولین‌
بار‌من‌در‌فضای‌اکســل‌لیست‌حقوق‌و‌
دستمزد‌را‌طراحی‌کردم.‌خاطرم‌هست‌
آن‌زمان‌بیمه‌تحت‌فضــای‌داس‌بود‌و‌
چون‌‌مرکز‌فعالیت‌ما‌عســلویه‌بود،‌باید‌
این‌اطلاعات‌را‌به‌سازمان‌تأمین‌اجتماعی‌
کنگان‌تحویــل‌می‌دادم.‌پس‌از‌چند‌ماه‌
فعالیت‌که‌تعــداد‌کارآمــوزان‌در‌حال‌
افزایش‌بود،‌سیستم‌همکاران‌سیستم‌را‌
برای‌حقوق‌و‌دســتمزد‌استفاده‌کرده‌و‌
پس‌از‌آن‌سیستم‌جهانی‌جایگزین‌شد‌که‌
در‌آن‌هیچ‌خطایی‌جایز‌نیست‌و‌قابلیت‌
به‌روزرسانی‌و‌اضافه‌شدن‌آیتم‌های‌جدید‌

گفت وگو با یکی از کارکنان دفترتهران 

انتخابم همیشه 
آریاساسول 
خواهد بود
درست است که عمده فعالیت شرکت پلیمر آریاساسول در عسلویه و مجتمع این شرکت انجام می شود، 
اما نباید از دفتر تهران نیز غافل شویم. بر همین اساس، نوید آریا هرازگاهی به سراغ کارکنان این دفتر 
می رود و از زحمات و تلاش آن ها نیز می گوید؛ در این شــماره هم قرعه به نام »اعظم فتوکیان« افتاد

اگر بنا بــه انتخاب و معــرفی فعال ترین و باســابقه ترین کارکنان شــرکت پلیمر آریاساســول 
باشــد، قطعاً نام »اعظم فتوکیان« در بالای این فهرســت قــرار دارد. فتوکیان از نظر ســابقه و نوع 
فعالیــت کاری یــکی از نیروهــای قدیمی  شــرکت به حســاب می آید کــه اکنون بیــش از دو 
دهه از فعالیت او در دفتر تهران شــرکت آریاساســول می گذرد. نخســتین صورت مــالی و اولین 
بودجه شــرکت با نام او همراه اســت که در طراحی و آماده ســازی آن نقش پررنگی داشــته است.
سابقه حضور فتوکیان در این شرکت به سال 1382 می رسد؛ دورانی که چند ماه از تأسیس شرکت گذشته 
بود و در میان 12 شاغل واحد مالی، تنها زن شاغل در این واحد بوده و از آن زمان تاکنون در همین بخش اشتغال 
دارد. این کارمند قدیمی لیسانس حسابداری دارد و پس از آن در رشته مدیریت مالی ادامه تحصیل داده است

در‌انجام‌این‌گفت‌و‌گو‌متوجه‌شدیم‌که‌
خانم‌فتوکیان‌به‌تازگی‌مادر‌گرامی‌خود‌
را‌از‌دســت‌داده‌اند‌و‌در‌غم‌فراق‌ایشان‌
به‌سوگ‌نشسته‌اند.‌نشــریه‌نوید‌آریا‌به‌
نمایندگی‌از‌شــرکت‌پلیمر‌آریاساسول‌
ضمن‌عرض‌تســلیت،‌از‌درگاه‌خداوند‌
متعال‌برای‌آن‌مرحومه‌رحمت‌و‌مغفرت‌
واســعه‌و‌بــرای‌بازمانــدگان‌صبوری‌و‌
شکیبایی‌مســئلت‌دارد.‌روحشان‌قرین‌

آرامش‌و‌رحمت‌الهی.

یک

 سالگی
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را‌هم‌دارد.‌
عملکرد موفق بخش مالی

آنچه‌را‌فتوکیان‌از‌علاقه‌و‌عشق‌به‌کار‌
نیروی‌انســانی‌در‌آریاساسول‌می‌گوید،‌
می‌توان‌در‌کارنامه‌کاری‌بخش‌مالی‌این‌
شرکت‌مشــاهده‌کرد‌که‌به‌عنوان‌یکی‌
از‌شاخص‌های‌این‌شرکت‌هم‌محسوب‌
می‌شــود.‌ازجمله‌آنکه‌تنها‌شــرکت‌در‌
ایران‌است‌که‌صورت‌های‌مالی‌خود‌را‌در‌
فروردین‌ارائه‌می‌کند.‌فتوکیان‌با‌اشــاره‌
به‌این‌مسئله‌می‌گوید:‌اینکه‌آریاساسول‌
با‌وجود‌بورسی‌بــودن،‌صورت‌های‌مالی‌
خود‌را‌در‌فروردین‌هر‌سال‌ارائه‌می‌کند،‌
کار‌بزرگی‌است.‌به‌همین‌خاطر‌فعالیت‌
ما‌از‌دی‌ماه‌هر‌ســال‌تا‌زمان‌آماده‌شدن‌

صورت‌های‌مالی،‌بسیار‌زیاد‌است.
‌بــا‌وجود‌فشــار‌کاری،‌وقــتی‌به‌این‌
فکر‌می‌کنیم‌کار‌خــاصی‌در‌ایران‌انجام‌
می‌دهیم‌و‌یک‌برند‌هســتیم،‌خستگی‌
برایمــان‌قابل‌تحمــل‌می‌شــود.‌ما‌در‌
قسمت‌مالی‌شرکت،‌کار‌را‌تا‌زمانی‌ادامه‌
می‌دهیم‌که‌به‌سرانجام‌برسد،‌نه‌تا‌زمانی‌
که‌خسته‌شویم؛‌یعنی‌عملًا‌خستگی‌در‌

کار‌ما‌تعریف‌نشده‌است.
او‌می‌گوید:‌افزون‌بر‌خســتگی‌و‌فشار‌
کاری،‌تهیه‌صورت‌های‌مالی‌ما،‌برخلاف‌
رویه‌مرسوم‌در‌کشور،‌با‌ایام‌نوروز‌همراه‌
اســت‌و‌خانواده‌مان‌از‌تعطیلات‌و‌سفر‌
و‌دید‌و‌بازدید‌محروم‌اســت،‌با‌این‌حال‌
همســر‌و‌دو‌پسرم‌این‌مســئله‌را‌قبول‌
کردند.‌او‌با‌اشــاره‌به‌حال‌و‌هوا‌و‌فضای‌
کارکنان‌مــالی‌می‌گویــد:‌مالی‌چی‌ها‌
صدایشــان‌با‌کردارشان‌بلند‌است‌و‌اهل‌
اظهار‌وجود‌نیســتند؛‌ازایــن‌رو‌یکباره‌
می‌بینید‌در‌فروردین،‌صورت‌مالی‌ارائه‌
می‌کنند.‌فتوکیان‌در‌پایان‌با‌اشــاره‌به‌
اینکه‌از‌لحظــه‌به‌لحظــه‌کارش‌لذت‌
می‌بــرد،‌می‌گوید:‌موفقیت‌هــای‌امروز‌
شرکت‌برای‌من‌بسیار‌لذت‌بخش‌است.‌
خدا‌را‌شــاکرم‌که‌به‌این‌شرکت‌آمدم،‌
ماندم‌و‌این‌روزها‌را‌هم‌می‌بینم‌و‌بی‌شک‌
اگر‌به‌عقب‌برگردم،‌انتخابم‌باز‌شــرکت‌

پلیمر‌آریاساسول‌خواهد‌بود.

در آغاز کار 
در بخش مالی 
آریاساسول، 
هر 12 نفر این 
بخش فقط با 
یک کامپیوتر 
کار می کردیم؛  

با  تلاش 
شبانه روزی 
امروز تمامی 

امکانات ممکن 
برای کار 

کارکنان فراهم 
است

شروع به کار در آریاساسول
فتوکیان‌چگونگی‌اســتخدام‌خود‌در‌شرکت‌
آریاساســول‌را‌این‌گونه‌روایــت‌می‌کند:‌پس‌از‌
فارغ‌التحصیلی‌از‌دانشــگاه،‌برای‌مصاحبه‌کاری‌
به‌پتروشیمی‌پارس‌رفتــم‌و‌با‌وجود‌معدل‌بالا،‌
به‌دلیل‌نداشتن‌ســابقه‌کار‌پذیرفته‌نشدم.‌پس‌
از‌آن‌در‌شــرکت‌دیگری‌در‌ســمت‌مدیر‌مالی‌
مشغول‌فعالیت‌شدم‌و‌بعد‌از‌گذشت‌چهار‌سال،‌
پتروشیمی‌پارس‌برای‌شرکت‌آریاساسول‌در‌حال‌
جذب‌نیرو‌بود‌که‌وقتی‌این‌بار‌درخواســت‌کار‌
دادم،‌از‌من‌دعوت‌به‌همکاری‌شد‌و‌درواقع‌تجربه‌

کاری‌ام‌باعث‌شد‌پیگیر‌همکاری‌با‌من‌باشند.
وقتی‌فرایند‌کاری‌او‌و‌همکارانش‌در‌آریاساسول‌
را‌می‌شنویم،‌مشــخص‌می‌شود‌فرازونشیب‌های‌
زیادی‌در‌این‌مسیر‌وجود‌داشته‌است.‌فتوکیان‌
می‌گوید:‌پس‌از‌سال‌‌1۳86و‌با‌برخی‌تغییرات‌
چارتی‌و‌انتقال‌برخی‌نیروها‌به‌ســایت،‌فعالیت‌
بخش‌مالی‌در‌دفتر‌تهران‌آریاساسول‌سال‌های‌

زیادی‌با‌دو‌نیرو‌ادامه‌داشــته‌و‌پس‌از‌آن‌شش‌
نفر‌اضافه‌شدند‌و‌با‌تغییرات‌و‌رفت‌و‌آمدها،‌امروز‌
نیز‌بخش‌مالی‌تهران‌با‌سه‌نیرو‌فعالیت‌می‌کند.

آن‌زمان‌شرکت‌یک‌ســرمایه‌گذار‌خارجی‌از‌
آفریقای‌جنوبی‌داشت‌و‌به‌همین‌خاطر‌تعدادی‌
از‌کارکنان‌خارجی‌و‌بخشی‌هم‌از‌پتروشیمی‌های‌
پارس،‌تبریــز‌و...‌مأمور‌به‌خدمت‌بودند.‌با‌توجه‌
به‌سیســتم‌مناســبی‌که‌از‌همان‌ابتدا‌براساس‌
اســتانداردهای‌بین‌المللی‌پایه‌گذاری‌شده‌بود،‌
مشخص‌بود‌شرکت‌خاصی‌است‌و‌قطعاً‌با‌هدایت‌
و‌رهبری‌درســت،‌موفقیت‌های‌زیادی‌کســب‌
خواهد‌کرد.‌‌وی‌در‌ادامه‌می‌گوید:‌بدین‌ترتیب‌
دوره‌قبل‌بهره‌برداری‌را‌در‌زمان‌پیش‌بینی‌شده‌با‌
موفقیت‌پشت‌سر‌گذاشتیم‌و‌پس‌از‌بهره‌برداری،‌
روز‌به‌روز‌شــرایط‌بهتر‌شــد‌و‌اکنــون‌هم‌همه‌
آریاساسول‌را‌می‌شناسند‌و‌آوازه‌آن‌همه‌جا‌رفته‌
اســت.‌باید‌گفت‌که‌به‌عنوان‌یکی‌از‌پیشروترین‌
شرکت‌های‌پتروشیمی،‌در‌‌هر‌زمینه‌ای‌درجه‌یک‌

و‌در‌‌میان‌شرکت‌های‌پتروشیمی‌یک‌برند‌است.‌
او‌با‌اشاره‌به‌انگیزه‌بالای‌کارکنان،‌این‌موضوع‌
را‌ناشی‌از‌مدیریت‌قوی‌آن‌دانسته‌و‌معتقد‌است:‌
مدیریت‌فعلی‌به‌قدری‌پرتلاش‌و‌علاقه‌مند‌است‌
که‌این‌عشق‌و‌انگیزه‌مثل‌ویروس‌به‌بدنه‌منتقل‌
شده‌اســت.‌با‌وجود‌حجم‌بالای‌کار،‌از‌لحظه‌به‌

لحظه‌کار‌لذت‌می‌بریم.
پایه گذاری صحیح، عامل موفقیت

این‌همکار‌بخش‌مالی،‌تمامی‌پیشــرفت‌های‌
شرکت‌پلیمر‌آریاساســول‌را‌ناشی‌از‌پایه‌گذاری‌
صحیــح‌آن،‌مدیریت‌های‌مناســب‌و‌همچنین‌
نیروی‌انســانی‌متخصــص،‌باعلاقــه‌و‌پرانگیزه‌
دانسته‌و‌اشاره‌می‌کند:‌در‌تمام‌سال‌های‌فعالیت‌
در‌آریاساسول‌با‌این‌رویکرد‌که‌یک‌روز‌بازنشست‌
شوم،‌کار‌نکردم؛‌بلکه‌هر‌روز‌با‌علاقه‌سرکار‌حاضر‌
شدم‌و‌خوشبختانه‌در‌رشته‌مورد‌علاقه‌ام‌مشغول‌
فعالیت‌هستم‌و‌باید‌بگویم‌شرکت‌آریاساسول‌در‌

حال‌حاضر‌در‌بهترین‌موقعیت‌خود‌قرار‌دارد.

گذشته و امروز بخش مالی
وقــتی‌از‌او‌می‌خواهیم‌مقایســه‌ای‌با‌
فعالیت‌در‌زمان‌شــروع‌به‌کار‌در‌شرکت‌
و‌امروز‌آن‌داشته‌باشد،‌توضیح‌می‌دهد:‌
زمانی‌کــه‌در‌بخش‌مالی‌آریاساســول‌
فعالیت‌خود‌را‌آغاز‌کردم،‌هر‌‌12نفر‌این‌
بخش‌فقط‌با‌یک‌کامپیوتر‌کار‌می‌کردیم؛‌‌
با‌این‌حال‌تلاش‌شبانه‌روزی‌در‌جریان‌بود.‌
در‌حالی‌که‌امــروز‌تمامی‌امکانات‌ممکن‌

برای‌کار‌کارکنان‌فراهم‌است.
او‌اشاره‌می‌کند:‌زمانی‌که‌من‌استخدام‌
شــدم،‌صورت‌های‌مــالی‌از‌طریق‌یک‌
کامپیوتر‌تهیه‌می‌شد‌و‌هرکسی‌سندی‌
داشت،‌به‌آن‌مراجعه‌می‌کرد.‌اما‌به‌دلیل‌
آشنایی‌ام‌با‌نرم‌افزار‌اکسل‌)آن‌زمان‌تازه‌
به‌بازار‌آمده‌بود(‌یک‌کامپیوتر‌اختصاصی‌
برایم‌تهیه‌شــد‌و‌ارائه‌همه‌گزارش‌ها‌بر‌

عهده‌من‌بود.‌

بد‌نیســت‌بدانیم‌او‌ازجمله‌نیروهایی‌
است‌که‌اولین‌صورت‌های‌مالی‌و‌بودجه‌
را‌برای‌شرکت‌آریاساســول‌تهیه‌کرده‌
است‌و‌در‌این‌زمینه‌می‌گوید:‌سال‌‌1۳82
که‌‌8۰نفر‌کارآموز‌استخدام‌کردیم،‌آریا‌
لیســت‌حقوق‌دستمزد‌نداشــت.‌اولین‌
بار‌من‌در‌فضای‌اکســل‌لیست‌حقوق‌و‌
دستمزد‌را‌طراحی‌کردم.‌خاطرم‌هست‌
آن‌زمان‌بیمه‌تحت‌فضــای‌داس‌بود‌و‌
چون‌‌مرکز‌فعالیت‌ما‌عســلویه‌بود،‌باید‌
این‌اطلاعات‌را‌به‌سازمان‌تأمین‌اجتماعی‌
کنگان‌تحویــل‌می‌دادم.‌پس‌از‌چند‌ماه‌
فعالیت‌که‌تعــداد‌کارآمــوزان‌در‌حال‌
افزایش‌بود،‌سیستم‌همکاران‌سیستم‌را‌
برای‌حقوق‌و‌دســتمزد‌استفاده‌کرده‌و‌
پس‌از‌آن‌سیستم‌جهانی‌جایگزین‌شد‌که‌
در‌آن‌هیچ‌خطایی‌جایز‌نیست‌و‌قابلیت‌
به‌روزرسانی‌و‌اضافه‌شدن‌آیتم‌های‌جدید‌

گفت وگو با یکی از کارکنان دفترتهران 

انتخابم همیشه 
آریاساسول 
خواهد بود
درست است که عمده فعالیت شرکت پلیمر آریاساسول در عسلویه و مجتمع این شرکت انجام می شود، 
اما نباید از دفتر تهران نیز غافل شویم. بر همین اساس، نوید آریا هرازگاهی به سراغ کارکنان این دفتر 
می رود و از زحمات و تلاش آن ها نیز می گوید؛ در این شــماره هم قرعه به نام »اعظم فتوکیان« افتاد

اگر بنا بــه انتخاب و معــرفی فعال ترین و باســابقه ترین کارکنان شــرکت پلیمر آریاساســول 
باشــد، قطعاً نام »اعظم فتوکیان« در بالای این فهرســت قــرار دارد. فتوکیان از نظر ســابقه و نوع 
فعالیــت کاری یــکی از نیروهــای قدیمی  شــرکت به حســاب می آید کــه اکنون بیــش از دو 
دهه از فعالیت او در دفتر تهران شــرکت آریاساســول می گذرد. نخســتین صورت مــالی و اولین 
بودجه شــرکت با نام او همراه اســت که در طراحی و آماده ســازی آن نقش پررنگی داشــته است.
سابقه حضور فتوکیان در این شرکت به سال 1382 می رسد؛ دورانی که چند ماه از تأسیس شرکت گذشته 
بود و در میان 12 شاغل واحد مالی، تنها زن شاغل در این واحد بوده و از آن زمان تاکنون در همین بخش اشتغال 
دارد. این کارمند قدیمی لیسانس حسابداری دارد و پس از آن در رشته مدیریت مالی ادامه تحصیل داده است

در‌انجام‌این‌گفت‌و‌گو‌متوجه‌شدیم‌که‌
خانم‌فتوکیان‌به‌تازگی‌مادر‌گرامی‌خود‌
را‌از‌دســت‌داده‌اند‌و‌در‌غم‌فراق‌ایشان‌
به‌سوگ‌نشسته‌اند.‌نشــریه‌نوید‌آریا‌به‌
نمایندگی‌از‌شــرکت‌پلیمر‌آریاساسول‌
ضمن‌عرض‌تســلیت،‌از‌درگاه‌خداوند‌
متعال‌برای‌آن‌مرحومه‌رحمت‌و‌مغفرت‌
واســعه‌و‌بــرای‌بازمانــدگان‌صبوری‌و‌
شکیبایی‌مســئلت‌دارد.‌روحشان‌قرین‌

آرامش‌و‌رحمت‌الهی.

یک

 سالگی
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حالا که موضوع افتخارآفرینی های جهانی در ورزش داغ است، 
بد نیست از همین حالا چهره هایی را بشناسیم که شاید در آینده 
یکی از قهرمانان جهانی باشــند. یکی از آن چهره ها که امید 
داریم در آینده شاهد افتخارآفرینی او باشیم امیررضا شهابی، 
پســر نوجوان یکی از اعضای خانواده بزرگ آریاساسول است. 
امیررضا در مسابقات اســتانی تکواندو مقام آورده و در انتظار 
برگزاری مسابقات کشوری است که بتواند به تیم ملی بپیوندد.

در انتهای یکی از کوچه های شهرک پردیس شهرستان جم، در 
مقابل خانه ای با دیوارهای سفید می ایستیم که گل های کاغذی از 
هر طرف دیوار بیرون زده اند. از ماشین که پیاده می شویم، آقای 
شهابی با روی خوش و خنده ای بر لب، به استقبالمان می آید. پس 
از سلام و احوالپرسی، از همان ابتدای راه پله ها با افتخار و هیجان 
از موفقیت های پسرش می گوید؛ امیررضای پانزده ساله که تمام 
دغدغه اش ورزش است. او شیراز به دنیا آمده، اما چند روز پس 
از تولدش به جم برگشته و در همین جا بزرگ شده است. خانم و 
آقای شهابی هم اصالتاً اهل گناوه هستند، اما سال 1357، برای 
زندگی به شیراز مهاجرت کردند و پس از ازدواج، از سال 1386، 
زندگی شان را در جم ادامه دادند. آقای شهابی هم از سال 1383 
در واحد بهره برداری آریاساسول مشــغول به کار شده است.

وقتی‌در‌خانه‌آقای‌شهابی‌وارد‌اتاق‌امیررضا‌
می‌شــویم،‌در‌هر‌طرف‌یک‌وسیلــه‌یا‌لباس‌
ورزشی‌به‌چشــم‌می‌خورد؛‌لبــاس‌تکواندو،‌
عینــک‌و‌دماغ‌گیر‌شــنا،‌کتانی‌های‌ورزشی‌
و...،‌به‌‌همــراه‌انبوهی‌از‌مدال‌هــا‌و‌لوح‌های‌
تقدیر.‌پانزده‌ساله‌اســت‌و‌کلاس‌نهم.‌پسری‌
بسیــار‌آرام،‌مــؤدب‌و‌ســربه‌زیر.‌هرچند‌که‌
عاشقانه‌ورزش‌را‌دوست‌دارد،‌اما‌برای‌درس‌
و‌مدرسه‌اش‌هم‌چیزی‌کم‌نمی‌گذارد.‌علاقه‌‌
بسیاری‌به‌رشــته‌ریاضی‌دارد‌و‌می‌‌خواهد‌در‌
آینده‌در‌حوزه‌مکانیک‌و‌تعمیرات‌کار‌کند.‌به‌
‌گفته‌خانم‌شهابی،‌پس‌از‌مدرسه،‌هر‌روز‌و‌هر‌
ساعت،‌در‌یک‌کلاس‌و‌آموزشگاه‌است.‌امروز‌
هم‌که‌ما‌به‌منزل‌آن‌ها‌رسیدیم،‌لباس‌پوشیده‌
و‌آماده‌‌رفتن‌به‌استخر‌است،‌اما‌قبل‌از‌رفتن،‌
از‌علایقش‌به‌ما‌می‌گوید:‌من‌تکواندو‌را‌حدوداً‌
از‌سال‌‌1۳95آغاز‌کردم.‌هم‌زمان‌ژیمناستیک‌
هم‌کار‌می‌کردم.‌بعد‌از‌مدتی،‌ژیمناســتیک‌
را‌کنار‌گذاشــتم‌و‌والیبال‌را‌شروع‌کردم.‌در‌
کنار‌تمام‌این‌ها‌تکوانــدو‌را‌هرگز‌رها‌نکردم.‌
البته‌بارها‌در‌مسابقات‌تیراندازی‌با‌کمان‌هم‌
شرکت‌کردم‌و‌مقام‌‌آوردم.‌اگر‌از‌من‌بپرسید‌
کدام‌رشته‌ورزشی‌را‌برای‌ادامه‌دادن‌حرفه‌ای‌
انتخاب‌می‌کنــم،‌می‌گویم‌همه‌‌رشــته‌هایی‌
که‌کار‌کردم‌را‌دوســت‌دارم،‌امــا‌تمرکزم‌بر‌
تکواندوست‌و‌قرار‌است‌به‌زودی‌در‌مسابقات‌
کشوری‌هم‌شرکت‌کنم.‌امیدوارم‌بتوانم‌مقام‌
بیاورم‌و‌بــه‌تیم‌ملی‌راه‌پیدا‌کنم.‌ورزشــکار‌
محبوبم‌بین‌خارجی‌ها،‌بریدی‌الیسون،‌قهرمان‌
تیراندازی‌با‌کمان‌اســت‌و‌در‌بین‌ورزشکاران‌
ایرانی‌هم‌هادی‌ساعی‌را‌دوست‌دارم؛‌قهرمان‌
رشته‌تخصصی‌خودم‌و‌شــاید‌به‌نوعی‌الگوی‌

من‌باشد.
خانم‌شــهابی‌مانند‌بسیاری‌از‌ساکنان‌این‌
شهرک،‌دوری‌از‌خانواده‌را‌سخت‌ترین‌معضل‌
زندگی‌در‌جم‌می‌داند‌اما‌می‌گوید:‌به‌واســطه‌
شاغل‌بودنم،‌راحت‌تر‌توانستم‌با‌تنهایی‌و‌نبودن‌
خانواده‌کنار‌بیایم‌و‌از‌همه‌‌مهم‌تر،‌بودن‌کنار‌
همســرم‌و‌حفظ‌این‌خانواده‌چهارنفره،‌یعنی‌
من،‌آقای‌شهابی،‌امیررضا‌و‌پسر‌بزرگم،‌هدف‌
بزرگ‌تری‌بوده‌که‌باعث‌شده‌با‌تمام‌چالش‌ها‌
کنار‌بیایم.‌من‌به‌خوبی‌می‌دانم‌تنهایی‌و‌دوری‌
از‌خانواده‌چقدر‌سخت‌است،‌برای‌همین‌اصلًا‌
دوست‌نداشتم‌بچه‌هایم‌از‌پدرشان‌دور‌باشند‌
یا‌اینکه‌دلم‌نمی‌خواست‌آقای‌شهابی‌در‌این‌
شهر،‌علاوه‌بر‌ســختی‌کار،‌سختی‌تنهایی‌را‌
هم‌تحمل‌کند.‌این‌موضوع‌باعث‌شد‌که‌تمام‌
شرایط‌زندگی‌در‌اینجا‌را‌بپذیرم‌و‌بخواهم‌که‌
همه‌مان‌کنار‌هم‌زنــدگی‌کنیم.‌از‌طرفی،‌در‌
شهرک‌هم‌ســرگرمی‌هایی‌برای‌خودم‌فراهم‌
کردم.‌مثلًا‌خودم‌در‌اینجا‌عضو‌هیئت‌شهرک‌
هستم.‌چهارشنبه‌ها‌روضه‌‌خانگی‌داریم‌یا‌مثلًا‌
در‌محرم‌‌هر‌روز‌در‌منزل‌یکی‌از‌ساکنان‌مراسم‌
دعا‌و‌روضه‌برگزار‌می‌شــود.‌کارهای‌خیریه‌
جمعی‌هم‌انجام‌می‌دهیم.‌درواقع‌اینجا‌شبیه‌

یک‌خانواده‌‌بزرگ‌هســتیم‌کــه‌از‌تمام‌نقاط‌
ایران‌دور‌هم‌جمع‌شدیم.

خانم‌شهابی‌شاغل‌است‌و‌در‌سازمان‌تأمین‌
اجتماعی‌عسلویه‌کار‌می‌کند.‌او‌طی‌سال‌های‌
کاری‌اش،‌دو‌ســال‌به‌بوشــهر‌منتقل‌شده‌و‌
همراه‌پســرانش‌در‌آنجا‌اقامت‌داشته.‌همین‌
موضوع‌هم‌ســرآغاز‌تکواندوی‌امیررضا‌شده‌
است.‌خانم‌شــهابی‌می‌گوید:‌وقتی‌در‌بوشهر‌
زندگی‌می‌کردیم،‌خانه‌تکواندو‌دقیقاً‌روبه‌روی‌
محل‌زنــدگی‌ما‌بود.‌امیررضا‌که‌هفت‌ســاله‌
بود،‌در‌همان‌جا‌تکوانــدو‌را‌آغاز‌کرد.‌پس‌از‌
آن‌هم‌که‌به‌جم‌برگشــتیم،‌هم‌زمان‌تکواندو‌
و‌ژیمناستیک‌را‌با‌هم‌ادامه‌داد،‌اما‌از‌پارسال‌
ژیمناستیک‌را‌کنار‌گذاشت‌و‌در‌کنار‌تکواندو،‌

والیبال‌را‌شروع‌کرد.
آقای‌شهابی‌در‌میان‌صحبت‌های‌همسرش،‌
اضافه‌می‌کنــد:‌»تیراندازی‌با‌کمــان‌را‌هم‌

حرفه‌ای‌انجــام‌می‌دهد.‌البتــه‌فقط‌ورزش‌
نیست،‌گیتار‌هم‌می‌نوازد.‌هرچند‌که‌سه‌چهار‌
رشــته‌مختلف‌را‌با‌هم‌آغاز‌کرد،‌اما‌تمرکزش‌
در‌تکواندو‌بیشتر‌بود.‌در‌مسابقات‌استانی‌هم‌
مقام‌اول‌را‌کسب‌کرد‌و‌قرار‌است‌در‌مسابقات‌

انتخابی‌تیم‌ملی‌هم‌شرکت‌کند.
آن‌‌چیزی‌که‌در‌این‌خانه‌و‌بین‌این‌خانواده‌
چهارنفری‌به‌خوبی‌دیده‌می‌شــود،‌همدلی‌و‌
عشق‌اســت.‌خانم‌و‌آقای‌شــهابی،‌دو‌همراه‌
جدانشــدنی‌برای‌هم‌هستند‌و‌نه‌‌تنها‌در‌تمام‌
ســختی‌ها‌و‌مشــکلات‌کار‌و‌زندگی‌در‌کنار‌
هم‌بودند،‌برای‌روزهای‌بازنشستگی‌شان‌هم‌
برنامه‌مشترک‌می‌چینند.‌از‌طرفی،‌مانند‌یک‌
استاد‌راهنما،‌اصلی‌ترین‌همراه‌و‌مشوق‌پسر‌
بزرگشــان‌هســتند‌که‌درگیر‌دفاع‌پایان‌نامه‌
ارشد‌است.‌برای‌امیررضا‌هم‌درست‌مانند‌یک‌
تماشاچی‌حرفه‌ای‌ورزش‌هستند.‌با‌هیجان‌از‌
فعالیت‌های‌او‌می‌گویند‌و‌بــه‌تمام‌مدال‌ها‌و‌
لوح‌های‌تقدیر‌او‌افتخار‌می‌کنند.‌این‌خانواده‌
چهارنفره،‌اینجا‌در‌ســکوت‌و‌آرامش‌شهرک‌
پردیس،‌به‌معنای‌واقعی‌مکمل‌یکدیگر‌هستند‌
و‌همین،‌رمز‌تمام‌آرامش‌و‌موفقیت‌آن‌هاست.
شایان‌توجه‌است‌که‌چندی‌پس‌از‌انجام‌این‌
مصاحبه‌متوجه‌شدیم‌که‌امیررضا‌در‌مسابقات‌
تیراندازی‌با‌کمان‌استان‌موفق‌به‌کسب‌رتبه‌
دوم‌شده‌اســت‌که‌کسب‌این‌موفقیت‌را‌به‌او‌

تبریک‌می‌گوییم.

گپ و گفتی با خانواده یکی از کارکنان آریاساسول

قهرمان تکواندوییی که
باید بیشتر او را بشناسیم

قهرمان تکواندوییی که
باید بیشتر او را بشناسیم

قهرمان تکواندوییی که
باید بیشتر او را بشناسیم

قهرمان تکواندوییی که
باید بیشتر او را بشناسیم

قهرمان تکواندوییی که
باید بیشتر او را بشناسیم

قهرمان تکواندوییی که
باید بیشتر او را بشناسیم

یک

 سالگی

من تکواندو را حدوداً از 
سال 1395 آغاز کردم. هم زمان 

ژیمناستیک هم کار می کردم. بعد از 
مدتی، ژیمناستیک را کنار گذاشتم و 
والیبال را شروع کردم. در کنار تمام 
این ها تکواندو را هرگز رها نکردم
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حالا که موضوع افتخارآفرینی های جهانی در ورزش داغ است، 
بد نیست از همین حالا چهره هایی را بشناسیم که شاید در آینده 
یکی از قهرمانان جهانی باشــند. یکی از آن چهره ها که امید 
داریم در آینده شاهد افتخارآفرینی او باشیم امیررضا شهابی، 
پســر نوجوان یکی از اعضای خانواده بزرگ آریاساسول است. 
امیررضا در مسابقات اســتانی تکواندو مقام آورده و در انتظار 
برگزاری مسابقات کشوری است که بتواند به تیم ملی بپیوندد.
در انتهای یکی از کوچه های شهرک پردیس شهرستان جم، در 
مقابل خانه ای با دیوارهای سفید می ایستیم که گل های کاغذی از 
هر طرف دیوار بیرون زده اند. از ماشین که پیاده می شویم، آقای 
شهابی با روی خوش و خنده ای بر لب، به استقبالمان می آید. پس 
از سلام و احوالپرسی، از همان ابتدای راه پله ها با افتخار و هیجان 
از موفقیت های پسرش می گوید؛ امیررضای پانزده ساله که تمام 
دغدغه اش ورزش است. او شیراز به دنیا آمده، اما چند روز پس 
از تولدش به جم برگشته و در همین جا بزرگ شده است. خانم و 
آقای شهابی هم اصالتاً اهل گناوه هستند، اما سال 1357، برای 
زندگی به شیراز مهاجرت کردند و پس از ازدواج، از سال 1386، 
زندگی شان را در جم ادامه دادند. آقای شهابی هم از سال 1383 
در واحد بهره برداری آریاساسول مشــغول به کار شده است.

وقتی‌در‌خانه‌آقای‌شهابی‌وارد‌اتاق‌امیررضا‌
می‌شــویم،‌در‌هر‌طرف‌یک‌وسیلــه‌یا‌لباس‌
ورزشی‌به‌چشــم‌می‌خورد؛‌لبــاس‌تکواندو،‌
عینــک‌و‌دماغ‌گیر‌شــنا،‌کتانی‌های‌ورزشی‌
و...،‌به‌‌همــراه‌انبوهی‌از‌مدال‌هــا‌و‌لوح‌های‌
تقدیر.‌پانزده‌ساله‌اســت‌و‌کلاس‌نهم.‌پسری‌
بسیــار‌آرام،‌مــؤدب‌و‌ســربه‌زیر.‌هرچند‌که‌
عاشقانه‌ورزش‌را‌دوست‌دارد،‌اما‌برای‌درس‌
و‌مدرسه‌اش‌هم‌چیزی‌کم‌نمی‌گذارد.‌علاقه‌‌
بسیاری‌به‌رشــته‌ریاضی‌دارد‌و‌می‌‌خواهد‌در‌
آینده‌در‌حوزه‌مکانیک‌و‌تعمیرات‌کار‌کند.‌به‌
‌گفته‌خانم‌شهابی،‌پس‌از‌مدرسه،‌هر‌روز‌و‌هر‌
ساعت،‌در‌یک‌کلاس‌و‌آموزشگاه‌است.‌امروز‌
هم‌که‌ما‌به‌منزل‌آن‌ها‌رسیدیم،‌لباس‌پوشیده‌
و‌آماده‌‌رفتن‌به‌استخر‌است،‌اما‌قبل‌از‌رفتن،‌
از‌علایقش‌به‌ما‌می‌گوید:‌من‌تکواندو‌را‌حدوداً‌
از‌سال‌‌1۳95آغاز‌کردم.‌هم‌زمان‌ژیمناستیک‌
هم‌کار‌می‌کردم.‌بعد‌از‌مدتی،‌ژیمناســتیک‌
را‌کنار‌گذاشــتم‌و‌والیبال‌را‌شروع‌کردم.‌در‌
کنار‌تمام‌این‌ها‌تکوانــدو‌را‌هرگز‌رها‌نکردم.‌
البته‌بارها‌در‌مسابقات‌تیراندازی‌با‌کمان‌هم‌
شرکت‌کردم‌و‌مقام‌‌آوردم.‌اگر‌از‌من‌بپرسید‌
کدام‌رشته‌ورزشی‌را‌برای‌ادامه‌دادن‌حرفه‌ای‌
انتخاب‌می‌کنــم،‌می‌گویم‌همه‌‌رشــته‌هایی‌
که‌کار‌کردم‌را‌دوســت‌دارم،‌امــا‌تمرکزم‌بر‌
تکواندوست‌و‌قرار‌است‌به‌زودی‌در‌مسابقات‌
کشوری‌هم‌شرکت‌کنم.‌امیدوارم‌بتوانم‌مقام‌
بیاورم‌و‌بــه‌تیم‌ملی‌راه‌پیدا‌کنم.‌ورزشــکار‌
محبوبم‌بین‌خارجی‌ها،‌بریدی‌الیسون،‌قهرمان‌
تیراندازی‌با‌کمان‌اســت‌و‌در‌بین‌ورزشکاران‌
ایرانی‌هم‌هادی‌ساعی‌را‌دوست‌دارم؛‌قهرمان‌
رشته‌تخصصی‌خودم‌و‌شــاید‌به‌نوعی‌الگوی‌

من‌باشد.
خانم‌شــهابی‌مانند‌بسیاری‌از‌ساکنان‌این‌
شهرک،‌دوری‌از‌خانواده‌را‌سخت‌ترین‌معضل‌
زندگی‌در‌جم‌می‌داند‌اما‌می‌گوید:‌به‌واســطه‌
شاغل‌بودنم،‌راحت‌تر‌توانستم‌با‌تنهایی‌و‌نبودن‌
خانواده‌کنار‌بیایم‌و‌از‌همه‌‌مهم‌تر،‌بودن‌کنار‌
همســرم‌و‌حفظ‌این‌خانواده‌چهارنفره،‌یعنی‌
من،‌آقای‌شهابی،‌امیررضا‌و‌پسر‌بزرگم،‌هدف‌
بزرگ‌تری‌بوده‌که‌باعث‌شده‌با‌تمام‌چالش‌ها‌
کنار‌بیایم.‌من‌به‌خوبی‌می‌دانم‌تنهایی‌و‌دوری‌
از‌خانواده‌چقدر‌سخت‌است،‌برای‌همین‌اصلًا‌
دوست‌نداشتم‌بچه‌هایم‌از‌پدرشان‌دور‌باشند‌
یا‌اینکه‌دلم‌نمی‌خواست‌آقای‌شهابی‌در‌این‌
شهر،‌علاوه‌بر‌ســختی‌کار،‌سختی‌تنهایی‌را‌
هم‌تحمل‌کند.‌این‌موضوع‌باعث‌شد‌که‌تمام‌
شرایط‌زندگی‌در‌اینجا‌را‌بپذیرم‌و‌بخواهم‌که‌
همه‌مان‌کنار‌هم‌زنــدگی‌کنیم.‌از‌طرفی،‌در‌
شهرک‌هم‌ســرگرمی‌هایی‌برای‌خودم‌فراهم‌
کردم.‌مثلًا‌خودم‌در‌اینجا‌عضو‌هیئت‌شهرک‌
هستم.‌چهارشنبه‌ها‌روضه‌‌خانگی‌داریم‌یا‌مثلًا‌
در‌محرم‌‌هر‌روز‌در‌منزل‌یکی‌از‌ساکنان‌مراسم‌
دعا‌و‌روضه‌برگزار‌می‌شــود.‌کارهای‌خیریه‌
جمعی‌هم‌انجام‌می‌دهیم.‌درواقع‌اینجا‌شبیه‌

یک‌خانواده‌‌بزرگ‌هســتیم‌کــه‌از‌تمام‌نقاط‌
ایران‌دور‌هم‌جمع‌شدیم.

خانم‌شهابی‌شاغل‌است‌و‌در‌سازمان‌تأمین‌
اجتماعی‌عسلویه‌کار‌می‌کند.‌او‌طی‌سال‌های‌
کاری‌اش،‌دو‌ســال‌به‌بوشــهر‌منتقل‌شده‌و‌
همراه‌پســرانش‌در‌آنجا‌اقامت‌داشته.‌همین‌
موضوع‌هم‌ســرآغاز‌تکواندوی‌امیررضا‌شده‌
است.‌خانم‌شــهابی‌می‌گوید:‌وقتی‌در‌بوشهر‌
زندگی‌می‌کردیم،‌خانه‌تکواندو‌دقیقاً‌روبه‌روی‌
محل‌زنــدگی‌ما‌بود.‌امیررضا‌که‌هفت‌ســاله‌
بود،‌در‌همان‌جا‌تکوانــدو‌را‌آغاز‌کرد.‌پس‌از‌
آن‌هم‌که‌به‌جم‌برگشــتیم،‌هم‌زمان‌تکواندو‌
و‌ژیمناستیک‌را‌با‌هم‌ادامه‌داد،‌اما‌از‌پارسال‌
ژیمناستیک‌را‌کنار‌گذاشت‌و‌در‌کنار‌تکواندو،‌

والیبال‌را‌شروع‌کرد.
آقای‌شهابی‌در‌میان‌صحبت‌های‌همسرش،‌
اضافه‌می‌کنــد:‌»تیراندازی‌با‌کمــان‌را‌هم‌

حرفه‌ای‌انجــام‌می‌دهد.‌البتــه‌فقط‌ورزش‌
نیست،‌گیتار‌هم‌می‌نوازد.‌هرچند‌که‌سه‌چهار‌
رشــته‌مختلف‌را‌با‌هم‌آغاز‌کرد،‌اما‌تمرکزش‌
در‌تکواندو‌بیشتر‌بود.‌در‌مسابقات‌استانی‌هم‌
مقام‌اول‌را‌کسب‌کرد‌و‌قرار‌است‌در‌مسابقات‌

انتخابی‌تیم‌ملی‌هم‌شرکت‌کند.
آن‌‌چیزی‌که‌در‌این‌خانه‌و‌بین‌این‌خانواده‌
چهارنفری‌به‌خوبی‌دیده‌می‌شــود،‌همدلی‌و‌
عشق‌اســت.‌خانم‌و‌آقای‌شــهابی،‌دو‌همراه‌
جدانشــدنی‌برای‌هم‌هستند‌و‌نه‌‌تنها‌در‌تمام‌
ســختی‌ها‌و‌مشــکلات‌کار‌و‌زندگی‌در‌کنار‌
هم‌بودند،‌برای‌روزهای‌بازنشستگی‌شان‌هم‌
برنامه‌مشترک‌می‌چینند.‌از‌طرفی،‌مانند‌یک‌
استاد‌راهنما،‌اصلی‌ترین‌همراه‌و‌مشوق‌پسر‌
بزرگشــان‌هســتند‌که‌درگیر‌دفاع‌پایان‌نامه‌
ارشد‌است.‌برای‌امیررضا‌هم‌درست‌مانند‌یک‌
تماشاچی‌حرفه‌ای‌ورزش‌هستند.‌با‌هیجان‌از‌
فعالیت‌های‌او‌می‌گویند‌و‌بــه‌تمام‌مدال‌ها‌و‌
لوح‌های‌تقدیر‌او‌افتخار‌می‌کنند.‌این‌خانواده‌
چهارنفره،‌اینجا‌در‌ســکوت‌و‌آرامش‌شهرک‌
پردیس،‌به‌معنای‌واقعی‌مکمل‌یکدیگر‌هستند‌
و‌همین،‌رمز‌تمام‌آرامش‌و‌موفقیت‌آن‌هاست.
شایان‌توجه‌است‌که‌چندی‌پس‌از‌انجام‌این‌
مصاحبه‌متوجه‌شدیم‌که‌امیررضا‌در‌مسابقات‌
تیراندازی‌با‌کمان‌استان‌موفق‌به‌کسب‌رتبه‌
دوم‌شده‌اســت‌که‌کسب‌این‌موفقیت‌را‌به‌او‌

تبریک‌می‌گوییم.

گپ و گفتی با خانواده یکی از کارکنان آریاساسول
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یک

 سالگی

من تکواندو را حدوداً از 
سال 1395 آغاز کردم. هم زمان 

ژیمناستیک هم کار می کردم. بعد از 
مدتی، ژیمناستیک را کنار گذاشتم و 
والیبال را شروع کردم. در کنار تمام 
این ها تکواندو را هرگز رها نکردم
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یک‌‌Big‌Picture)شمای‌کلی(‌نشئت‌
گرفته‌بود‌و‌با‌تکه‌تکه‌کردن‌آن‌در‌قالب‌
پروژه‌های‌کوچک‌تر،‌هر‌سال‌باید‌بخشی‌

از‌آن‌اجرا‌می‌شد.
وی‌ادامــه‌می‌دهــد:‌پهنــای‌باند،‌آن‌
زمــان‌‌1۰مگابایت‌بر‌ثانیه‌بــود‌و‌الان‌
مصرف‌کننده‌نهایی،‌پهنای‌باند‌گیگابیتی‌
در‌اختیار‌دارد.‌توسعه‌شبکه‌فیبر‌نوری،‌
تغییــر‌شــبکه‌ارتباطی‌ســوئیچینگ‌و‌
لایه‌هــای‌مختلف‌آرام‌آرام‌ایجاد‌شــد‌و‌
هم‌زمان‌گسترش‌شــبکه‌در‌بخش‌های‌
مختلف‌ســایت‌نیز‌دنبال‌می‌شــد‌و‌این‌‌
اقدام‌ها‌در‌حالی‌محقق‌شــد‌که‌شــبکه‌
زیر‌بــار‌فعالیت‌بــود‌و‌نمی‌توانســتیم‌
بگوییم‌امروز‌شــبکه‌نداریــم‌و‌هم‌زمان‌
باید‌امنیتش‌را‌هــم‌تأمین‌می‌کردیم.‌به‌
گفته‌محمودی،‌نتیجه‌این‌شد‌که‌امروز‌
شما‌بدون‌شناسایی‌نمی‌توانید‌به‌شبکه‌
متصل‌شــوید.‌اگر‌آنتی‌ویــروس‌یا‌یک‌
ســری‌نرم‌افزارهای‌ویژه‌نداشته‌باشید،‌
نمی‌توانید‌وارد‌شــبکه‌شــوید‌که‌همه‌
این‌ها‌از‌گذشــته‌در‌طراحی‌دیده‌شده‌
بود‌و‌محقق‌شد.‌محمودی‌درباره‌آینده‌
نیز‌فکرهایی‌دارد‌و‌می‌گوید:‌برای‌نســل‌
بعدی‌نیز‌خط‌مــشی‌را‌تعریف‌کردیم‌تا‌
آنچه‌آینده‌آی‌تی‌هســت‌دنبال‌کنند‌و‌
به‌چیزی‌برســند‌که‌نیاز‌‌1۰سال‌آینده‌

شرکت‌است.
کار‌تیمی‌از‌دید‌محمودی‌لازمه‌تحقق‌
تمام‌اهداف‌اســت‌و‌می‌گوید‌که‌باید‌به‌
معنای‌واقعی‌یک‌صدا،‌یک‌جهت‌و‌همراه‌
بود‌و‌همچون‌مسابقات‌دو‌»چهار‌در‌صد‌
متر‌امدادی«،‌این‌چوب‌اهداف‌را‌به‌نفر‌
بعدی‌داد‌تا‌همه‌در‌یــک‌مسیر،‌اهداف‌
را‌دنبــال‌کنند.‌او‌می‌افزایــد:‌اینکه‌فکر‌
کنیم‌در‌این‌شرکت‌یکی‌جایگاه‌بالاتری‌
دارد‌و‌یکی‌پایین‌تر‌اســت،‌اصلًا‌موضوع‌
محسوسی‌نیست‌و‌همه‌در‌کنار‌هم‌برای‌
هدفمان‌به‌یک‌میــزان‌تلاش‌می‌کنند‌
و‌حاصل‌آن‌این‌شــده‌اســت‌که‌من‌و‌
همکارانم‌‌15ســال‌پیش‌انبار‌محصول‌
را‌شــبکه‌کشیدیم‌و‌همچنان‌آن‌شبکه‌

استفاده‌می‌شود.
25 کیلومتر کابل کشی در یک 

اتاق 15متری
محمودی‌از‌خاطره‌حضور‌ممیزان‌افتای‌
ریاست‌جمهوری‌در‌آریاساسول‌یاد‌کرده‌و‌
تعریف‌می‌کند:‌یک‌اتاق‌15متری‌بود‌که‌
پر‌از‌فیبر‌نوری‌بود،‌از‌من‌پرسیدند‌اینجا‌
چقدر‌فیبر‌نوری‌دارد‌که‌پاسخ‌دادم‌‌25
کیلومتر.‌آن‌ها‌این‌عدد‌را‌باور‌نمی‌کردند،‌
اینکه‌چقدر‌منظم‌موفق‌به‌این‌کار‌شده‌

بودیم،‌و‌این‌برای‌خودم‌لذت‌بخش‌بود.
ماهیــت‌کار‌آی‌تی‌کار‌بــا‌تجهیزات‌و‌
اتصال‌آن‌ها‌به‌یکدیگر‌اســت،‌محمودی‌
این‌جمله‌را‌می‌گویــد‌و‌اضافه‌می‌کند:‌
البته‌هدف‌ما‌اتصال‌تجهیزات‌به‌یکدیگر‌
نیســت،‌بلکه‌آن‌ها‌را‌وصــل‌می‌کنیم‌تا‌
بتوانیــم‌آدم‌ها‌را‌به‌هــم‌متصل‌کنیم‌و‌
افراد‌بتوانند‌با‌یکدیگر‌و‌خانواده‌هایشان‌
در‌تماس‌باشند‌و‌از‌طرفی‌هم‌هزینه‌های‌
شــرکت‌را‌با‌مدیریت‌تکنولوژی‌کاهش‌

دهیم.
روزی که خیلی سخت است

از‌او‌درباره‌ســخن‌پایانی‌پرسیدیم‌که‌
گفت:‌سعی‌کردم‌در‌این‌دوسه‌روز‌به‌همه‌
دوســتانی‌که‌در‌آریاساسول‌می‌شناسم‌
سر‌بزنم؛‌کســانی‌که‌از‌آن‌ها‌یاد‌گرفتم،‌
با‌آن‌ها‌زندگی‌کردم‌و‌ضمن‌خداحافظی‌
به‌همه‌دوستان‌گفتم‌اگر‌کوتاهی‌بوده،‌
اگر‌نتوانستم‌در‌شأن‌و‌منزلت‌همکاران‌
سرویسی‌ارائه‌دهم،‌عذرخواهی‌می‌کنم‌
و‌این‌حد‌و‌توان‌من‌بوده‌است.‌بعد‌از‌این‌
گفت‌وگو‌بود‌که‌محمدرضــا‌حیدرزاده،‌
مدیرعامل‌شرکت،‌که‌همواره‌برای‌حفظ‌
شأن‌و‌جایگاه‌ســرمایه‌های‌انسانی‌تمام‌
تلاش‌خــود‌را‌در‌این‌چند‌ســاله‌به‌‌کار‌
گرفته‌است،‌با‌محسن‌عمرانی‌خو،‌مدیر‌
سرمایه‌های‌انسانی،‌و‌دیگر‌مدیران‌آمدند‌
تا‌خداقوتی‌به‌او‌بگویند.‌بعد‌از‌این‌دیدار،‌
مدیران‌با‌آقای‌محمودی‌عکس‌یادگاری‌
انداختند‌و‌مدیرعامل‌تأکید‌کرد‌که‌این‌
عکس‌منتشــر‌شــود‌و‌زیرش‌بنویسیم:‌

»یک‌روز‌قبل‌از‌آخرین‌روز«.

برای‌مصاحبه‌با‌کارکنان‌زیرســاخت‌
زیرمجموعه‌مدیریــت‌اطلاعات‌وارد‌این‌
واحد‌شدیم.‌گفتند‌که‌باید‌با‌چند‌تن‌از‌
کارکنان‌ازجمله‌آقای‌مجتبی‌محمودی،‌
مصاحبه‌کنیم.‌سراغ‌آقای‌محمودی‌رفتیم‌
که‌متوجه‌شــدیم‌مشــغول‌جمع‌کردن‌
وسایل‌است،‌او‌می‌خواست‌از‌آریاساسول‌
برود.‌این‌مســئله‌حتی‌برای‌ما‌که‌ماهی‌
یک‌بار‌به‌این‌شرکت‌می‌آییم‌هم‌سنگین‌
بود؛‌ما‌که‌خبرنگار‌هستیم‌و‌شاید‌عضوی‌
از‌خانواده‌آریاساسول‌نباشیم‌نیز‌با‌تمام‌
کارکنان‌احساس‌هم‌خانواده‌بودن‌داریم.‌
این‌شــد‌که‌به‌فکر‌مصاحبه‌ای‌با‌ایشان‌
درباره‌خاطراتشان‌از‌آریاساسول‌و‌دلیل‌

رفتنشان‌افتادیم.
محمودی‌پانزده‌ســال‌در‌آریاساسول‌
فعالیت‌کرده‌است‌و‌از‌یک‌سال‌پیش‌به‌
‌دلیل‌موضوعی‌شخصی‌به‌وقت‌بیشتری‌
بــرای‌اســتراحت‌نیــاز‌دارد‌و‌حالا‌فکر‌
می‌کند‌که‌باید‌دیگر‌بازنشســته‌شود‌و‌
بیشــتر‌وقتش‌را‌برای‌خود‌و‌خانواده‌اش‌
بگذارد.‌درباره‌جایگاه‌خود‌به‌عنوان‌رئیس‌

خدمات‌شبکه‌توضیح‌می‌دهد‌و‌می‌گوید:‌
کار‌در‌بخش‌زیرساخت‌یک‌کار‌24ساعته‌
و‌در‌هفت‌روز‌هفته‌است‌و‌اگر‌حتی‌یک‌
ساعت‌مغفول‌بماند،‌حتماً‌یک‌جای‌کار‌
می‌لنگد‌و‌همین،‌اســترس‌کار‌را‌بیشتر‌

می‌کند.

آریاساسول خانواده من است
او‌دربــاره‌تاریخچــه‌حضــور‌خود‌در‌
آریاساســول‌این‌گونه‌توضیــح‌می‌دهد:‌
پانزده‌ســال‌پیش‌به‌عنوان‌راهبر‌شبکه‌
وارد‌آریاساسول‌شــدم‌و‌چند‌سال‌بعد‌
ارشــد‌این‌بخش‌بودم‌و‌با‌تجربه‌ای‌که‌
به‌‌دست‌آوردم،‌به‌عنوان‌مهندس‌شبکه‌
ارتقا‌پیدا‌کــردم‌و‌اکنون‌به‌عنوان‌رئیس‌
شبکه‌و‌تلکام،‌آخرین‌روزهای‌خودم‌را‌در‌

آریاساسول‌سپری‌می‌کنم.
از‌محمــودی‌می‌پرسیم‌اگر‌مشــکل‌
شخصی‌اش‌رفع‌شــود،‌باز‌هم‌تمایل‌به‌
حضور‌در‌آریاساسول‌دارد‌یا‌خیر‌که‌در‌
پاســخ‌با‌اطمینان‌می‌گوید:‌آریاساسول‌
خانه‌من‌است‌و‌بیشــتر‌عمر‌خودم‌را‌در‌

آریاساسول 
خانه من است 
و بیشتر عمر 
خودم را در 
این سال ها 
در شرکت 
گذرانده ام 
و رفتن و 

دل کندن از 
آریاساسول 
برایم واقعاً 
سخت است

کار تیمی از دید 
محمودی لازمه 

تحقق تمام 
اهداف است 
و می گوید که 
باید به معنای 

واقعی یک صدا، 
یک جهت 
و همراه بود 
و همچون 

مسابقات دو 
»چهار در صد 
متر امدادی«، 

این چوب اهداف 
را به نفر بعدی 
داد تا همه در 
یک مسیر، 

اهداف را دنبال 
کنند

این‌سال‌ها‌در‌شرکت‌گذرانده‌ام‌و‌روزها‌
و‌شب‌های‌بسیاری‌را‌اینجا‌بودم‌و‌شاید‌
بیشــتر‌از‌خانواده‌ام،‌همکارانم‌را‌ملاقات‌
کرده‌ام‌و‌رفتن‌و‌دل‌کندن‌از‌آریاساسول‌
برایم‌واقعاً‌سخت‌اســت.‌اما‌بعد‌از‌پانزده‌
ســال‌کار‌با‌اســترس‌بالا‌مجبورم‌برای‌
کاهش‌استرس‌و‌مدیریت‌شرایط،‌شغلم‌
را‌کنار‌بگذارم.‌شاید‌شنیده‌باشید‌که‌ما‌در‌
آریاساسول‌نمی‌گوییم‌شرکت،‌می‌گوییم‌
»خانواده‌آریاساسول«؛‌بعد‌از‌پانزده‌سال‌
کارکردن‌در‌اینجا‌ایــن‌عبارت‌را‌با‌تمام‌
وجود‌احساس‌می‌کنم‌و‌وقت‌هایی‌بوده‌
که‌با‌همکارم‌آقای‌دشــتی‌تا‌ساعت‌سه‌
صبح‌در‌ســایت‌ما‌نده‌ایم‌و‌صبح‌روز‌بعد‌
برای‌تکمیل‌یک‌کار،‌ساعت‌هفت‌صبح‌

دوباره‌به‌شرکت‌بازگشتیم.
با‌رفتــن‌محمودی‌به‌طــور‌قطع‌جای‌
خالی‌اش‌در‌آریاساسول‌احساس‌می‌شود‌
و‌ازدست‌دادن‌این‌کوله‌بار‌تجربه،‌جدای‌
از‌تجربه‌سختی‌که‌به‌لحاظ‌احساسی‌دارد،‌
می‌تواند‌تبعاتی‌هم‌برای‌کار‌شرکت‌داشته‌
باشد.‌در‌این‌باره‌از‌او‌پرسیدیم‌که‌در‌پاسخ‌

با‌خیالی‌راحت‌می‌گوید:‌در‌طول‌سال‌های‌
گذشته‌دوســتان‌زیادی‌اینجا‌آمدند‌و‌ما‌
در‌کنار‌هم‌آموزش‌دیدیم‌و‌از‌تجارب‌هم‌
آموختیم،‌از‌طرفی‌افراد‌جدیدی‌نیز‌جذب‌
شده‌اند‌که‌علاوه‌بر‌جوان‌بودن،‌تخصص‌
خــوبی‌دارند‌و‌می‌توانند‌مسیــر‌را‌ادامه‌

دهند‌و‌از‌این‌بابت‌خیالم‌راحت‌است.

آینده آریاساسول را دیدیم
از‌محمــودی‌دربــاره‌خاطراتــش‌در‌
آریاساســول‌می‌پرسیم‌که‌بــا‌توجه‌به‌
شخصیت‌مهندسی‌اش،‌خاطراتش‌هم‌از‌
همین‌جنس‌هستند‌و‌تعریف‌می‌کند‌که‌
وقتی‌وارد‌آریاساسول‌شد،‌در‌بخش‌شبکه‌
دو‌تیم‌ایرانی‌و‌آفریقای‌جنوبی‌با‌مدیریت‌
مشــترک‌در‌کنار‌هم‌فعالیت‌می‌کردند:‌
وقتی‌من‌وارد‌شدم،‌براساس‌علاقه‌خودم‌
تحلیلی‌سه‌ماهه‌از‌شرایط‌و‌آینده‌شرکت‌
ترسیم‌کردم‌و‌تصمیم‌گرفتم‌شبکه‌ای‌در‌
اینجا‌پیاده‌کنم‌کــه‌قابلیت‌های‌آینده‌را‌
نیز‌پوشش‌دهد.‌برای‌اجرای‌آن‌به‌تعریف‌
پروژه‌های‌بسیــاری‌نیاز‌بود‌که‌درواقع‌از‌

خداحافظی با یکی از کارکنان پرتلاش آریاساسول
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یک‌‌Big‌Picture)شمای‌کلی(‌نشئت‌
گرفته‌بود‌و‌با‌تکه‌تکه‌کردن‌آن‌در‌قالب‌
پروژه‌های‌کوچک‌تر،‌هر‌سال‌باید‌بخشی‌

از‌آن‌اجرا‌می‌شد.
وی‌ادامــه‌می‌دهــد:‌پهنــای‌باند،‌آن‌
زمــان‌‌1۰مگابایت‌بر‌ثانیه‌بــود‌و‌الان‌
مصرف‌کننده‌نهایی،‌پهنای‌باند‌گیگابیتی‌
در‌اختیار‌دارد.‌توسعه‌شبکه‌فیبر‌نوری،‌
تغییــر‌شــبکه‌ارتباطی‌ســوئیچینگ‌و‌
لایه‌هــای‌مختلف‌آرام‌آرام‌ایجاد‌شــد‌و‌
هم‌زمان‌گسترش‌شــبکه‌در‌بخش‌های‌
مختلف‌ســایت‌نیز‌دنبال‌می‌شــد‌و‌این‌‌
اقدام‌ها‌در‌حالی‌محقق‌شــد‌که‌شــبکه‌
زیر‌بــار‌فعالیت‌بــود‌و‌نمی‌توانســتیم‌
بگوییم‌امروز‌شــبکه‌نداریــم‌و‌هم‌زمان‌
باید‌امنیتش‌را‌هــم‌تأمین‌می‌کردیم.‌به‌
گفته‌محمودی،‌نتیجه‌این‌شد‌که‌امروز‌
شما‌بدون‌شناسایی‌نمی‌توانید‌به‌شبکه‌
متصل‌شــوید.‌اگر‌آنتی‌ویــروس‌یا‌یک‌
ســری‌نرم‌افزارهای‌ویژه‌نداشته‌باشید،‌
نمی‌توانید‌وارد‌شــبکه‌شــوید‌که‌همه‌
این‌ها‌از‌گذشــته‌در‌طراحی‌دیده‌شده‌
بود‌و‌محقق‌شد.‌محمودی‌درباره‌آینده‌
نیز‌فکرهایی‌دارد‌و‌می‌گوید:‌برای‌نســل‌
بعدی‌نیز‌خط‌مــشی‌را‌تعریف‌کردیم‌تا‌
آنچه‌آینده‌آی‌تی‌هســت‌دنبال‌کنند‌و‌
به‌چیزی‌برســند‌که‌نیاز‌‌1۰سال‌آینده‌

شرکت‌است.
کار‌تیمی‌از‌دید‌محمودی‌لازمه‌تحقق‌
تمام‌اهداف‌اســت‌و‌می‌گوید‌که‌باید‌به‌
معنای‌واقعی‌یک‌صدا،‌یک‌جهت‌و‌همراه‌
بود‌و‌همچون‌مسابقات‌دو‌»چهار‌در‌صد‌
متر‌امدادی«،‌این‌چوب‌اهداف‌را‌به‌نفر‌
بعدی‌داد‌تا‌همه‌در‌یــک‌مسیر،‌اهداف‌
را‌دنبــال‌کنند.‌او‌می‌افزایــد:‌اینکه‌فکر‌
کنیم‌در‌این‌شرکت‌یکی‌جایگاه‌بالاتری‌
دارد‌و‌یکی‌پایین‌تر‌اســت،‌اصلًا‌موضوع‌
محسوسی‌نیست‌و‌همه‌در‌کنار‌هم‌برای‌
هدفمان‌به‌یک‌میــزان‌تلاش‌می‌کنند‌
و‌حاصل‌آن‌این‌شــده‌اســت‌که‌من‌و‌
همکارانم‌‌15ســال‌پیش‌انبار‌محصول‌
را‌شــبکه‌کشیدیم‌و‌همچنان‌آن‌شبکه‌

استفاده‌می‌شود.
25 کیلومتر کابل کشی در یک 

اتاق 15متری
محمودی‌از‌خاطره‌حضور‌ممیزان‌افتای‌
ریاست‌جمهوری‌در‌آریاساسول‌یاد‌کرده‌و‌
تعریف‌می‌کند:‌یک‌اتاق‌15متری‌بود‌که‌
پر‌از‌فیبر‌نوری‌بود،‌از‌من‌پرسیدند‌اینجا‌
چقدر‌فیبر‌نوری‌دارد‌که‌پاسخ‌دادم‌‌25
کیلومتر.‌آن‌ها‌این‌عدد‌را‌باور‌نمی‌کردند،‌
اینکه‌چقدر‌منظم‌موفق‌به‌این‌کار‌شده‌

بودیم،‌و‌این‌برای‌خودم‌لذت‌بخش‌بود.
ماهیــت‌کار‌آی‌تی‌کار‌بــا‌تجهیزات‌و‌
اتصال‌آن‌ها‌به‌یکدیگر‌اســت،‌محمودی‌
این‌جمله‌را‌می‌گویــد‌و‌اضافه‌می‌کند:‌
البته‌هدف‌ما‌اتصال‌تجهیزات‌به‌یکدیگر‌
نیســت،‌بلکه‌آن‌ها‌را‌وصــل‌می‌کنیم‌تا‌
بتوانیــم‌آدم‌ها‌را‌به‌هــم‌متصل‌کنیم‌و‌
افراد‌بتوانند‌با‌یکدیگر‌و‌خانواده‌هایشان‌
در‌تماس‌باشند‌و‌از‌طرفی‌هم‌هزینه‌های‌
شــرکت‌را‌با‌مدیریت‌تکنولوژی‌کاهش‌

دهیم.
روزی که خیلی سخت است

از‌او‌درباره‌ســخن‌پایانی‌پرسیدیم‌که‌
گفت:‌سعی‌کردم‌در‌این‌دوسه‌روز‌به‌همه‌
دوســتانی‌که‌در‌آریاساسول‌می‌شناسم‌
سر‌بزنم؛‌کســانی‌که‌از‌آن‌ها‌یاد‌گرفتم،‌
با‌آن‌ها‌زندگی‌کردم‌و‌ضمن‌خداحافظی‌
به‌همه‌دوستان‌گفتم‌اگر‌کوتاهی‌بوده،‌
اگر‌نتوانستم‌در‌شأن‌و‌منزلت‌همکاران‌
سرویسی‌ارائه‌دهم،‌عذرخواهی‌می‌کنم‌
و‌این‌حد‌و‌توان‌من‌بوده‌است.‌بعد‌از‌این‌
گفت‌وگو‌بود‌که‌محمدرضــا‌حیدرزاده،‌
مدیرعامل‌شرکت،‌که‌همواره‌برای‌حفظ‌
شأن‌و‌جایگاه‌ســرمایه‌های‌انسانی‌تمام‌
تلاش‌خــود‌را‌در‌این‌چند‌ســاله‌به‌‌کار‌
گرفته‌است،‌با‌محسن‌عمرانی‌خو،‌مدیر‌
سرمایه‌های‌انسانی،‌و‌دیگر‌مدیران‌آمدند‌
تا‌خداقوتی‌به‌او‌بگویند.‌بعد‌از‌این‌دیدار،‌
مدیران‌با‌آقای‌محمودی‌عکس‌یادگاری‌
انداختند‌و‌مدیرعامل‌تأکید‌کرد‌که‌این‌
عکس‌منتشــر‌شــود‌و‌زیرش‌بنویسیم:‌

»یک‌روز‌قبل‌از‌آخرین‌روز«.

برای‌مصاحبه‌با‌کارکنان‌زیرســاخت‌
زیرمجموعه‌مدیریــت‌اطلاعات‌وارد‌این‌
واحد‌شدیم.‌گفتند‌که‌باید‌با‌چند‌تن‌از‌
کارکنان‌ازجمله‌آقای‌مجتبی‌محمودی،‌
مصاحبه‌کنیم.‌سراغ‌آقای‌محمودی‌رفتیم‌
که‌متوجه‌شــدیم‌مشــغول‌جمع‌کردن‌
وسایل‌است،‌او‌می‌خواست‌از‌آریاساسول‌
برود.‌این‌مســئله‌حتی‌برای‌ما‌که‌ماهی‌
یک‌بار‌به‌این‌شرکت‌می‌آییم‌هم‌سنگین‌
بود؛‌ما‌که‌خبرنگار‌هستیم‌و‌شاید‌عضوی‌
از‌خانواده‌آریاساسول‌نباشیم‌نیز‌با‌تمام‌
کارکنان‌احساس‌هم‌خانواده‌بودن‌داریم.‌
این‌شــد‌که‌به‌فکر‌مصاحبه‌ای‌با‌ایشان‌
درباره‌خاطراتشان‌از‌آریاساسول‌و‌دلیل‌

رفتنشان‌افتادیم.
محمودی‌پانزده‌ســال‌در‌آریاساسول‌
فعالیت‌کرده‌است‌و‌از‌یک‌سال‌پیش‌به‌
‌دلیل‌موضوعی‌شخصی‌به‌وقت‌بیشتری‌
بــرای‌اســتراحت‌نیــاز‌دارد‌و‌حالا‌فکر‌
می‌کند‌که‌باید‌دیگر‌بازنشســته‌شود‌و‌
بیشــتر‌وقتش‌را‌برای‌خود‌و‌خانواده‌اش‌
بگذارد.‌درباره‌جایگاه‌خود‌به‌عنوان‌رئیس‌

خدمات‌شبکه‌توضیح‌می‌دهد‌و‌می‌گوید:‌
کار‌در‌بخش‌زیرساخت‌یک‌کار‌24ساعته‌
و‌در‌هفت‌روز‌هفته‌است‌و‌اگر‌حتی‌یک‌
ساعت‌مغفول‌بماند،‌حتماً‌یک‌جای‌کار‌
می‌لنگد‌و‌همین،‌اســترس‌کار‌را‌بیشتر‌

می‌کند.

آریاساسول خانواده من است
او‌دربــاره‌تاریخچــه‌حضــور‌خود‌در‌
آریاساســول‌این‌گونه‌توضیــح‌می‌دهد:‌
پانزده‌ســال‌پیش‌به‌عنوان‌راهبر‌شبکه‌
وارد‌آریاساسول‌شــدم‌و‌چند‌سال‌بعد‌
ارشــد‌این‌بخش‌بودم‌و‌با‌تجربه‌ای‌که‌
به‌‌دست‌آوردم،‌به‌عنوان‌مهندس‌شبکه‌
ارتقا‌پیدا‌کــردم‌و‌اکنون‌به‌عنوان‌رئیس‌
شبکه‌و‌تلکام،‌آخرین‌روزهای‌خودم‌را‌در‌

آریاساسول‌سپری‌می‌کنم.
از‌محمــودی‌می‌پرسیم‌اگر‌مشــکل‌
شخصی‌اش‌رفع‌شــود،‌باز‌هم‌تمایل‌به‌
حضور‌در‌آریاساسول‌دارد‌یا‌خیر‌که‌در‌
پاســخ‌با‌اطمینان‌می‌گوید:‌آریاساسول‌
خانه‌من‌است‌و‌بیشــتر‌عمر‌خودم‌را‌در‌

آریاساسول 
خانه من است 
و بیشتر عمر 
خودم را در 
این سال ها 
در شرکت 
گذرانده ام 
و رفتن و 

دل کندن از 
آریاساسول 
برایم واقعاً 
سخت است

کار تیمی از دید 
محمودی لازمه 

تحقق تمام 
اهداف است 
و می گوید که 
باید به معنای 

واقعی یک صدا، 
یک جهت 
و همراه بود 
و همچون 

مسابقات دو 
»چهار در صد 
متر امدادی«، 

این چوب اهداف 
را به نفر بعدی 
داد تا همه در 
یک مسیر، 

اهداف را دنبال 
کنند

این‌سال‌ها‌در‌شرکت‌گذرانده‌ام‌و‌روزها‌
و‌شب‌های‌بسیاری‌را‌اینجا‌بودم‌و‌شاید‌
بیشــتر‌از‌خانواده‌ام،‌همکارانم‌را‌ملاقات‌
کرده‌ام‌و‌رفتن‌و‌دل‌کندن‌از‌آریاساسول‌
برایم‌واقعاً‌سخت‌اســت.‌اما‌بعد‌از‌پانزده‌
ســال‌کار‌با‌اســترس‌بالا‌مجبورم‌برای‌
کاهش‌استرس‌و‌مدیریت‌شرایط،‌شغلم‌
را‌کنار‌بگذارم.‌شاید‌شنیده‌باشید‌که‌ما‌در‌
آریاساسول‌نمی‌گوییم‌شرکت،‌می‌گوییم‌
»خانواده‌آریاساسول«؛‌بعد‌از‌پانزده‌سال‌
کارکردن‌در‌اینجا‌ایــن‌عبارت‌را‌با‌تمام‌
وجود‌احساس‌می‌کنم‌و‌وقت‌هایی‌بوده‌
که‌با‌همکارم‌آقای‌دشــتی‌تا‌ساعت‌سه‌
صبح‌در‌ســایت‌ما‌نده‌ایم‌و‌صبح‌روز‌بعد‌
برای‌تکمیل‌یک‌کار،‌ساعت‌هفت‌صبح‌

دوباره‌به‌شرکت‌بازگشتیم.
با‌رفتــن‌محمودی‌به‌طــور‌قطع‌جای‌
خالی‌اش‌در‌آریاساسول‌احساس‌می‌شود‌
و‌ازدست‌دادن‌این‌کوله‌بار‌تجربه،‌جدای‌
از‌تجربه‌سختی‌که‌به‌لحاظ‌احساسی‌دارد،‌
می‌تواند‌تبعاتی‌هم‌برای‌کار‌شرکت‌داشته‌
باشد.‌در‌این‌باره‌از‌او‌پرسیدیم‌که‌در‌پاسخ‌

با‌خیالی‌راحت‌می‌گوید:‌در‌طول‌سال‌های‌
گذشته‌دوســتان‌زیادی‌اینجا‌آمدند‌و‌ما‌
در‌کنار‌هم‌آموزش‌دیدیم‌و‌از‌تجارب‌هم‌
آموختیم،‌از‌طرفی‌افراد‌جدیدی‌نیز‌جذب‌
شده‌اند‌که‌علاوه‌بر‌جوان‌بودن،‌تخصص‌
خــوبی‌دارند‌و‌می‌توانند‌مسیــر‌را‌ادامه‌

دهند‌و‌از‌این‌بابت‌خیالم‌راحت‌است.

آینده آریاساسول را دیدیم
از‌محمــودی‌دربــاره‌خاطراتــش‌در‌
آریاساســول‌می‌پرسیم‌که‌بــا‌توجه‌به‌
شخصیت‌مهندسی‌اش،‌خاطراتش‌هم‌از‌
همین‌جنس‌هستند‌و‌تعریف‌می‌کند‌که‌
وقتی‌وارد‌آریاساسول‌شد،‌در‌بخش‌شبکه‌
دو‌تیم‌ایرانی‌و‌آفریقای‌جنوبی‌با‌مدیریت‌
مشــترک‌در‌کنار‌هم‌فعالیت‌می‌کردند:‌
وقتی‌من‌وارد‌شدم،‌براساس‌علاقه‌خودم‌
تحلیلی‌سه‌ماهه‌از‌شرایط‌و‌آینده‌شرکت‌
ترسیم‌کردم‌و‌تصمیم‌گرفتم‌شبکه‌ای‌در‌
اینجا‌پیاده‌کنم‌کــه‌قابلیت‌های‌آینده‌را‌
نیز‌پوشش‌دهد.‌برای‌اجرای‌آن‌به‌تعریف‌
پروژه‌های‌بسیــاری‌نیاز‌بود‌که‌درواقع‌از‌

خداحافظی با یکی از کارکنان پرتلاش آریاساسول
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استقبال‌کرده‌و‌فعالیت‌در‌بخش‌معنویات‌
را‌ارزنده‌می‌داند.‌او‌از‌ســطح‌مســابقات‌
رضایت‌داشــته‌و‌می‌گوید:‌مرحله‌بعدی‌
مسابقات‌در‌ســطح‌وزارت‌نفت،‌مهرماه‌

برگزار‌می‌شود.‌
پیشــنهاد‌او،‌که‌همســرش‌در‌بخش‌
لجستیک‌شرکت‌پلیمر‌آریاساسول‌فعالیت‌
می‌کند،‌این‌است‌که‌سال‌آینده‌صحیفه‌
سجادیه‌هم‌به‌بخش‌مسابقه‌افزوده‌شود.

درخشش در مسابقات با وجود 
مشغله کنکور

مهدی‌شــهابی،‌18ســاله،‌از‌فرزندان‌
کارکنان‌آریاساسول،‌فارغ‌التحصیل‌رشته‌
ریاضی‌است‌که‌در‌هشتمین‌دوره‌مسابقات‌
قرآن،‌اذان‌و‌نهج‌البلاغــه‌ویژه‌کارکنان،‌
همســران‌و‌فرزندان‌صنعت‌پتروشیمی‌
در‌رشــته‌حفظ‌سه‌جزء‌شــرکت‌و‌رتبه‌
سوم‌را‌کسب‌کرده‌اســت.‌او‌از‌برگزاری‌
مسابقات‌رضایت‌دارد‌و‌سطح‌آن‌را‌مناسب‌
ارزیابی‌می‌کند.‌پدر‌شهابی،‌که‌از‌فرزندان‌
خانواده‌آریاساسول‌است،‌در‌بخش‌روابط‌
عمومی‌شاغل‌است.‌خانواده‌اش‌اهل‌شیراز‌
هســتند‌و‌اکنون‌در‌شهرک‌پردیس‌شهر‌
جم‌ســاکن‌اند.‌‌مهدی‌ســال‌گذشته‌نیز‌
در‌رشــته‌ترتیل‌رتبه‌اول‌را‌کسب‌کرده‌
است.‌مسابقات‌امســال‌برای‌او‌با‌مشغله‌
زیادی‌همراه‌بود‌و‌باید‌به‌آزمون‌دانشگاه‌
و‌کنکور‌هم‌فکر‌می‌کرد‌و‌برنامه‌ریزی‌آن‌

در‌دستور‌کارش‌بوده،‌اما‌با‌این‌همه،‌موفق‌
شد‌رتبه‌مناسب‌کسب‌کند.‌او‌می‌گوید:‌با‌
توجه‌به‌درپیش‌داشــتن‌آزمون‌دانشگاه،‌
برایم‌شرکت‌در‌بخش‌حفظ‌سه‌جزء‌قرآن‌

مناسب‌تر‌بود.‌
وقــتی‌از‌او‌درباره‌ســطح‌مســابقات‌
می‌پرسم،‌به‌این‌موضوع‌اشاره‌می‌کند‌که‌
داوران‌مسابقات‌نسبت‌به‌شرکت‌کنندگانی‌
که‌حفظ‌قرآن‌ارائه‌می‌دهند،‌رفتار‌بهتری‌
داشته‌باشند‌و‌باعث‌اســترس‌نشوند.‌او‌
اظهار‌امیدواری‌می‌کند‌که‌این‌پیشــنهاد‌
او‌در‌دوره‌های‌بعدی‌مسابقات‌مورد‌توجه‌

قرار‌گیرد.‌
در‌مرحله‌نهــایی،‌منتخبان،‌با‌مقام‌اول‌
هر‌گروه،‌در‌مهر‌‌14۰۳با‌یکدیگر‌رقابت‌
می‌کنند‌و‌به‌نظر‌می‌رســد‌باید‌همچنان‌
شاهد‌درخشش‌خانواده‌آریاساسول‌باشیم

در‌پایان‌این‌گفت‌و‌گو‌تمامی‌برگزیدگان‌
بابت‌امکانی‌که‌شرکت‌پلیمر‌آریاساسول‌
برای‌آن‌ها‌فراهم‌کرد‌تا‌خانواده‌هایشان‌نیز‌
در‌سفر‌معنوی‌مشهد‌مقدس‌و‌حضور‌در‌
مسابقات‌کشوری‌آن‌ها‌را‌همراهی‌کنند،‌

از‌مدیرعامل‌قدردانی‌کردند.
شایان‌توجه‌است‌که‌با‌دستور‌مدیرعامل‌
شرکت‌پلیمر‌آریاساسول،‌علاوه‌بر‌اعطای‌
تسهیلات‌ویژه‌برای‌خانواده‌برگزیدگان،‌
جوایز‌و‌هدایایی‌دیگــری‌نیز‌تقدیم‌این‌

عزیزان‌شد.

خانواده‌آریاساســول‌در‌هشتمین‌دوره‌
»مســابقات‌قرآن،‌اذان‌و‌نهج‌البلاغه‌ویژه‌
کارکنان،‌همســران‌و‌فرزنــدان‌صنعت‌
پتروشیمی«‌خوش‌درخشیدند‌و‌شــاهد‌
راهیابی‌‌5نفر‌از‌اعضای‌تیم‌شرکت‌پلیمر‌

آریاساسول‌به‌مرحله‌نهایی‌بودیم.
هشتمین‌دوره‌مسابقات‌قرآن،‌اذان‌و‌نهج‌
البلاغه‌ویژه‌کارکنان،‌همسران‌و‌فرزندان‌
صنعت‌پتروشیــمی‌از‌تاریخ‌‌7تا‌‌9مرداد‌
در‌جوار‌حــرم‌مطهر‌علی‌بن‌موسی‌الرضا‌
علیه‌السلام‌در‌شهر‌مشهد‌مقدس‌برگزار‌
شد‌و‌از‌بین‌مشارکت‌کنندگان‌شرکت‌های‌
پتروشیمی‌سراسر‌کشــور،‌شرکت‌پلیمر‌
آریاساسول‌با‌هشت‌مقام‌برتر،‌برگ‌افتخار‌

دیگری‌را‌به‌کارنامه‌خود‌اضافه‌کرد.
در‌این‌مسابقات‌که‌از‌مهر‌سال‌گذشته‌
)14۰2(‌تاکنون،‌در‌سه‌مرحله‌مقدماتی،‌
نیمه‌نهایی‌و‌نهایی‌برگزار‌شده،‌ابتدا‌از‌بین‌
‌7۰۰نفر‌از‌شرکت‌کنندگان‌منطقه‌پارس،‌
‌2۰۰نفــر‌به‌مرحله‌نیمه‌نهایی‌و‌ســپس‌
‌26نفر‌از‌‌افراد‌برتر‌هر‌رشــته‌به‌مرحله‌
نهایی‌راه‌یافتند‌و‌با‌دیگر‌رقبای‌راه‌یافته‌از‌
سراسر‌کشور،‌در‌جوار‌حرم‌حضرت‌علی‌بن‌
موسی‌الرضا‌علیه‌السلام،‌به‌میزبانی‌شرکت‌
ملی‌صنایع‌پتروشیمی،‌رقابت‌کردند.‌در‌
مرحله‌نهایی،‌منتخبان‌با‌مقام‌اول‌هرگروه،‌
از‌چهار‌شرکت‌اصلی‌نفت،‌گاز،‌پالایش‌و‌
پتروشیمی،‌در‌مهر‌‌14۰۳با‌یکدیگر‌رقابت‌

می‌کنند.
از‌میان‌شــرکت‌کنندگان‌آریاساسول،‌
محمدحسین‌پورکاویان‌در‌رشته‌تحقیق‌
تقلیدی،‌وجیهه‌درویشی‌در‌حفظ‌بیست‌
جزء،‌معصومه‌میمدی‌در‌رشته‌حفظ‌پنج‌
جزء،‌حسن‌کعبه‌در‌رشته‌حفظ‌سه‌جزء‌
و‌فاطمه‌حیــدری‌در‌رشــته‌مفاهیــم،‌
شــرکت‌کنندگان‌برتر‌شــناخته‌شدند.‌
همچنیــن،‌صدیقــه‌بحرینی‌در‌رشــته‌
حفظ‌ســه‌جزء‌رتبه‌دوم‌را‌کسب‌کرد‌و‌
مهدی‌شهابی‌در‌رشــته‌حفظ‌سه‌جزء‌و‌
محمدرسول‌ارجمند‌در‌رشته‌ترتیل‌سوم‌
شدند‌و‌از‌هر‌رشــته‌نفرات‌اول‌به‌مرحله‌

نهایی‌راه‌پیدا‌کردند.
نفرات‌برتر‌آریاساسول‌در‌گفت‌و‌گو‌با‌نوید‌
آریا‌از‌کیفیت‌مسابقات‌ابراز‌رضایت‌کرده‌و‌
البته‌پیشنهادهایی‌هم‌برای‌ارتقای‌سطح‌

کمی‌و‌کیفی‌این‌دوره‌از‌مسابقات‌دارند.
مسابقات بسیار عالی بود

محمدحسین‌پورکاویان،‌فرزند‌روح‌الله‌
پورکاویان،‌مدیر‌بازرگانی‌شــرکت‌پلیمر‌
آریاساســول،‌در‌دوره‌دبیرســتان‌و‌در‌
پایه‌نهم‌مشــغول‌به‌تحصیل‌اســت‌که‌
در‌هشتمین‌دوره‌مســابقات‌قرآن،‌اذان‌
و‌نهج‌البلاغه‌ویژه‌کارکنان،‌همســران‌و‌
فرزندان‌صنعت‌پتروشیمی‌در‌رشته‌قرائت‌
تقلیدی‌شرکت‌کرده‌اســت.‌او‌می‌گوید:‌
کسب‌موفقیت‌و‌رتبه‌برتر‌در‌این‌دوره‌از‌

در مرحله 
نهایی، 

منتخبان، با 
مقام اول هر 
گروه، در مهر 

1403 با یکدیگر 
رقابت می کنند 

و به نظر 
می رسد باید 

همچنان شاهد 
درخشش 
خانواده 

آریاساسول 
باشیم

از میان 
شرکت کنندگان 

آریاساسول، 
محمدحسین 
پورکاویان در 
رشته تحقیق 

تقلیدی، وجیهه 
درویشی در 
حفظ بیست 

جزء، معصومه 
میمدی در رشته 
حفظ پنج جزء، 
حسن کعبه  

در رشته حفظ 
سه جزء و 

فاطمه حیدری 
در رشته 
مفاهیم، 

شرکت کنندگان 
برتر شناخته 

شدند

مسابقات،‌حاصل‌لطف‌خداوند‌و‌کمک‌پدر‌
و‌مادرم‌از‌کودکی،‌و‌راهنمایی‌و‌کمک‌های‌

اساتیدم‌بوده‌است.‌‌‌
او‌در‌ارزیابی‌خود‌از‌ســطح‌این‌دوره‌از‌
مسابقات‌توضیح‌می‌دهد:‌مسابقات‌سطح‌
متوسطی‌داشــت‌و‌به‌نظرم‌یکی‌از‌نقاط‌
ضعف‌این‌مســابقات،‌تقسیم‌بندی‌ســن‌

بچه‌ها‌بود.
البته‌نقاط‌مثبت‌هشتمین‌دوره‌مسابقات‌
قرآن،‌اذان‌و‌نهج‌البلاغــه‌ویژه‌کارکنان،‌
همســران‌و‌فرزندان‌صنعت‌پتروشیمی‌
هم‌از‌نظر‌او‌دور‌نمانده‌و‌اشاره‌می‌کند‌که‌
یکی‌از‌نقاط‌مثبت‌این‌مسابقات،‌استفاده‌
از‌بهترین‌داوران‌حتی‌تا‌سطح‌بین‌المللی‌

بوده‌است.
‌پیشــنهاد‌محمدحسین‌پورکاویان‌این‌
اســت‌که‌گروه‌های‌ســنی‌بچه‌ها‌درست‌
تنظیم‌شود؛‌یعنی‌افرادی‌که‌در‌سن‌بلوغ‌
هستند‌جدا‌از‌افراد‌دیگر‌باشند‌و‌در‌این‌باره‌
می‌گوید:‌چون‌افرادی‌مثل‌من‌نمی‌توانند‌

اوج‌ها‌را‌درست‌بخوانند.‌
ممنون‌از‌تمام‌افرادی‌که‌این‌مسابقات‌
را‌برگزارکردند‌تا‌زمینه‌ای‌برای‌پیشرفت‌
نوجوانان‌و‌جوانان‌این‌مملکت‌قرآنی‌باشد

سطح مسابقات خوب بود
حســن‌کعبه،‌یکی‌از‌کارکنان‌شرکت‌
آریاساسول،‌که‌اهل‌تبریز‌است‌و‌با‌مدرک‌
کارشــناسی‌ارشــد‌شیمی‌در‌آزمایشگاه‌

مشغول‌فعالیت‌است،‌در‌رشته‌حفظ‌سه‌
جزء‌در‌فهرســت‌برترین‌های‌هشــتمین‌
دوره‌مســابقات‌قرآن،‌اذان‌و‌نهج‌البلاغه‌
ویژه‌کارکنان،‌همسران‌و‌فرزندان‌صنعت‌
پتروشیمی‌قرار‌گرفته‌و‌رتبه‌برتر‌را‌کسب‌
کرده‌است.‌او‌درباره‌سابقه‌خود‌در‌بخش‌
حفظ‌قرآن‌می‌گوید‌که‌از‌دوران‌دبیرستان‌
به‌ترتیل‌و‌حفظ‌قرآن‌علاقه‌داشــته‌و‌از‌
همان‌زمــان‌در‌این‌مسیــر‌حرکت‌کرده‌
است.‌او‌که‌سابقه‌شرکت‌در‌این‌مسابقات‌
در‌سال‌های‌گذشــته‌را‌هم‌دارد،‌از‌سطح‌
برگزاری‌این‌دوره‌از‌مسابقات‌ابراز‌رضایت‌
کرده‌و‌بــرای‌برگزاری‌هر‌چــه‌بهتر‌این‌
مســابقات،‌به‌ضرورت‌ایجــاد‌نظم‌در‌آن‌

تأکید‌کرد.‌‌
صحیفه سجادیه هم اضافه 

شود
فاطمــه‌حیــدری‌که‌نامش‌در‌رشــته‌
مفاهیــم،‌در‌میان‌نفرات‌برتــر‌قرار‌دارد،‌
از‌همســران‌کارکنان‌شرکت‌آریاساسول‌
است.‌او‌‌29سال‌دارد‌و‌تحصیلاتش‌حوزوی‌
اســت‌و‌در‌حال‌حاضر‌خانه‌دار‌است.‌وی‌
می‌گوید:‌دومین‌سالی‌است‌که‌در‌این‌دوره‌
از‌مسابقات‌شرکت‌کرده‌ام‌و‌سال‌گذشته‌
نیز‌در‌بخش‌مفاهیم‌نهج‌البلاغه‌رتبه‌اول‌را‌

کسب‌کرده‌ام.‌
حیدری‌که‌امسال‌در‌بخش‌مفاهیم‌قرآنی‌
شرکت‌کرده،‌از‌برگزاری‌مسابقات‌قرآنی‌
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استقبال‌کرده‌و‌فعالیت‌در‌بخش‌معنویات‌
را‌ارزنده‌می‌داند.‌او‌از‌ســطح‌مســابقات‌
رضایت‌داشــته‌و‌می‌گوید:‌مرحله‌بعدی‌
مسابقات‌در‌ســطح‌وزارت‌نفت،‌مهرماه‌

برگزار‌می‌شود.‌
پیشــنهاد‌او،‌که‌همســرش‌در‌بخش‌
لجستیک‌شرکت‌پلیمر‌آریاساسول‌فعالیت‌
می‌کند،‌این‌است‌که‌سال‌آینده‌صحیفه‌
سجادیه‌هم‌به‌بخش‌مسابقه‌افزوده‌شود.

درخشش در مسابقات با وجود 
مشغله کنکور

مهدی‌شــهابی،‌18ســاله،‌از‌فرزندان‌
کارکنان‌آریاساسول،‌فارغ‌التحصیل‌رشته‌
ریاضی‌است‌که‌در‌هشتمین‌دوره‌مسابقات‌
قرآن،‌اذان‌و‌نهج‌البلاغــه‌ویژه‌کارکنان،‌
همســران‌و‌فرزندان‌صنعت‌پتروشیمی‌
در‌رشــته‌حفظ‌سه‌جزء‌شــرکت‌و‌رتبه‌
سوم‌را‌کسب‌کرده‌اســت.‌او‌از‌برگزاری‌
مسابقات‌رضایت‌دارد‌و‌سطح‌آن‌را‌مناسب‌
ارزیابی‌می‌کند.‌پدر‌شهابی،‌که‌از‌فرزندان‌
خانواده‌آریاساسول‌است،‌در‌بخش‌روابط‌
عمومی‌شاغل‌است.‌خانواده‌اش‌اهل‌شیراز‌
هســتند‌و‌اکنون‌در‌شهرک‌پردیس‌شهر‌
جم‌ســاکن‌اند.‌‌مهدی‌ســال‌گذشته‌نیز‌
در‌رشــته‌ترتیل‌رتبه‌اول‌را‌کسب‌کرده‌
است.‌مسابقات‌امســال‌برای‌او‌با‌مشغله‌
زیادی‌همراه‌بود‌و‌باید‌به‌آزمون‌دانشگاه‌
و‌کنکور‌هم‌فکر‌می‌کرد‌و‌برنامه‌ریزی‌آن‌

در‌دستور‌کارش‌بوده،‌اما‌با‌این‌همه،‌موفق‌
شد‌رتبه‌مناسب‌کسب‌کند.‌او‌می‌گوید:‌با‌
توجه‌به‌درپیش‌داشــتن‌آزمون‌دانشگاه،‌
برایم‌شرکت‌در‌بخش‌حفظ‌سه‌جزء‌قرآن‌

مناسب‌تر‌بود.‌
وقــتی‌از‌او‌درباره‌ســطح‌مســابقات‌
می‌پرسم،‌به‌این‌موضوع‌اشاره‌می‌کند‌که‌
داوران‌مسابقات‌نسبت‌به‌شرکت‌کنندگانی‌
که‌حفظ‌قرآن‌ارائه‌می‌دهند،‌رفتار‌بهتری‌
داشته‌باشند‌و‌باعث‌اســترس‌نشوند.‌او‌
اظهار‌امیدواری‌می‌کند‌که‌این‌پیشــنهاد‌
او‌در‌دوره‌های‌بعدی‌مسابقات‌مورد‌توجه‌

قرار‌گیرد.‌
در‌مرحله‌نهــایی،‌منتخبان،‌با‌مقام‌اول‌
هر‌گروه،‌در‌مهر‌‌14۰۳با‌یکدیگر‌رقابت‌
می‌کنند‌و‌به‌نظر‌می‌رســد‌باید‌همچنان‌
شاهد‌درخشش‌خانواده‌آریاساسول‌باشیم

در‌پایان‌این‌گفت‌و‌گو‌تمامی‌برگزیدگان‌
بابت‌امکانی‌که‌شرکت‌پلیمر‌آریاساسول‌
برای‌آن‌ها‌فراهم‌کرد‌تا‌خانواده‌هایشان‌نیز‌
در‌سفر‌معنوی‌مشهد‌مقدس‌و‌حضور‌در‌
مسابقات‌کشوری‌آن‌ها‌را‌همراهی‌کنند،‌

از‌مدیرعامل‌قدردانی‌کردند.
شایان‌توجه‌است‌که‌با‌دستور‌مدیرعامل‌
شرکت‌پلیمر‌آریاساسول،‌علاوه‌بر‌اعطای‌
تسهیلات‌ویژه‌برای‌خانواده‌برگزیدگان،‌
جوایز‌و‌هدایایی‌دیگــری‌نیز‌تقدیم‌این‌

عزیزان‌شد.

خانواده‌آریاساســول‌در‌هشتمین‌دوره‌
»مســابقات‌قرآن،‌اذان‌و‌نهج‌البلاغه‌ویژه‌
کارکنان،‌همســران‌و‌فرزنــدان‌صنعت‌
پتروشیمی«‌خوش‌درخشیدند‌و‌شــاهد‌
راهیابی‌‌5نفر‌از‌اعضای‌تیم‌شرکت‌پلیمر‌

آریاساسول‌به‌مرحله‌نهایی‌بودیم.
هشتمین‌دوره‌مسابقات‌قرآن،‌اذان‌و‌نهج‌
البلاغه‌ویژه‌کارکنان،‌همسران‌و‌فرزندان‌
صنعت‌پتروشیــمی‌از‌تاریخ‌‌7تا‌‌9مرداد‌
در‌جوار‌حــرم‌مطهر‌علی‌بن‌موسی‌الرضا‌
علیه‌السلام‌در‌شهر‌مشهد‌مقدس‌برگزار‌
شد‌و‌از‌بین‌مشارکت‌کنندگان‌شرکت‌های‌
پتروشیمی‌سراسر‌کشــور،‌شرکت‌پلیمر‌
آریاساسول‌با‌هشت‌مقام‌برتر،‌برگ‌افتخار‌

دیگری‌را‌به‌کارنامه‌خود‌اضافه‌کرد.
در‌این‌مسابقات‌که‌از‌مهر‌سال‌گذشته‌
)14۰2(‌تاکنون،‌در‌سه‌مرحله‌مقدماتی،‌
نیمه‌نهایی‌و‌نهایی‌برگزار‌شده،‌ابتدا‌از‌بین‌
‌7۰۰نفر‌از‌شرکت‌کنندگان‌منطقه‌پارس،‌
‌2۰۰نفــر‌به‌مرحله‌نیمه‌نهایی‌و‌ســپس‌
‌26نفر‌از‌‌افراد‌برتر‌هر‌رشــته‌به‌مرحله‌
نهایی‌راه‌یافتند‌و‌با‌دیگر‌رقبای‌راه‌یافته‌از‌
سراسر‌کشور،‌در‌جوار‌حرم‌حضرت‌علی‌بن‌
موسی‌الرضا‌علیه‌السلام،‌به‌میزبانی‌شرکت‌
ملی‌صنایع‌پتروشیمی،‌رقابت‌کردند.‌در‌
مرحله‌نهایی،‌منتخبان‌با‌مقام‌اول‌هرگروه،‌
از‌چهار‌شرکت‌اصلی‌نفت،‌گاز،‌پالایش‌و‌
پتروشیمی،‌در‌مهر‌‌14۰۳با‌یکدیگر‌رقابت‌

می‌کنند.
از‌میان‌شــرکت‌کنندگان‌آریاساسول،‌
محمدحسین‌پورکاویان‌در‌رشته‌تحقیق‌
تقلیدی،‌وجیهه‌درویشی‌در‌حفظ‌بیست‌
جزء،‌معصومه‌میمدی‌در‌رشته‌حفظ‌پنج‌
جزء،‌حسن‌کعبه‌در‌رشته‌حفظ‌سه‌جزء‌
و‌فاطمه‌حیــدری‌در‌رشــته‌مفاهیــم،‌
شــرکت‌کنندگان‌برتر‌شــناخته‌شدند.‌
همچنیــن،‌صدیقــه‌بحرینی‌در‌رشــته‌
حفظ‌ســه‌جزء‌رتبه‌دوم‌را‌کسب‌کرد‌و‌
مهدی‌شهابی‌در‌رشــته‌حفظ‌سه‌جزء‌و‌
محمدرسول‌ارجمند‌در‌رشته‌ترتیل‌سوم‌
شدند‌و‌از‌هر‌رشــته‌نفرات‌اول‌به‌مرحله‌

نهایی‌راه‌پیدا‌کردند.
نفرات‌برتر‌آریاساسول‌در‌گفت‌و‌گو‌با‌نوید‌
آریا‌از‌کیفیت‌مسابقات‌ابراز‌رضایت‌کرده‌و‌
البته‌پیشنهادهایی‌هم‌برای‌ارتقای‌سطح‌

کمی‌و‌کیفی‌این‌دوره‌از‌مسابقات‌دارند.
مسابقات بسیار عالی بود

محمدحسین‌پورکاویان،‌فرزند‌روح‌الله‌
پورکاویان،‌مدیر‌بازرگانی‌شــرکت‌پلیمر‌
آریاساســول،‌در‌دوره‌دبیرســتان‌و‌در‌
پایه‌نهم‌مشــغول‌به‌تحصیل‌اســت‌که‌
در‌هشتمین‌دوره‌مســابقات‌قرآن،‌اذان‌
و‌نهج‌البلاغه‌ویژه‌کارکنان،‌همســران‌و‌
فرزندان‌صنعت‌پتروشیمی‌در‌رشته‌قرائت‌
تقلیدی‌شرکت‌کرده‌اســت.‌او‌می‌گوید:‌
کسب‌موفقیت‌و‌رتبه‌برتر‌در‌این‌دوره‌از‌

در مرحله 
نهایی، 

منتخبان، با 
مقام اول هر 
گروه، در مهر 

1403 با یکدیگر 
رقابت می کنند 

و به نظر 
می رسد باید 

همچنان شاهد 
درخشش 
خانواده 

آریاساسول 
باشیم

از میان 
شرکت کنندگان 

آریاساسول، 
محمدحسین 
پورکاویان در 
رشته تحقیق 

تقلیدی، وجیهه 
درویشی در 
حفظ بیست 

جزء، معصومه 
میمدی در رشته 
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در رشته حفظ 
سه جزء و 
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شدند

مسابقات،‌حاصل‌لطف‌خداوند‌و‌کمک‌پدر‌
و‌مادرم‌از‌کودکی،‌و‌راهنمایی‌و‌کمک‌های‌

اساتیدم‌بوده‌است.‌‌‌
او‌در‌ارزیابی‌خود‌از‌ســطح‌این‌دوره‌از‌
مسابقات‌توضیح‌می‌دهد:‌مسابقات‌سطح‌
متوسطی‌داشــت‌و‌به‌نظرم‌یکی‌از‌نقاط‌
ضعف‌این‌مســابقات،‌تقسیم‌بندی‌ســن‌

بچه‌ها‌بود.
البته‌نقاط‌مثبت‌هشتمین‌دوره‌مسابقات‌
قرآن،‌اذان‌و‌نهج‌البلاغــه‌ویژه‌کارکنان،‌
همســران‌و‌فرزندان‌صنعت‌پتروشیمی‌
هم‌از‌نظر‌او‌دور‌نمانده‌و‌اشاره‌می‌کند‌که‌
یکی‌از‌نقاط‌مثبت‌این‌مسابقات،‌استفاده‌
از‌بهترین‌داوران‌حتی‌تا‌سطح‌بین‌المللی‌

بوده‌است.
‌پیشــنهاد‌محمدحسین‌پورکاویان‌این‌
اســت‌که‌گروه‌های‌ســنی‌بچه‌ها‌درست‌
تنظیم‌شود؛‌یعنی‌افرادی‌که‌در‌سن‌بلوغ‌
هستند‌جدا‌از‌افراد‌دیگر‌باشند‌و‌در‌این‌باره‌
می‌گوید:‌چون‌افرادی‌مثل‌من‌نمی‌توانند‌

اوج‌ها‌را‌درست‌بخوانند.‌
ممنون‌از‌تمام‌افرادی‌که‌این‌مسابقات‌
را‌برگزارکردند‌تا‌زمینه‌ای‌برای‌پیشرفت‌
نوجوانان‌و‌جوانان‌این‌مملکت‌قرآنی‌باشد

سطح مسابقات خوب بود
حســن‌کعبه،‌یکی‌از‌کارکنان‌شرکت‌
آریاساسول،‌که‌اهل‌تبریز‌است‌و‌با‌مدرک‌
کارشــناسی‌ارشــد‌شیمی‌در‌آزمایشگاه‌

مشغول‌فعالیت‌است،‌در‌رشته‌حفظ‌سه‌
جزء‌در‌فهرســت‌برترین‌های‌هشــتمین‌
دوره‌مســابقات‌قرآن،‌اذان‌و‌نهج‌البلاغه‌
ویژه‌کارکنان،‌همسران‌و‌فرزندان‌صنعت‌
پتروشیمی‌قرار‌گرفته‌و‌رتبه‌برتر‌را‌کسب‌
کرده‌است.‌او‌درباره‌سابقه‌خود‌در‌بخش‌
حفظ‌قرآن‌می‌گوید‌که‌از‌دوران‌دبیرستان‌
به‌ترتیل‌و‌حفظ‌قرآن‌علاقه‌داشــته‌و‌از‌
همان‌زمــان‌در‌این‌مسیــر‌حرکت‌کرده‌
است.‌او‌که‌سابقه‌شرکت‌در‌این‌مسابقات‌
در‌سال‌های‌گذشــته‌را‌هم‌دارد،‌از‌سطح‌
برگزاری‌این‌دوره‌از‌مسابقات‌ابراز‌رضایت‌
کرده‌و‌بــرای‌برگزاری‌هر‌چــه‌بهتر‌این‌
مســابقات،‌به‌ضرورت‌ایجــاد‌نظم‌در‌آن‌

تأکید‌کرد.‌‌
صحیفه سجادیه هم اضافه 

شود
فاطمــه‌حیــدری‌که‌نامش‌در‌رشــته‌
مفاهیــم،‌در‌میان‌نفرات‌برتــر‌قرار‌دارد،‌
از‌همســران‌کارکنان‌شرکت‌آریاساسول‌
است.‌او‌‌29سال‌دارد‌و‌تحصیلاتش‌حوزوی‌
اســت‌و‌در‌حال‌حاضر‌خانه‌دار‌است.‌وی‌
می‌گوید:‌دومین‌سالی‌است‌که‌در‌این‌دوره‌
از‌مسابقات‌شرکت‌کرده‌ام‌و‌سال‌گذشته‌
نیز‌در‌بخش‌مفاهیم‌نهج‌البلاغه‌رتبه‌اول‌را‌

کسب‌کرده‌ام.‌
حیدری‌که‌امسال‌در‌بخش‌مفاهیم‌قرآنی‌
شرکت‌کرده،‌از‌برگزاری‌مسابقات‌قرآنی‌
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راه های انتقال آبله میمون
به‌گفته‌نیازبخش،‌آبله‌میمون‌دو‌مرحله‌اولیــه‌و‌ثانویه‌دارد.‌وقتی‌این‌
ویروس‌وارد‌بدن‌می‌شود،‌ممکن‌اســت‌بین‌یک‌تا‌دو‌هفته‌هیچ‌علامتی‌
نداشته‌باشد.‌حتی‌گفته‌می‌شود‌علامت‌نداشتن‌ممکن‌است‌بین‌‌5تا‌‌21
روز‌طول‌بکشد.‌اما‌وقتی‌دوره‌کمون‌و‌پنهان‌آن‌خاتمه‌یابد،‌با‌علائم‌عمومی‌
نظیر‌تب،‌سردرد‌شدید،‌درد‌عضلانی،‌کاهش‌انرژی‌بدن،‌کمردرد‌و‌تورم‌
غدد‌لنفاوی‌شروع‌می‌شود.‌درکل‌ابتلا‌به‌ویروس‌آبله‌میمونی‌ابتدا‌با‌این‌

علائم‌عمومی‌خواهد‌بود.

روش انتقال بیماری آبله میمون 
وی‌ادامه‌داد:‌تماس‌نزدیک‌و‌طولانی‌با‌فرد‌بیمار،‌تماس‌نزدیک‌با‌حیوان‌
بیمار،‌لمس‌زخم‌یا‌مایعات‌بدن‌فرد‌بیمار،‌استفاده‌یا‌دست‌زدن‌به‌وسایل‌
شخصی‌بیمار،‌خوردن‌گوشت‌آلوده،‌گازگرفته‌شدن‌توسط‌حیوان‌بیمار‌و‌
آمیزش‌جنسی‌و‌رابطه‌جنسی‌محافظت‌نشده‌از‌راه‌های‌انتقال‌آبله‌میمون‌

است.

آیا آبله میمون کشنده است؟
پزشــک‌آریاساسول‌افزود:‌سازمان‌جهانی‌بهداشــت‌درباره‌میزان‌خطر‌
بیماری‌آبله‌میمون‌بیان‌کرده‌که‌خطر‌فعلی‌ابتلا‌به‌این‌بیماری‌برای‌عموم‌
مردم‌کم‌اســت.‌متخصصان‌معتقدند‌اگر‌آبله‌میمــون‌در‌میان‌گروه‌های‌
آسیب‌پذیرتر‌شیوع‌پیدا‌کند،‌ممکن‌اســت‌تأثیر‌بیشتری‌بر‌سلامت‌آن‌ها‌
داشته‌باشد؛‌زیرا‌خطر‌ابتلا‌به‌نوع‌شدید‌بیماری‌و‌مرگ‌ومیر‌در‌میان‌افراد‌
دارای‌نقص‌ایمنی،‌ماننــد‌افراد‌مبتلا‌به‌‌HIVکه‌تحت‌درمان‌هســتند،‌

بیشتر‌است.

پیشگیری از آبله میمون
نیازبخش‌تأکید‌کرد:‌راه‌هایی‌ازجمله‌پخت‌کامل‌تمامی‌غذاهای‌حاوی‌
گوشت،‌اســتفاده‌از‌ماســک،‌پرهیز‌از‌تماس‌یا‌لمس‌حیوان‌آلوده،‌رابطه‌
جنسی‌ایمن،‌رعایت‌بهداشت‌فردی‌پس‌از‌تماس‌با‌افراد،‌حیوانات‌و‌لوازم‌

آلوده‌به‌پیشگیری‌از‌ابتلا‌به‌این‌ویروس‌کمک‌خواهد‌کرد.

روش تشخیص آبله میمون
‌وی‌گفت:‌علاوه‌بر‌تشخیص‌از‌روی‌علائم،‌یکی‌دیگر‌از‌راه‌های‌تشخیص‌

آن،‌تست‌PCRو‌الایزای‌اختصاصی‌این‌بیماری‌است.

درمان
به‌گفته‌وی،‌درمان‌این‌بیماری‌به‌دلیل‌شــباهت‌به‌آنفولانزا‌استفاده‌از‌
مسکن‌و‌داروهای‌طیف‌این‌بیماری‌است،‌اما‌‌استاندارد‌کنونی‌برای‌درمان،‌
تکوویریمات‌است؛‌آنتی‌ویروسی‌که‌به‌طور‌خاص‌برای‌درمان‌عفونت‌های‌
ارتوپاکس‌ویروس،‌و‌ویروس‌هایی‌مانند‌آبله‌و‌آبله‌میمون‌در‌نظر‌گرفته‌شده‌
‌است.‌این‌دارو‌در‌اتحادیه‌اروپا‌و‌ایالات‌متحده‌برای‌درمان‌آبله‌میمون‌تأیید‌
شده‌‌است.‌سیدوفوویر‌یا‌برین‌سیدوفوویر‌نیز‌ممکن‌است‌مفید‌باشد.‌درمان‌
بیماری‌آبله‌میمونی‌با‌روش‌های‌مصرف‌مایعات،‌مصرف‌داروی‌ضد‌ویروس‌
تکوویریمات،‌مصرف‌داروهای‌تب‌بر‌و‌استفاده‌از‌پمادهای‌ضدخارش‌هنگام‌

بروز‌خارش‌روی‌بثورات‌ممکن‌است.

اقدامات آریاساسول 
نیازبخش‌با‌تأکید‌بر‌اینکه‌افزایش‌اطلاعات‌کارکنان،‌مهم‌ترین‌روش‌برای‌
جلوگیری‌از‌شیوع‌این‌بیماری‌است،‌به‌تجربه‌موفق‌آریاساسول‌در‌مبارزه‌و‌
عدم‌شیوع‌بیماری‌کووید‌‌19اشاره‌کرد‌و‌گفت:‌در‌اولین‌گام‌برای‌افزایش‌
اطلاعات‌کارکنان‌و‌خانوده‌های‌آن‌ها‌و‌جلوگیری‌از‌اضطراب‌و‌اســترس،‌
با‌اســتفاده‌از‌تلویزیون‌ها‌و‌بردها‌و‌پمفلت‌هرآنچه‌درباره‌این‌بیماری‌بود‌
اطلاع‌رسانی‌شد‌و‌در‌گام‌بعدی‌بر‌اقدامات‌پیشگیرانه‌ای‌ازجمله‌استفاده‌
از‌ماسک،‌شست‌وشوی‌دست‌ها‌و‌پرهیز‌از‌مصرف‌گوشت‌هایی‌که‌به‌خوبی‌
پخته‌نشــده‌اند،‌توصیه‌کردیم.‌‌به‌گفته‌وی،‌همچنین‌به‌منظور‌رفاه‌حال‌
کارکنان‌و‌خانواده‌ها‌شــرایطی‌را‌فراهم‌کردیم‌تا‌اگر‌موضوع‌یا‌مورد‌قابل‌
توجهی‌مشــاهده‌کردند،‌از‌طریق‌تماس‌تلفنی‌یا‌تله‌مدیسین‌پاسخ‌گوی‌
آن‌ها‌باشیم.‌خوشــبختانه‌تاکنون‌موردی‌در‌کشــور‌ثبت‌نشــده،‌اما‌به‌
پیشگیری‌نیاز‌است‌و‌در‌صورت‌شیوع‌در‌کل‌کشور،‌همانند‌ویروس‌کووید‌
19،‌این‌مجموعه‌هم‌برای‌تهیه‌‌‌‌psrو‌اقدامات‌پیشگیرانه‌جدی‌و‌قرنطینه‌

برنامه‌ریزی‌خواهد‌کرد.
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در گفت وگو با پزشک کلینیک 
آریاساسول بررسی شد

زیر و بم
 بیماری

 آبله   میمونی 
بیمــاری آبلــه میمونی یــا بیماری 
مانکی پاکــس )monkeypox( نوعی 
بیماری ویــروسی از خانــواده آبله و 
هم خانواده ویروس آبلــه، واکسینیا و 
آبله گاوی است. این بیماری بین انسان 
و حیوان مشــترک اســت و بــه دلیل 
جلوگیــری از انگ زدن بــه حیوانات و 
مناطق جغرافیایی خاص، نام آن در سال 
2022 توسط سازمان جهانی بهداشت از 
مانکی پاکس )آبلــه میمون( به امپاکس 
تغییر یافت. دکتر نیازبخش، پزشــک 
کلینیک آریاساسول، در گفت وگو با نوید 
آریا با بیان اینکــه دلیل دیگر تغییر نام 
بیماری مانکی پاکس  این بود که علاوه بر 
میمون ها، سایر حیوانات نیز می توانند با 
ویروس آبله میمون آلوده شوند و آن را 
به انسان ســرایت دهند، گفت: در میان 
انسان ها، نخســتین مورد ابتلا به آبله 
 میمون در سال 1970 گزارش شد. در سال 
2003 نیز مقام های بهداشتی آمریکا یک 
مورد از ابتلا به این ویروس را در این کشور 
گزارش دادند. او تب، ســردرد، دردهای 
عضلانی و خستگی را از علائم اولیه ابتلا به 
آبله میمونی برشمرد و گفت: آبله میمونی 
باعث تورم گره های لنفاوی می شــود و 
دوره بین آلودگی به عفونت تا بروز علائم 
7 تا 14 روز بوده و باید بیمار در قرنطینه 
باشد و استراحت کامل کند. البته یکی از 
علائم دیگر بیماری، ضایعه پوستی است 
که ابتدا در قسمت صورت بروز و بعد در 
قسمت های دیگر بدن خودنمایی می کند
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راه های انتقال آبله میمون
به‌گفته‌نیازبخش،‌آبله‌میمون‌دو‌مرحله‌اولیــه‌و‌ثانویه‌دارد.‌وقتی‌این‌
ویروس‌وارد‌بدن‌می‌شود،‌ممکن‌اســت‌بین‌یک‌تا‌دو‌هفته‌هیچ‌علامتی‌
نداشته‌باشد.‌حتی‌گفته‌می‌شود‌علامت‌نداشتن‌ممکن‌است‌بین‌‌5تا‌‌21
روز‌طول‌بکشد.‌اما‌وقتی‌دوره‌کمون‌و‌پنهان‌آن‌خاتمه‌یابد،‌با‌علائم‌عمومی‌
نظیر‌تب،‌سردرد‌شدید،‌درد‌عضلانی،‌کاهش‌انرژی‌بدن،‌کمردرد‌و‌تورم‌
غدد‌لنفاوی‌شروع‌می‌شود.‌درکل‌ابتلا‌به‌ویروس‌آبله‌میمونی‌ابتدا‌با‌این‌

علائم‌عمومی‌خواهد‌بود.

روش انتقال بیماری آبله میمون 
وی‌ادامه‌داد:‌تماس‌نزدیک‌و‌طولانی‌با‌فرد‌بیمار،‌تماس‌نزدیک‌با‌حیوان‌
بیمار،‌لمس‌زخم‌یا‌مایعات‌بدن‌فرد‌بیمار،‌استفاده‌یا‌دست‌زدن‌به‌وسایل‌
شخصی‌بیمار،‌خوردن‌گوشت‌آلوده،‌گازگرفته‌شدن‌توسط‌حیوان‌بیمار‌و‌
آمیزش‌جنسی‌و‌رابطه‌جنسی‌محافظت‌نشده‌از‌راه‌های‌انتقال‌آبله‌میمون‌

است.

آیا آبله میمون کشنده است؟
پزشــک‌آریاساسول‌افزود:‌سازمان‌جهانی‌بهداشــت‌درباره‌میزان‌خطر‌
بیماری‌آبله‌میمون‌بیان‌کرده‌که‌خطر‌فعلی‌ابتلا‌به‌این‌بیماری‌برای‌عموم‌
مردم‌کم‌اســت.‌متخصصان‌معتقدند‌اگر‌آبله‌میمــون‌در‌میان‌گروه‌های‌
آسیب‌پذیرتر‌شیوع‌پیدا‌کند،‌ممکن‌اســت‌تأثیر‌بیشتری‌بر‌سلامت‌آن‌ها‌
داشته‌باشد؛‌زیرا‌خطر‌ابتلا‌به‌نوع‌شدید‌بیماری‌و‌مرگ‌ومیر‌در‌میان‌افراد‌
دارای‌نقص‌ایمنی،‌ماننــد‌افراد‌مبتلا‌به‌‌HIVکه‌تحت‌درمان‌هســتند،‌

بیشتر‌است.

پیشگیری از آبله میمون
نیازبخش‌تأکید‌کرد:‌راه‌هایی‌ازجمله‌پخت‌کامل‌تمامی‌غذاهای‌حاوی‌
گوشت،‌اســتفاده‌از‌ماســک،‌پرهیز‌از‌تماس‌یا‌لمس‌حیوان‌آلوده،‌رابطه‌
جنسی‌ایمن،‌رعایت‌بهداشت‌فردی‌پس‌از‌تماس‌با‌افراد،‌حیوانات‌و‌لوازم‌

آلوده‌به‌پیشگیری‌از‌ابتلا‌به‌این‌ویروس‌کمک‌خواهد‌کرد.

روش تشخیص آبله میمون
‌وی‌گفت:‌علاوه‌بر‌تشخیص‌از‌روی‌علائم،‌یکی‌دیگر‌از‌راه‌های‌تشخیص‌

آن،‌تست‌PCRو‌الایزای‌اختصاصی‌این‌بیماری‌است.

درمان
به‌گفته‌وی،‌درمان‌این‌بیماری‌به‌دلیل‌شــباهت‌به‌آنفولانزا‌استفاده‌از‌
مسکن‌و‌داروهای‌طیف‌این‌بیماری‌است،‌اما‌‌استاندارد‌کنونی‌برای‌درمان،‌
تکوویریمات‌است؛‌آنتی‌ویروسی‌که‌به‌طور‌خاص‌برای‌درمان‌عفونت‌های‌
ارتوپاکس‌ویروس،‌و‌ویروس‌هایی‌مانند‌آبله‌و‌آبله‌میمون‌در‌نظر‌گرفته‌شده‌
‌است.‌این‌دارو‌در‌اتحادیه‌اروپا‌و‌ایالات‌متحده‌برای‌درمان‌آبله‌میمون‌تأیید‌
شده‌‌است.‌سیدوفوویر‌یا‌برین‌سیدوفوویر‌نیز‌ممکن‌است‌مفید‌باشد.‌درمان‌
بیماری‌آبله‌میمونی‌با‌روش‌های‌مصرف‌مایعات،‌مصرف‌داروی‌ضد‌ویروس‌
تکوویریمات،‌مصرف‌داروهای‌تب‌بر‌و‌استفاده‌از‌پمادهای‌ضدخارش‌هنگام‌

بروز‌خارش‌روی‌بثورات‌ممکن‌است.

اقدامات آریاساسول 
نیازبخش‌با‌تأکید‌بر‌اینکه‌افزایش‌اطلاعات‌کارکنان،‌مهم‌ترین‌روش‌برای‌
جلوگیری‌از‌شیوع‌این‌بیماری‌است،‌به‌تجربه‌موفق‌آریاساسول‌در‌مبارزه‌و‌
عدم‌شیوع‌بیماری‌کووید‌‌19اشاره‌کرد‌و‌گفت:‌در‌اولین‌گام‌برای‌افزایش‌
اطلاعات‌کارکنان‌و‌خانوده‌های‌آن‌ها‌و‌جلوگیری‌از‌اضطراب‌و‌اســترس،‌
با‌اســتفاده‌از‌تلویزیون‌ها‌و‌بردها‌و‌پمفلت‌هرآنچه‌درباره‌این‌بیماری‌بود‌
اطلاع‌رسانی‌شد‌و‌در‌گام‌بعدی‌بر‌اقدامات‌پیشگیرانه‌ای‌ازجمله‌استفاده‌
از‌ماسک،‌شست‌وشوی‌دست‌ها‌و‌پرهیز‌از‌مصرف‌گوشت‌هایی‌که‌به‌خوبی‌
پخته‌نشــده‌اند،‌توصیه‌کردیم.‌‌به‌گفته‌وی،‌همچنین‌به‌منظور‌رفاه‌حال‌
کارکنان‌و‌خانواده‌ها‌شــرایطی‌را‌فراهم‌کردیم‌تا‌اگر‌موضوع‌یا‌مورد‌قابل‌
توجهی‌مشــاهده‌کردند،‌از‌طریق‌تماس‌تلفنی‌یا‌تله‌مدیسین‌پاسخ‌گوی‌
آن‌ها‌باشیم.‌خوشــبختانه‌تاکنون‌موردی‌در‌کشــور‌ثبت‌نشــده،‌اما‌به‌
پیشگیری‌نیاز‌است‌و‌در‌صورت‌شیوع‌در‌کل‌کشور،‌همانند‌ویروس‌کووید‌
19،‌این‌مجموعه‌هم‌برای‌تهیه‌‌‌‌psrو‌اقدامات‌پیشگیرانه‌جدی‌و‌قرنطینه‌

برنامه‌ریزی‌خواهد‌کرد.
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در گفت وگو با پزشک کلینیک 
آریاساسول بررسی شد

زیر و بم
 بیماری

 آبله   میمونی 
بیمــاری آبلــه میمونی یــا بیماری 
مانکی پاکــس )monkeypox( نوعی 
بیماری ویــروسی از خانــواده آبله و 
هم خانواده ویروس آبلــه، واکسینیا و 
آبله گاوی است. این بیماری بین انسان 
و حیوان مشــترک اســت و بــه دلیل 
جلوگیــری از انگ زدن بــه حیوانات و 
مناطق جغرافیایی خاص، نام آن در سال 
2022 توسط سازمان جهانی بهداشت از 
مانکی پاکس )آبلــه میمون( به امپاکس 
تغییر یافت. دکتر نیازبخش، پزشــک 
کلینیک آریاساسول، در گفت وگو با نوید 
آریا با بیان اینکــه دلیل دیگر تغییر نام 
بیماری مانکی پاکس  این بود که علاوه بر 
میمون ها، سایر حیوانات نیز می توانند با 
ویروس آبله میمون آلوده شوند و آن را 
به انسان ســرایت دهند، گفت: در میان 
انسان ها، نخســتین مورد ابتلا به آبله 
 میمون در سال 1970 گزارش شد. در سال 
2003 نیز مقام های بهداشتی آمریکا یک 
مورد از ابتلا به این ویروس را در این کشور 
گزارش دادند. او تب، ســردرد، دردهای 
عضلانی و خستگی را از علائم اولیه ابتلا به 
آبله میمونی برشمرد و گفت: آبله میمونی 
باعث تورم گره های لنفاوی می شــود و 
دوره بین آلودگی به عفونت تا بروز علائم 
7 تا 14 روز بوده و باید بیمار در قرنطینه 
باشد و استراحت کامل کند. البته یکی از 
علائم دیگر بیماری، ضایعه پوستی است 
که ابتدا در قسمت صورت بروز و بعد در 
قسمت های دیگر بدن خودنمایی می کند
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سودوکو
در جداول سودوکو 
زیر خانه های خالی 
را با اعداد مناسب 
پر کنید اما نه با هر 

عددی؛ این کار باید بر 
اساس قاعده و قانون 
مشخص انجام شود. 

قانون سودوکو : در هر 
ردیف افقی ، در هر 
ردیف عمودی و در 

هر جعبه 9 تایی باید 
حتما از همه اعداد 1 تا 
9 فقط یکبار استفاده 

شود.

آیا می توانید بگویید در جای خالی کدام تابلو 
باید نصب شود؟

از نقطه و جهت 
مشخص شده به 

شکل نگاه کنید 
، کدام حالت را 

می بینید ؟

علامت های جمع، تفریق، ضرب و تقسیم 
را چگونه باید در هر یک از تساوی های  
زیر قرار دهیم که نتیجه به دست آمده 

هر ردیف از اعداد صحیح باشد؟

به جای علامت سوال چه عددی باید 
قرار دهیم؟


